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KovAcs ZsoLt:"
Vallalati kapcsolatok és egyiittmikodések a Széchenyi Istvan Egyetemen
— egy pilot kutatas eredményei —

Abstract

The investigation completed through the cooperation between the Széchenyi Istvan
University and the Educatio Kht. is based on depth interwievs conducted by employers.
The study in question analyses the role of the institutional factors and the role of the re-
gionality concerning the features of employment of the entrants. As a result of the investi-
gation — as expected from employers’ research — we are given a full picture concemning the
employer’s — functioning in the university area — requirements and experineces related to
the entrants, concerning the requirements of the institutional cooperation, moreover con-
cerning the importance of the regional aspects. The aim of the pilot research is to build up
a research program model that specifies and illustrates those steps and methodological
considerations that are aimed to give a hand for the higher education institutions to make
career examinations in the employer environment relevant to them. On the other hand the
intention of the research is to make more theoritical conclusions concerning the relation-
ship of the labour market and the regionality.

1. A kutatas célja

A Széchenyi Istvan Egyetem és az Educatio Kht. egyiittmiikodésében lefolytatott vizs-
galat egy olyan munkaltatéi mélyinterjukon alapulé kutatas, amely az intézményi tényez6k
és a regionalitas szerepét elemzi a palyakezd6k munkavéllalasi jellemz6iben. A felsGokta-
tas teriiletén, illetve a Széchenyi Istvan Egyetemen végzett kordbbi vizsgalatok szempont-
jait vettiik figyelembe a kutatas kiindulasakor (Rechnitzer—Hardi 2003), (Rechnitzer—Sma-
hoé 2008), illetve olyan tudomanyos értekezéseket elemeztiink, amelyek a felsGoktatas és a
régiok kapcsolatat vizsgaltak itthon és kiilfoldon (Kurath 2007, Kasza 2007, Boucher—
Conway—Meer 2003, Majé 2000). A vizsgalat eredményeként — a munkaltatoi kutatasoktol
elvarhatoan — részletes képet kapunk a Széchenyi Istvan Egyetem (SZE) vonzaskorzetébe
tartozé munkaltaték végzett hallgatokkal kapcsolatos igényeirdl és tapasztalatairdl, az in-
tézményi egyiittmiikddés iranti igényeirél illetve ehhez kapcsolédéan a regionalis szem-
pontok silyardl. A pilot kutatas célja volt tovabba egy olyan kutatasi program modell fel-
épitése, amely részletezi és illusztrilja azokat a 1épéseket és mddszertani megfontolasokat,
amelyek mentén a jovében a felsdoktatasi intézmények a szamukra relevans munkaltatoi
kornyezetben diplomas palyakdvetési vizsgalatokat végezhetnek. Mindemellett a kutatas
célja elméletibb iranyultsagi kovetkeztetések levonasa is a munkaerfpiaci kutatasok és a
regionalitas kapcsolatat illetben. A palyakdvetés munkaer6piaci vonatkozasainak jelentd-
ségét mutatja az a tény, hogy Magyarorszagon ez idaig felsGoktatasi intézményi korben
lezajlott palyakovetéses vizsgalatok motivacidiban a munkaerdpiacrol szerzendd informa-
cidk fontossaga kiemelkedd jelentdséggel bir (Horvath 2008). A képzési teriileti szem-
pontok beemelésének indokoltsagat a vizsgalatba alatamasztja az a tény is, mely szerint az
intézményi palyakovetéses vizsgalatokon belill a munkaerépiaci statuszra vonatkozé kér-
dések aranyat erbsen befolyasolja az intézmény szakteriilete, piaci orientaltsaga.

* PhD-hallgaté — Széchenyi Istvan Egyetem Regionlis- és Gazdasagtudoméanyi Doktori Iskola Gyér.
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2. Modszertan

A Széchenyi Istvan Egyetem Karrier és Oregdidk Iroddja az Educatio Kht.-val kozésen
egy 50 elemii mélyinterjus pilot kutatist végzett 2009 nyaran. A felmérés inditisakor a
célok megfogalmazisa utdn a modszertan illetve a minta felallitisa soran a kdvetkezd ta-
pasztalatokat gy(ijtottiik Gssze. A minta kialakitasakor alapvetden a Széchenyi Istvan Egye-
tem eddig meglévd kapcsolatrendszeréb6l indultunk ki. A régioé értelmezésekor azzal a
problémaval talalkoztunk, mint amivel a kordbbi palyakdvetéses vizsgalatokkor, hogy az
Egyetem alapvetden regionalis hatdsokkal biro szervezet a beiskolazast illetve a végzett
hallgaték elhelyezkedését illetden, de ez nem vetithett egy statisztikai tervezési régiora,
mint pl. a Nyugat-dunantali régi6, hanem sokkal inkabb a Balaton vonalatél északra fekvé
teriiletek altal meghatrozott régié az, amely az intézménnyel ténylegesen interakciéban
all. Ezért a minta kialakitisakor a Nyugat-dunantili és K6zép-dunantuli régié foglalkozés
statisztikai adatait vettiik figyelembe. A kis elemszam miatt a minta reprezentativitasdban a
gazdasagi szektorok illetve agazatok szerinti bontast vettiik figyelembe (/. tdbldzat). To-
vabbi szempontokat, mint teriileti elhelyezkedés, szervezet mérete a reprezentativitisba a
kis elemszdm miatt nem épitettiik be, viszont igyekeztiink a teljes spektrumot mind méret,
mind elhelyezkedés szerint lefedni. A képzési teriilet szerinti bontast szintén nem alkal-
maztuk a minta kialakitdsakor, mivel mig az Egyetem oldalar6l egyértelmiien meghataroz-
hat6 a képzési teriileti arany, addig ez vallalati oldalrél mar nem értelmezhetd.

1. tiblizat. A felmérés soran kialakitott minta agazati bontasban

3 Mintaba keriilt
Agazatok szervezet szama
(db)
Mez6gazdasag 1
Mezdgazdasag 1
Ipar 21
Epitsipar 2
Ipar 19
Szolgéltatas 28
Gazdasagi szolgaltatas 4
Kereskedelem, javitas 4
Kbézigazgatas 1B
Non-profit 4
Sz4llitas, raktarozas, posta, tavkdzlés
Tobbi gazdasagi ag 3
Végosszeg 50

Forras: A szerzb sajat szerkesztése

3. A kutatas fokuszpontjai, eredményei

A vizsgalat els6 felében arra kerestiik a valaszt, hogy tudjak-e a megkérdezett szerveze-
tek értelmezni a regiondlis munkaerdpiacot mint egységet. A megkérdezettek 70%-a ugy
gondolja, hogy létezik és értelmezhetd a regionalis munkaerdpiac fogalma. Abban viszont
mar nagyon eltérd képet mutatnak, hogy ki hogyan értelmezi azt, mit jelent a régio szama-
ra, egyaltalan sajat szervezete esetében relevans-e. Tobb esetben megfogalmazédott az a
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vélemény, hogy a mai statisztikai régiok gazdasagi és munkaerdpiaci szempontbol nem ér-
telmezhetdek a gazdasagi szervezetek szamdra, sajit szempontjukbdl az altaluk hasznalt
régi6 fogalom hatdra a sajat hatokdoriik hatara. A valaszadok tobbsége érzékel région, illetve
orszagon atnyulé munkaerdpiaci kapcsolatokat. Ezeket véleményiik szerint elsbsorban a
hianyszakmak, fizetési igények mellett a helyi gazdaségi er6 motivalja, tehat, hogy a mik6d6
téke mennyire van koncentrilva. Nyilvan ez meghatirozza a munkaeré-keresletet is. Az
orszagok kozotti kapcsolatokat természetesen a térség hatarmentisége (Szlovakia, Ausztria)
nagyban el6segiti és erdsiti. Szervezeten beliil viszont mar inkabb csak a multinaciondlis
szervezetekre jellemz a régiokon illetve hatarokon atnydlé munkaerdpiaci kapcsolat, elsé-
sorban itt a specialis ismeretek hidnyabol adéddan. Regionalis szereplokkel vald kapcsolataik
koziil a szakmai kamarakkal, illetve az egyéb szakmai szovetségekkel allnak szorosabb kap-
csolatban, mig a Regionalis Fejlesztési Ugynokségekkel csak 12%-uknak van kapcsolata.

A multinacionalis vallalatok hatasat gazdasagi €s tarsadalmi szempontbdl pozitivan és
negativan is értékelték a megkérdezettek. Pozitiv hatasai els6sorban, hogy beruhdzasokat,
technologiai korszeriisitéseket hajtanak végre. Ezek a vallalatok a helyi, és nemzetkozi
jogszabalyok szerint miikddnek. Adofizetdk, amelybdl a helyi onkormanyzat és az allam is
profitilnak. Eros az érdekérvényesitd szerepiik.

Ugyanakkor negativ hatasként emelték ki, hogy 1-2 kivételt6l eltekintve nem fizetik
meg a kvalifikalt munkaerot. Szerintiikk nem érvényesiilnek ezeknél a multiknal gyakran az
alapvetd munkavallaléi jogok. Negativum tovabba az is, hogy jogosulatlan gazdasagi
elonyt élveznek, a hazai versenytarsakkal szemben, illetve az esetek tobbségében az anya-
vallalatok elszivjak a lednyoktdl a profitot, vagyis nem itthon hasznosul, amely nem a ma-
gyar gazdasagnak kedvez.

" Specidlis igényeik kozé tartozik az idegen nyelv tudasa, tovabbé fontos a megbizhatd
alapos magas szintli tudas és tapasztalat, a nyitott attitlid a tudds novelésével kapcsolatban
az 0j dolgok irant. Minden nagyvéllalat azt szeretné, ha az 6 specialis igényeihez igazodna
az intézmény. Ezért fontosnak tartjak a felsGoktatasi intézményekkel kialakitand6 kapcso-
latot, hiszen az oktatas annal jobb lesz minél gyakorlatorientaltabb képzést tud biztositani.
Tovabba fontos szempont a mobilits, flexibilitas vallalaton beliil és kiviil is.

A mikro-, kis- és kozépvillalkozasok gazdasagi €s munkaerdpiaci szerepiikrdl egysége-
sen ugy vélekednek, hogy a magyar gazdasagban fontos szerepet jatszanak, féleg a foglal-
koztatasi szempontbol, viszont korlatozottak a lehetdségei, megélhetésiik eléggé nehézkes.
Tobb allami tdmogatasra lenne sziikségiik, hogy megerosodjenek, és mindségi terméket
allitsanak el6 és minbségi szolgaltatiasokat nyujtsanak. Ez a munkahelyek megtartisa
szempontjabél is nagy jelentoséggel bir. Erdekeik és igényeik homlokegyenest masok,
mint a multinacionalis vallalatoknak. Magasan kvalifikdlt munkavallalokra van sziikségiik,
de Sket a multik elvonzzak ,,szakmunkas munkara” kétszer annyi pénzért. 2-3 év kiképzés
utdna frissen felvett munkatarsak nagy része tovabbmegy a KKV-tdl a foleg Budapesten
1évd cégekhez, ezért a munkatars kivalasztasakor egyre fontosabb szempontot jelent a helyi
kotddés, pl. csalad. A KKV-k sajit véleményiik alapjan nem tudnak a kvalifikalt munka-
erdnek annyit fizetni, mint egy multi, ezért a munkaerdpiacon hatranyt szenvednek. Képzé-
si igényeiket igazabol nehezen tudjak meghatarozni. Viszont fontos szempont az elméleti
tudas mellett ¢és helyett, az onallésdg, gondolkodas, batorsag, feleldsségvillalas, feladat-
megoldo képesség. Mindségi oktatdst varnak el, nem a papir a kérdés, tehat nem a meg-
szerzett diploma megnevezése a lényeg, hanem a vele megszerzett tudis és gyakorlat.

A felmérés sordn megvizsgaltuk a Széchenyi Istvin Egyetem és gazdasagi partnerei,
mikro-, kis-, kozép- és nagyviéllalatok, non-profit szervezetek és kéltségvetési szervek
kozotti kapesolatrendszerét, elsGsorban a munkaerdpiaci szempontok alapjan. Megallapit-
hatd, hogy az Egyetem kapcsolatban éll a felkeresett partnerekkel 96%-dval, ez természe-
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tesen a mintavalasztasnak is koszonhetd. Atlagosan a megkérdezettek 3,84 szami kapcso-
latot tartanak fenn az intézménnyel. A kapcsolatok fajtai koziil a végzett hallgatok foglal-
koztatasat, gyakornokok fogaddsat, kozos képzési és kutatdsi programok lebonyolitasat
lehet kiemelni. Az intézményrdl elsésorban még mindig személyes aton kapjak a partnerek
a legtébb informAaciot, amely az Egyetem vezetdin, munkatarsain keresztil valosul meg.
76%-uk nyitott tovabba a meglévé egyiittmiikodések fejlesztésére, illetve ujak kialakitasara
els6sorban a gyakornoki programok, kozos egyetemi eldadasok, tananyag és tantervek
fejlesztése, kozos kutatasi programok keretein belil.

A felmérés 3. nagy fejezeteként vizsgaltuk a szervezeteknél a diplomasok aranyat, illet-
ve a frissdiplomasokrdl alkotott képet, alkalmazasuk el6nyeit, hatranyait, veliik szemben
tdmasztott elvarasokat, a munkaltatd szervezethez Keriilés (bekeriilés) maodjait, csatornait.
A megkérdezettek koziil 1 kivételével mindenki elég nagy pontossaggal meg tudta haté-
rozni a szervezetnél dolgozé diplomdsok szamét. 12%-uknak viszont mar problémét oko-
zott a Széchenyis diplomaval rendelkezdk szamanak meghatdrozasa. Alapvetden megfi-
gyelhetd, hogy a mintiba keriilt szervezeteknél a kisebb szervezetektdl a nagyobbak felé
haladva cstkken a diplomas alkalmazottak szama.

A szervezeteknek csak 8%-ara jellemz6, hogy nem fogadnak péalyakezd6 diplomasokat,
mig 80%-ukra nagyon jellemzd, és csak a maradék 12%-ra jellemz6 kevésbé. A vilasz-
adok tobbsége kiemelte, hogy érdemes diplomas palyakezddket foglalkoztatni. A foglal-
koztatas eldnyei koéziil kiemelkedik az a szempont, mely szerint a palyakezdének még nin-
csenek berdgzott rutinjai, teljesen szabadon formélhatoak az adott cég, szervezet elvérasai-
nak, feltételeinek, kultirijanak megfelel6en. Jellemzd rajuk a rugalmassag, mobilitas. Ki-
emelked6 szempont tovabba a friss szakmai tudas, a fiatalos lendiilet, motivécio és bizo-
nyitdsi vagy, amely altal magéanak a szervezetnek is 1) lendiiletet adhat a friss diplomas.
Hétranyként alapvetden a szakmai tapasztalat €s a gyakorlat hidnyat emelték ki jelentds
mértékben, mig a tobbi szempont csak sokkal kisebb sullyal szerepelt. A formalhatésaggal
szemben hatrany, hogy relative sok energiat igényel a cég részérd! az 11j munkatirs betani-
t4sa, amely sokszor nem tériil meg, hiszen erre a korcsoportra jellemzd a magasabb fluk-
tuicié. Hatranyként emlitették tovabba a tilzott bérigényt, a vallalkozoi szemlélet hianyat,
a csapatmunkaban valé dolgozas képességének, illetve a szakmaval szembeni alazat hia-
nyat.

A munkaltaték alapvetd elvarasai az elénydk €s hatranyok mellett a valaszok alapjan a
szakmai ismeretek, ahogy a legtobbszor fogalmaztak, ,,jé szakmai alap” sziikséges a pa-
lyakezdoknek, a hasznalhato nyelvtudas, j6 kommunikacids készség, csapatmunka, a moti-
vacid és a nyitott gondolkodas, az 0j ismeretek utani igény.

A friss diplomésok szdmra meghirdetett poziciokat legjellemz3bben a valaszadok egyéb
meghirdetés atjan toltik be. Ennek oka, hogy tobb olyan szervezet is szerepel a mintaban,
melynek térvényi kotelessége hivatalosan meghirdetnie pozicidit. Masodik helyen a gya-
kornoki program szerepel, amely lehetdséget biztosit mind a hallgatd, mind pedig a mun-
kaltat6 szamara, hogy koélcsondsen megismerjék egymast, igy a diplomaszerzést kovetden
mar konnyebben a felvételi dontés. Itt ki kell emelni, hogy a vallalatok, cégek egyre inkabb
hajlananak efelé, hiszen a javasolt egyiittmiikodési lehetdségek kozott kiemelten emlitik a
kozos gyakomoki programokat az Egyetemmel (2. tablazat).

A Bolognai-rendszerre valé atallasrol és annak tapasztalatairdl a szervezetek képvisel6i
valaszaik alapjan 5 csoportba sorolhatéak. A legnépesebb csoport, a valaszadok 64 %-a,
nem rendelkezik tapasztalattal, nem tud érdemben valaszolni a kérdésre. 20 %-uk teljesen
negativnak latja a rendszert, és 0gy gondoljak, hogy a mostani végzettek mind szakmai,
mind gyakorlati szempontbdl gyengébbek elodeiknél. A kredit rendszer altal ,,megsziint”,
de legalabbis felpuhult a képzés idobeli korlatja, amely a munkahelyen is érzodik, hiszen
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nehezebben tudjak a hataridGket betartani. A BSc-s képzésekkel kapcsolatban a miiszaki
képzésteriiletet leszamitva tovabbi negativ véleményeket fogalmaztak meg. A BSc/Ba
képzések tantervébil hianyoljak a kotelezd szakmai gyakorlatot, kivétel egy-két képzés,
ahol ezt tartalmazza. Az 1ij képzéseken végzett hallgatokat mind szakmailag, mind pedig
gyakorlati tapasztalat szempontjabol rosszabbnak itéli az egyik markansan negativ véle-
ményt megfogalmazé. 6 % egyetért a rendszer alapelveivel, de a megvaldsitassal mar nem,
s a hibakat nem igazan a bolognai folyamatnak, mind inkabb a magyar oktatasi rendszer
gyengeségeinek tudja be. Minddssze 6 %-uk nem érzékel kiilnbséget a régi és az 1ij rend-
szer kozott, illetve 4 % abszolut pozitivan értékeli a valtozast.

2. téblazat. A felmérés soran kialakitott minta dgazati bontasban

Felvétel médja s‘z’:"::z(:';)
egyéb meghirdetés alapjan 39
gyakornoki programon keresztii! 28
személyes kapcsolatokon keresztiil R 21
karrier iroda 13
egyéb aton 8
munkaerd kozvetitd cégeken keresztil ]
egyéb intézményi koordinatorok segitségével (szervezet megnevezése) 5
intézményi kézds projektek alapjan 4

Forras: A szerzd sajat szerkesztése
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