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DR. MOLNAR CSILLA:*
Az egészségturisztikai fejlesztések hatasai kiilonos tekintettel Kelet-
Magyarorszagra

Abstract

In Eastern Hungary in recent years, there have been many developments in health tour-
ism — including spas — for which the effects have not yet fully materialised. It is not possi-
ble, for reasons of length, to provide a detailed, critical analysis of each project. Therefore
the study of flagship projects is used to provide overall analysis of the direct and indirect
impact of investment activities

1. Bevezetés

Kelet-Magyarorszagon' az elmilt években szimos egészségturisztikai, s ezen beliil fiir-
défejlesztés valosult meg, melyek hatasvizsgalata még varat magara. Valamennyi érintett
projekt részletes bemutataséra és kritikai elemzésére egy-egy tanulmanyban természetesen
nincs mod, ezért jelen cikkben a teriilet egy-egy ,,zaszl6shaj6”-nak tekinthet6é beruhazasa
elemzésével, a fejlesztések kozvetlen és kdzvetett hatasaival foglalkoztam.

Az elemzések célja annak megallapitasa, hogy van-e kiilonbség az egyes fiirdok fejlesz-
tései és eredményei kozott, illetve amennyiben igen, mely tényezok okozhatjak ezen elté-
réseket.

A vizsgéalat targyat képez6 fiirdGknél alapvet6 kivalasztasi szempontok voltak:

¢ a fiird6 gyogyaszati hagyomanyai hosszi idore visszanyiljanak;

o a megvaldsult fejlesztések kovessék a piaci igények altal indukalt tendencidkat (di-

verzifikalt kinalat, tobbgeneracios szolgéltatdsok);

¢ a kivélasztott firdovarosok nagyjabo! hasonld adottsagiak legyenek a varos jellem-

z6i (méret, lakossag szam stb.) vonatkozasaban.

Mindezek alapjén a vizsgalatba vont telepiilések és fiirdok a kovetkezok: -

» Mezokovesd, illetve a Zséry Gyogyfiird- és Strand,;

¢ Hajdiszoboszlo, illetve a Hungarospa Gyogyfiirdd, Strand és Aquapark;

e Oroshéza, illetve a Gyoparosfiirdé Gyogy- Park és Elményfiirdd.

A vizsgilatba vont fiirdok, telepiilési 5nkormanyzatok, tovabba a Kézponti Statisztikai
Hivatal adatbazisabol nyert adatok elemzésével a kutatas a kivalasztott fiirddvarosok atfo-
g0, a tobbi telepiiléshez viszonyitott bemutatdsira térekedett, majd a flird6fejlesztések
kozvetlen (a fejlesztett egységben megvaldsult) hatdsait vizsgalta. A vizsgélat célja volt
annak megallapitasa is, hogy a fejlesztések hatdsai milyen korben mutathatok ki, azok
mennyiben jelentkeznek a firdonek helyet ad6 telepiilés (lokalis hatdsok), illetve szélesebb
korzet (szomszédos telepiilések, régid) szintjén. Az elemzések lényegében arra keresték a
valaszt, hogy az egészségturizmus milyen modon hat a gazdasag névekedésére és a foglal-
koztatasra a célteriileten, a turizmus ezen iga milyen indirekt és direkt hatast gyakorol a
teriilet gazdasaganak, tarsadalmanak egészére, valamint hogy a teriilet gazdasigiaban mi-
lyen sullyal szerepel a turizmus e specialis formdja.

* Fdiskolai docens, Karoly Rébert Fdiskola, Turizmus és Teriiletfejlesztési tanszék, Gydngyds.
' A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal Alfold és Eszak statisztikai nagyrégicként (NUTS 1)
lehatarolt teriiletet értjiik alatta.
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2. Eiméleti hattér

Az egészségturizmus” valojaban két szolgaltatas, az egészségiigy és a turizmus egyiittes
megjelenését jelenti. A turizmuson beliil a szabadidds turizmus az §sszes utazdsok tobb
mint felét adja, a szabadidés turizmus targykérébe tartozo egészségturizmus részaranya a
tarsadalmi és gazdasagi valtozasok kovetkeztében egyre emelkedik.

Az egészseéggel kapcsolatos utazasok fo fogado- és egyben kiildé teriilete Eurdpa. Az
Eurdpai Fiirdoszévetség (ESPA) publikalt adatai szerint a kontinens-fiirdShelyein jelenleg
évente tobb, mint 20 millié vendég 120 millié vendég éjszakat tolt el.

Az iparag legnagyobb kiild orszaga — a hazank turizmusa szempontjabdl is kiilonés je-
lentdséggel bird — Németorszdg, ahol a vizsgalt dgazat a belfoldi és beutazd turizmus
szempontjabol is elsd helyen all.

Kozép-Kelet Eurdpa orszagaiban az egészségturizmus felértékelddése szinte mindeniitt
megfigyelhetd. A kivalé természeti adottsagok, a tradicionalis furd6kultira, az orvosok
ismertsége és elismertsége, a szolgéltataisok magas szinvonala, tovabba a jo ar-ért€k arany
jelentds, és egyre dinamikusabban emelkedd keresletet indukal.

Magyarorszag évezredes hagyomanyai, a gyogydszati (elsbsorban balneologia) kezelé-
sek és orvosaink nemzetkdzi hirneve, az egészségturizmus alapjat képez6 természeti erg-
forrasok (természetes gyogytényezok)® kivalo, nemzetkozi szinten is kiilonlegesnek mond-
hato mennyiségi és mindségi jellemz6i, valamint az elmult évtized kapacitas- és szolgalta-
tasbOvitd fejlesztései teremthetik meg az alapjat annak, hogy Magyarorszag termalviz-
nagyhatalombdl ténylegesen egészségturisztikai nagyhatalomma valjék. A hagyomanyos
gyogyturizmus mellett Magyarorszagon is egyre hangsilyosabba valik a wellness-, kiemel-
ten a medical-wellriess turizmus is. A szektor hosszi tava jelentdségét mutatja, hogy az
egészségturizmus tudatos, fenntarthaté fejlesztése nemcsak a Nemzeti Turizmusfejlesztési
Stratégia, de az Uj Magyarorszig Program o prioritsai kozétt is szerepel, tovabba az
Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcio és termalprogram is kiemelt fejlesztési célként fog-
lalkozik vele.

Kelet-Magyarorszdg gazdasagi felemelkedésében a turizmus, kiemelten az egészségtu-
rizmus kiilénos fontossagu dgazat. Ennek egyik f6 oka a politikai és gazdasagi rendszerval-
tast kovetd évek kovetkezménye, a gazdasag atstrukturdlddasa. Ennek eredményeképpen a
gazdasagi fejlddés korabbi mozgatérugdja, az ipar szinte teljes egészében megsziint. A
kialakult munkanélkiiliség és annak valamennyi kisérdjelensége csak valamilyen él6munka
igényes, multiplikator hatdsait tekintve is kiilonos jelentoségii agazattal kezelhets. Megla-
tasunk szerint az egészségturizmus hozzajarulhat a sziikebb és tagabb komyezet felemel-
kedéséhez, kiilonosen ha annak tudataban éliink a fenti percepcidval, hogy a vizsgalt terii-
let orszagos viszonylatban is kiemelkedd adottsagokkal bir a természeti er6forrasok terén.
Olyan lehetdséggel rendelkezik tehat, melyhez a piac mindkét oldala — a kinalat alapjat
jelentd természeti eréforras mint vonzerd és az irdnta megnyilvanulo kereslet is — adott
(Molnar 2007).

% Az Orszagos Egészségturizmus Fejlesztési Stratégia definicidja szerint egészségturizmus a turiz-
musnak azon teriilete, melyben az utazds fd motivicidja az egészségi éllapot javitisa azaz a
gyogyulas és/vagy rehabiliticio (gyogyturizmus) illetve annak megérzése, azaz a testi és szellemi
regeneralodas, a prevencio (wellness és medical-weliness turizmus) és amelynek soran — a turiz-
mus definiciéjabol adédoan — annak allandé laké- és munkahelyiiktdl tdvol 1évo résztvevdi turisz-
tikai szolgaltatasokat is igénybe vesznek.

3 Lasd a természetes gyogytényezdkrol sz6l6 74/1999. (XI1. 25.) EiM rendelet meghatarozasai.
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3. Kelet-Magyarorszag egészségturisztikai helyzete

Az egészségturizmus alapjat a természetes gyogytényezok megléte jelenti. E téren a
vizsgilt orszagrész kiilondsen jo adottsagokkal bir (lasd /.tablazat).

1.tablazat. Kelet-Magyarorszag természetes gyogytényez6inek regionalis megoszlasa

. Asvany- Gyogy- Gydgy- Gyégy- Gydgy-

Régié vizeky vyizgz hZIyge{ bayrlagnyg Mofetta lZzgg
Eszak-Magyarorszag 17 17 4 2 1 0
Eszak-Alféid 34 47 2 0 0 2
Dél-Alfsid 40 37 1 0 0 1
Magyarorszag 6sszesen 219 197 13 5 1 5

Forrds: OGYF! nyilvantartasa (2008. augusztus) alapjan, a szerz8 sajat szerkesztése

A természetes gyogytényezOk kozott legjelentbsebb az orszag €s az orszagrész termal- €s
gyogyviz készlete, melyek hasznositisa zomében gyogyfiirdékben torténik. Az egészségtu-
rizmusban rejl6 lehetdségek kihasznalasahoz ugyanakkor elengedhetetlen a turisztikai infra-
és szuprastruktira megléte. A vizsgalatba vont teriiletek helyzetét a 2.1ablazat szemlélteti.

27tablazat. Az egészségturizmus szallasféréhely-kapacitasanak és a mindsitett gyogyfiirdék
szamanak részesedése Magyarorszag kinalataban, 2008 (%)

Makads egységek Fér6helyek szama
. Mingsitett 4
Reégié gyégyfirdék Gyégy- Wellness Gyégy- Weliness
Eszak-Magyarorszag 11,30 7,28 22,03 3,35 14,09
Eszak-Alfsld 11,30 18,18 8,47 16,34 9,17
Dél-Alfsld 17,75 5,45 6,78 7,01 4,99
Magyarorszig 6sszesen 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Forras: a szerzd sajat szamitasa a KSH és az OGYFI nyilvantartasai alapjan

4. A fejlesztések hatasai
4.1. Létesitmény szintd hatasok

A létesitmények szintjén vizsgalva a hatasok egyrészt azok értékében jelennek meg, hi-
szen a hazai és nemzetk6zi forrasok, tovabba a fejlesztésekhez felhasznalt beruhazasi osz-
szegek maganak annak az egységnek az értékét emelik, ahol az megvalosult.

A kapacitas- és szolgaltatasbdvitd fejlesztések tobbségének alapvetd, a kapcsolddo pa-
lyazatokban is megfogalmazott célja a vendégforgalom novelése és ennek szezonalis szét-
huzasa volt. A vendégforgalmi valtozasok egyrészt a belépett vendégek szamanak, mas-
részt az egyes nyujtott szolgaltatisok igénybevételének alakulasaval irhatok le.

A valtozas mindharom fiird6 esetében pozitiv. 2007-ben a hajduszobosz16i fiird6t felke-
resd vendégek szama megkozelitette a 2 millio ft (ezzel Magyarorszag és K6zép-Eurdpa
leglatogatottabb flirdd-komplexuménak mondhatd), mig Mezokovesden a félmilliét, Oros-
hazan pedig meghaladta a hdromszazezret.

2002-2007 koz6tt a vendégforgalom tekintetében Oroshézan lathatjuk a legjelentdsebb bo-
viilést, melynek mértéke meghaladta a 150%-ot. A fejlesztések hatisara a legnagyobb valtozas
is itt tortént, hiszen a kis kapacitasi, fOleg a helyiek altal ismert gy6gyfiird6 kapacits és szol-
galtatasbbvitd beruhazasainak, valamint az ehhez kapcsolddo intenzivebb marketing tevékeny-
ség eredményeképpen egy napjaink igényeinek megfelel6 fiirddkomplexum jott létre.
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A fiird6 melletti 0j kereskedelmi szallashely beruhazasok €s azok intenziv piaci megje-
lenése szintén a vendégforgalom emelkedésének irdnyaba hatottak. Mindezek elsdsorban a
2003-2005 kozotti idészakban voltak kiilonosen érzékelhetéek.

A vendégforgalom mellett — mint minden vallalkozés esetében — alapvetd kérdés az dr-
bevétel, tovabba pénziigyi mutatok, elsdsorban a miikidés eredményének alakulasa. Ez
egyrészt eredhet a beruhazasok hatasara emelked6é vendégforgalmi adatokbodl, masrészt a
magasabb szinvonali, komplexebb, a mai kor keresleti igényeinek jobban megfeleld szol-
galtatasi szinvonal mellett realizalhaté magasabb arszinvonalbdl. Célként nem ritkdn az
tizemelési koltségek csokkenése is megfogalmazddik (pl. flitési rendszerek korszerisitése),
ami szintén kedvezben hat a jovedelmezoségre.

Az éves drbevétel tekintetében Hajdiszoboszlé elonye némileg még az eddigieknél is
nagyobb volt 2007-ben, a mezdkovesdinek tébb mint duplija, az oroshazi fiirdét pedig
t6bb mint haromszorosan haladja meg.

A bazisévhez képest ebben a vonatkozasban is Oroshdza mutatja a legnagyobb dinami-
kat 2007-re, itt a 2002. évben realizalt bevétel kozel két és félszeresét érték el. Mezoko-
vesden 80, Hajduszoboszlon pedig 60 %-ot meghaladé emelkedés volt tapasztalhato.

Az adozas elétti eredményt vizsgalva megallapithatd, hogy az a hajduszoboszléi Hun-
garospa esetében legmagasabb. Mez6kovesd és Oroshaza esetében az eredmény alakulasa-
nak trendje 2004 6ta folyamatosan pozitiv.

Az egy vendégre juto bevétel vonatkozasidban megfigyethetjiik, hogy Oroshaza van a
legjobb helyzetben, melyet Mezokovesd és Hajduszoboszl6 kovet. Bar az érték 2003-6ta
Oroshazan is folyamatosan n6, de — kdszonhetéen a 2002-r61 2003-ra tortént jelentds visz-
szaesésnek — a vizsgalatba vont furdok koziil csak itt tortént csokkenés. Mezbkovesd tekin-
tetében 68%-o0s volt a gyarapodas.

Lényeges vizsgalati szempont a hatékonysag, melynek mérésére az egy alkalmazottra
Juté drbevételt szamitottuk ki. Megallapithatd, hogy a 2007-es adatok alapjan leghatéko-
nyabb a mezkovesdi Zsory fiirdo volt. 2002-r6l 2007-re az egy alkalmazottra juté bevétel
mindeniitt névekedett: Mezékévesden 60, Oroshazan pedig 10 szazalékponttal.

A fiirdéfejlesztések céljai kozott a munkahelyteremtés minden esetben megfogalmazd-
dik. Az alkalmazottak létszama 2007-ben Hajduszoboszlén volt a legmagasabb, a masik
két fiird6ben sziz alatt maradt (Oroshazan 93, Mez6kovesden pedig 81 {6 volt). Az emel-
kedés ugyanakkor a vizsgalt id6szak alatt Oroshazan volt a legnagyobb, hiszen az alkalma-
zottak szama megduplazodott, mig Mezbkovesden 14, Hajduszoboszlon pedig 19%-kal
emelkedett. A fiird6k alkalmazotti kore elsbsorban az érintett telepiilésekrdl illetve azok
20 km-es vonzaskorzetébol, egyes vezetd munkakorSkben a régiobol valé. Mindharom
fiird6 él a szezonalis foglalkoztatas lehetdségével is jellemzben a strandfiirdé tizemeltetés-
hez kapcsolodé munkakorokben A szezonalisan munkalehetdséghez jutok mindharom
fiirdénél elérik az allandé alkalmazotti Iétszam 1/3-at.

4.2, A fejlesztések telepiilés szinti hatasai

Mivel a hazai fiirdok tobbsége — a vizsgaltak mindegyike — 6nkormanyzati tulajdonban
van, az érintett telepiilési 6nkormanyzatok szempontjabdl a hatdsok egyrészt az onkor-
manyzati vagyon gyarapodasaban, masrészt a létesitmények kozvetlen addbefizetéseiben is
megnyilvanulnak. Ez utébbi természetesen nemcsak lokalis, de kodzponti kéltségvetési
szinten is relevans. Amennyiben a beruhazasok a turisztikai infra- és az els6sorban magan-
beruhazasokbal 16trejovo szuprastruktura fejlesztését is eredményezik, az ezen vallalkoza-
sok 4ltal létrehozott vendégforgalom és bevételek tovibbi dnkorményzati forrdsokat is
eredményeznek (pl.: idegenforgalmi add, valamint az ez utdn a telepiilésnek juttatott két-
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szeres kozponti koltségvetési tamogatas). A flirdovéarosok piaci pozicidjat és annak valto-
zasat az alabbi tablazat mutatja.

3. téblazat. A vizsgalt teleplilések részesedése a megye vendégforgalmabol
és széllasdij bevételeibdl, 2001-2007

A telepiilésen mért vendégszam aranya A telepiilésen mért szallasdij bevételek
Ev az érintett megyén bellil (%) aranya az érintett megyén beliil (%)
H.szoboszl6 | Mezbkbvesd Oroshéza H.szoboszl6 | MezGkévesd Oroshéza

2001 43,91 2,61 10,10 55,65 2,06 11,18
2002 47,60 2,40 9,83 60,91 2,16 12,51
2003 50,33 2,72 8,74 63,57 2,94 10,57
2004 51,05 3,00 9,58 59,49 2,98 13,36
2005 52,13 4,58 8,97 59,91 4,02 11,15
2006 53,97 5,11 11,59 64,09 4,74 13,50
2007 53,98 4,55 13,59 61,82 573 13,93

Forras: KSH adatai alapjén a szerz6 sajat szamitasa

Megfigyelhet6 tovabba a telepiilések ingatlan drainak ndvekedése, tovabba az ismertség
és imézs erosodése is, ami tovabbi addicionalis hatasokkal jar.

Nem tartozik kozvetleniil a turizmushoz — ezért a kutatasban ez nem szerepel — mégis
emlitést kell tenniink a megvaldsult beruhazasok vidékfejlesztd hatasair6l is. A megnove-
kedett vendégforgalom — multiplikator hatdsai révén — a helyi termelésre (példaul a meg-
novekedett élelmiszerfogyasztas kielégitése okan), a foglalkoztatdsra (a helyi munkaerd
bevonasanak lehetdsége kapcsan) és a jovedelmekre (kiegészitd jovedelemszerzés példaul
a szallasadas, vendéglatas teriiletén) is pozitiv hatast gyakorol.

4.3. A fejlesztések telepiilés szintd hatasai

A regionalis tudomany egyik alapvetd kérdése, hogy egy-egy jelenség adott teriiletegységen
valé megjelenése mennyire hasonld, illetve kiilonbozé a szomszédos teriiletegységek értékeihez
képest. A matematikai-statisztikai médszerekkel végzett elemzéseket kovetben kijelenthetjiik,
hogy az egy-egy telepiilésen megvalosuld egészségturisztikai fejlesztések kozvetleniil elsésor-
ban az adott telepiilés tarsadalmi-gazdasagi életében, folyamataiban hoznak valtozast, s a koz-
vetlen kémyezet rovid tavon csak attételesen részesedik a kedvezo6 hatasokbdl. A szomszédos
telepiiléseken elsésorban nem az egészségturisztikai szempontbdl kedvezo helyzetii telepiilésrl
tovabbgyiiriz6, hanem csak a sajat turisztikai potencialjabol kévetkezo hatasok érezhettk. Az
egyes fiirddberuhazasok altal generalt vendégforgalmi névekmények elsGsorban az adott telepii-
Iésen érezhetdk, mig természetesen a kozvetett hatasok (példaul egy-egy 1j szalloda munkaval-
1al6i a szomszéd telepiilésekrol is érkezhetnek) a szomszédos telepiiléseket is érintik.

A teriileti autokorrelacids vizsgalatok egyértelmien kimutattdk, hogy a 3 telepiilés
egymastol elérd fejlodési palyan mozog. Hajdlszoboszl6 jelentdsen kiemelkedik kérnyeze-
tébd], mig a masik két telepiilés vagy kismértékben eltér, vagy pedig hasonlit a kérnyeze-
téhez (Molnar-To6th-Kincses 2009).
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