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SUMMARY

Innovation is not just a technology, but it is rather a comprehensive vision of what the future should
look like and which requires changes in many ambits. Innovation is driven by people’s needs,
ambitions and dreams, and it is necessary that people at different positions in the society change the
way they work and live. Innovation, as a result of human interactions, often fails because people do
not understand each other, as they belong to different worlds which have their own languages and
cultures. While innovation system-like thinking recognizes that the needs are a good mix of factors
for innovation, it is hard to establish the perfect mix beforehand: innovation systems and policies
need to be adaptive. We tried to bring this complex vision to our future. The actuality of the topic is
provided by the fact that we are in the period of the development of digital industrial revolution, on
the peak of the technology innovations, slowly resulting in the revolutions of the machines.

1. BEVEZETES

Az Eurépai Unié versenyképessége a kutatds-fejlesztés és az innovécié (KFI)
teriiletén — globdlis 1éptékben nézve — hosszabb ideje visszaesést mutat. Eurépaban
az elmilt évtizedben a KFI — benne kiilonosen a K+F — teriileti és strukturalis
kiilonbségei tovdabb novekedtek. Az tigynevezett eurépai paradoxon, vagyis az, az
ellentmondés, hogy amig Eurépaban kivdlé tudoményos eredmények sziiletnek,
addig a gyakorlati innovdciés teljesitmények ennél joval szerényebbek.
Természetesen mindezek hatasai Kelet-Kozép-Eurépdban és Magyarorszdgon is
jelentkeznek. Ezért is figyelemre méltd, hogy a fejlett eur6pai uniés orszagok
tobbsége és az Eurépai Uni6 egésze, a vildggazdasagi vélsag ellenére, torekszik a
K+F tdmogatdsok novelésére. A KFI harom fébb probléma teriilete mutatkozik
Magyarorszagon: a tuddsbazisok, a tudasteremtés gyengeségei; a tuddsdramlas
(technolbgia-transzfer, egyéb  transzfermechanizmusok hidnyossdgai); a
tudasfelhaszndlds. Az Eurépai Uni6 2014 és 2020 kozotti idészakra vonatkozé K+F
céld keretprogramja, vagyis a Horizont 2020 stratégia, az uniés szinten elérhetd
K+F céli forrdasok jelentés novelését tiizte ki céljdul (Nemzetgazdasagi
Minisztérium 2013).

Az innovicids folyamat, illetve ennek tudoményos megkozelitése is alapvetd
atalakuldson ment keresztiil az elmult években. A Henry Chesbrough 2003-ban
megjelent konyvét kovetben dltaldnosan elfogadottd valt egy dj fogalom, az
tgynevezett nyilt innovacié (Open Innovation). Sok vdllalat a nyilt innovécié
tevékenysége soran: belsd és kiilsd forrasokat Osszevonva arra torekszik, hogy a
szellemi tulajdonban rejlé gazdasigi ért€éket minél jobban kihaszndlja. Egy
mondattal, a nyilt innovacié a tudds be- €s kidramldsdnak célzott felhasznéldsa a
belsé innovacié felgyorsitdsdra, és a piacok kibdvitése az innovécié kiilsé
alkalmazdséra (Molnar-Németh 2009).
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A nyilt innovacids tér ennek értelmében, egy olyan tér, ahol a tudds be- és
kidramldsdnak célzott felhaszndldsa torténik, a belsd innoviécié felgyorsitdsara, és a
kiils6 innovacid felhasznaldsara, ahol elkotelezett tenni akaré emberek, tudasukat
és otleteiket bovithetik, kicserélhetik. A jelenlegi gazdasagi helyzetben, valamint az
oktatds €s a munka vildga kozotti kapcsolat miatt nagyon fontos, hogy milyen
ismeretekkel rendelkeznek a végzett didkok a szakmdjukkal, az elhelyezkedéssel
kapcsolatban (Oldah—Hutéezki 2012). Az Impact HUB (tovabbiakban HUB) egy
fajtdja, a nyitott innovacios tereknek.

A kutatds célja egy nyitott innovicios térként mikodd HUB létrehozasanak
vizsgdlata Debrecenben, mely a mar meglévo 1étezd innoviacids tereken til valami
djat adhat. Ennek alapot képezhet, az Eurépai Uni6 erre iranyulé KFI stratégidja, €s
ez Debrecen 2014. évi védros gazdasdgfejlesztési tervével is 0sszhangba hozhaté.
Egy ilyen innovativ hidképzé tér kialakitasanak gyakorlati szempontbdl is fontos
hatdsa lehet a région gazdasaganak élénkitésében.

2. TEMAFELVETES

Az elmult évtizedek is bebizonyitottdk a viliggazdasigi verseny ma mar nemcsak
gazdasdgi tombok és orszdgok, hanem ennél alacsonyabb térségi szinten, a régidk
szintjén is egyre Elesebbé vilik. Ebben a versenyben pedig hatranyt jelent, ha
Eurépdban a tudashoz val6 hozzaférés teriiletileg korldtozottabb, mint az Egyesiilt
Allamok vagy Azsia gazdasdgaiban. Eurépa nem mondhat le arrél, hogy a helyi
sajatossdgoknak ¢és a komparativ elonyoknek megfelelden minden régidban
létrejojjon a kutatds-fejlesztési és innovdciés képességek kritikus tomege. A
fejlesztési forrdsok novekedése és Osszehangoldsa mellett az Uj tervezési
idészakban mind nemzeti, mind pedig kozosségi szinten Uj tipusi kormanyzati
beavatkozdsok is varhatéak. Eurépai Unié a kovetkezd periddusban a
versenyképességet tdmogatd szakpolitikdk terén egy uj rendezd elvet is elétérbe
allit: a régiok intelligens — vagy a tartalmat pontosabban visszaadd széhaszndlattal
élve ésszerll és hatékony — szakosoddsdt (smart specialisation) (Nemzetgazdasagi
Minisztérium 2013). A létrehozaskor az Eurdpai Unié ezen irdnyu torekvését
érdemes szem elott kell tartani. A Nemzeti Innovaciés Rendszer (National
Innovation System, NIS) komplex 0Osszefiiggései, a nemzetgazdasigoknak a
tudomdnyos-miiszaki haladdst eldmozdité, az innovéacidk terjedési sebességét
determindlé jellemzo6i dllnak. Az OECD kiilonosen nagy erdket forditott e
rendszerek megismerésére is. A vizsgal6ddsok szerint az innovacids folyamatokban
elsésorban a tudomdnyos szféra, a véllalatok, valamint, a két intézmény-csoport
kozt kozvetitd tandcsadd intézmények tevékenysége jelentds, de szamos tovabbi
intézmény is szerepet kaphat (OECD 2007).

A Nemzeti Innovéciés Rendszer mikodésében, az innovéciés tudas 1étrehozadsa,
alkalmazdsa és terjedése a legfontosabb folyamatok. A Nemzeti Innovicids
Rendszer miikodési koncepcidjat mar tovabb finomitottdk, s az igy nevezett Triple
Hélix (Allam — Egyetem — Ipari/Uzleti) vagy a Nyugaton mar miik6dé Quadro
Hélix (Allam — Egyetem — Ipari/Uzleti — Civil szektor) modellek alkalmazédsdnak
fontossdgdra hivjdk fel a figyelmet (Pakucs et al. 2006). De mdr a legijabb
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Pentagonal Hélix modell is napvildgot latott melyben az én, mint emberek és
felhasznalok is szerepet kaptak. A kutatds a Triple Hélix modellre épiilt a
kutatdshoz sziikséges szakértok kivdlasztasakor.

A HUB-ot 2005-ben alapitottdk Londonban, azzal a céllal, hogy kialakitsanak
egy Osztonzésre teret ado helyet, melynek célja, hogy Gsszekosse és képessé tegye,
azon embereket, akik vallalkozéi otleteket akarnak véghezvinni, a fenntarthaté
befolyds érdekében. Az otlet egyszerli, hiszen van elegendd olyan ember, aki
rendelkezik egy jo oOtlettel, egy jobb vildgért.

A HUB megalkotdsa elott az alapitok, otleteket kolcsonoztek a legjobb
laborokbdl, start-up inkubdtoroktdl, azért, hogy egy olyan tanul6 és tuddskdzponti
helyet alkossanak, ahol egyedi tdrsadalmi innovéciés Okoszisztémadt épithetnek.
Egy hely, ahol minden sziikséges eszkoz, és korités megvan, ami kell ahhoz, hogy
ndjon és fejlodjon egy 1j vallalkozds a fenntarthat6 fejlodésért, azzal a feltétellel,
hogy, az alapitok gondoskodnak dtadni, a j6 tapasztalatokat, a megfelelé tudést, a
kapcsolatokat, pénzt, és informdcidkat a piacrél. Mindezek mellett, a hely alkalmas
legyen taldlkozoékra, inspirdlédasra és kiilonb6z6 emberek, kiilonbozd oOtleteinek
cserélésére is. Ezt a miikodési elvet szemlélteti az alabbi 1. dbra, mely a teljes HUB
Network minden tagja elfogad, és betart”(HUB GmbH 2012)

1. abra: A HUB miikodési elve
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Forrds: HUB GmbH, 2012

A HUB alakitasdanak otlete futétiizként terjedt szerte a vilagon, felbukkandsa 5
kontinensen ativel6 globdlis mozgalmat eredményezett. 2012 oktéberéig, tobb mint
30 HUB-ot nyitottak, és mdra mdar taldn sokkal tobbet is szamlal, egészen
Londontél Melbourne-ig, Johannesburgt6l Sao Pauloig és San Franciscotol
Szingapurig taldlkozhatunk HUB-al. Lehetoséget ad, hogy egy adott varosban
megfeleld, gyarapodé ,impact creatorok”™ (hatést kredlok) kozossége alakuljon ki.
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Alapitdsa, egy hosszi tavi (legaldbb 5-10 év), megegyezésen nyugszik, és ez ido
alatt a HUB Network teljesen elkotelezodést var el a rendszer tagjaitdl.

Tulajdonképpen egy fizikai, virtudlis vagy szocidlis hely, annak érdekében,
hogy raldssunk a vildg véltozasaira. Az tjdonsdg vardzsa taldn abban rejlik, hogy
mindenki igényeit képes kiszolgdlni és globdlis hdlézatot teremteni. Hiszen aki
irodat bérelne és dolgozna, vagy aki csak egy-egy alkalommal egy asztalt, vagy a
céges iratait tdrolnd, vagy virtudlisan néhdny informécié megszerzés erejéig
haszndlnd a rendszert, annak is van lehetésége, mindezt gy, hogy 5 kontinens
béarhol a HUB Networkon beliil megteheti, aki a HUB Network tagja.

A hely és a kozosség is azért van, hogy segitse materializalni a vildg valtozasait,
azéltal, hogy felajanl egy egyedi infrastruktira, kapcsolatok, inspirdcid, és tanulds
egyiittest.

HUB 3 eltér6 elembdl &ll 6ssze:

— Vibralo kozosség: szenvedélyes, véllalkozé szellemli emberek, akik

megosztjdk az alaptorekvést, s eldidéznek pozitiv valtozast.

— Inspirdcio forrdsa: ez biztositja a tartalmat, azaltal, hogy gondolat
eléremozdité eseményeket, innovacios laborokat, tanulé helyeket, inkubaciot
és témabeszélgetéseket nyujt.

— Inspirdlo hely: ami rugalmas és magasan funkciondlé infrastruktirat ad a
munkahoz, taldlkozashoz, tanulashoz és a kapcsolatépitéshez.

3. A VIZSGALAT MODSZERE

A vizsgilat célja, egy Debrecenben mikodé Impact HUB Ilétrehozdsa. A
nemzetkozi HUB Network altal eldirt 1étrehozasi menet egyik pontja egy varos
potencidljat felméré megvaldsithatésdgi tanulmany készitése. A kutatds ennek a
megvaldsithatésagi tanulmanynak egy eld fazisa.

A nyitott innovdciés térre vonatkoz6, primer kutatds Delphi kérdoives
modszerrel zajlott. A Delphi médszert az USA-ban dolgoztdk ki az 1950-es
években, hogy segitségével feltirjak a tudomény fejlédésének jovobeni f6
irdnyvonalait, a vdrhatéan bekovetkezd eseményeket és azok feltételezhetd
idopontjat. A moédszer 1ényege: az adott témdban jdrtas szakemberek tobbfordulds
megkérdezése, a szakértdi csoport dtlagvéleményének illetve az eltérd
véleményeknek az elemzése. Az egyes fordulék sordn kapott eredmények
visszacsatoldsdval a szakértok informdciot kapnak a szakmai kozosség
allaspontjardl, és ennek ismeretében lehetdségiik van véleményiik korrekcidjara. A
kérdéivek megalkotdsa egy probléma fékuszdban van, vagy egy lehetdség,
megoldds vagy elorejelzés fokuszdban. A Delphinek két valtozata létezik egy
kérdoives és egy konferencia vdltozata. Kutatdsunk sordn kérdéives megkérdezési
formaét alkalmaztunk (Turoff-Linstone 2002).

A Delphi kérdéiv kitdltéséhez a szakértok kivélasztasa a Hélix modellre épiilt. A
szakértok a kormdnyzati, egyetemi, vallalkozoi és civil szektorbol keriiltek ki.
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A kérdoiv Osszedllitdsakor két nagyobb témdban keriilt sor a szakértok
megkérdezésére.
— A HUB-rd6l dltalanossagban.

— HUB Debrecen szemszgébdl.
Az 1. tdblazat szemlélteti a két témakor kérdéseit.

1. tablazat: A Delphi szakértéi kérdoiv kérdéssoranak vazlatos bemutatasa

HUB-rdl dltaldnossdgban

HUB Debrecen szemszogébol

Ebben a kérdéscsoportban tobbek
kozott a  szakérték  ismereteit,
véleményét akartuk megtudni a
témaval kapcsolatosan. Illetve a
figyelmet  felkelteni a  kutatdsi
témamra. Ilyen kérdésekre keresetem a
vdlaszt, mint péld4ul:

e Mit jelent szdmukra a HUB?

e Hogyan értelmezik?

e Milyen befolydsolé tényezdket
tartanak  fontosnak a HUB
kialakuldsakor?

e Elfogadjik-e a kialakult
véleményeket?

e FEgyet tudtak-e érteni a HUB
Network altal allitott
szabalyokkal?

Célzottan Debrecenre irdnyultak a
kérdéseink, hogy a Network dltal
eloirt feltételeket hogyan és miként
lagjak a szakértdk. Megvalésithaté-e a

HUB vagy sem? Illetve, hogy

mennyire keltette fel az

érdeklddésiiket a HUB?

e Ha lehetésége lenne, nyitna-e
HUB-ot?

e (Csatlakozna-e a kozosséghez, ha
1étrejonne?

e Van-e valamilyen veszélye, hogy
1étrej6jjon?

e Milyen elvdrdsokat tdmasztani az
alapitokkal és hasznéldkkal
szemben?

e Milyen szektorok szdmdra tenné
nyitottd a HUB-ot?

Forras: Sajat szerkesztés, 2013

4. A VIZSGALAT EREDMENYEI

A megvaldsitds szempontjdbol fontosnak tartottuk megvizsgdlni azokat a
tényezoket, hogy kik vagy mik lehetnek a legfontosabb befolydsol6 tényezok a
1étrejottékor, hiszen a cél a jovObeni megvaldsitds. A kérdések megalkotdsakor
figyelembe vettiik a kiilonféle innovacids intézmények, dkoszisztémdk befolyédsolo
tényezdit is, illetve a HUB Network dltal feldllitott elvarasokat is. A kovetkez6kben
az ezekre a kérdésekre adott vdlaszok keriilnek bemutatésra.

A kik befolydsold tényezdkon beliil 3 nagy csoportot kiilonboztettiink meg:
intézmények, véllalkozédsok, civil szektor. Ennek eredmény mutatja be a 2. dbra.
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2. abra: A HUB létrejottének befolyasolé tényez6i a HUB alkotasakor
Debrecenben

HUB létrejottének befolyasol6 tényezok (kik) a
HUB alkotasakor Debrecenben(kik)

Intézményvek Vallalkozasok Civil szektor
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" Forrds: Sajat forrds, 2013

A valaszadok szerint a legmegfontosabb befolydsolé tényez6 a HUB
megalkotdsakor a civil szektor volt. Az eredmény meglepd, taldn annak kdszonhetd
mindez, hogy a civil szektor tartalmazta az alapité/alapiték személyeit, a
haszndlokat és a vdsdrlokat is, a civil szervezetek képviseldi €s a kozosségi
helyiségek iizemeltetéi mellett. Egy kozosségi munkatér kialakitdsakor a civil
szféra szerepe igen fontos.

A szakértdi kérddivet, — a kérdoiv célja a vélemények Osszegytijtése a lehetséges
dontéshozo, és megvaldsitd személyektol az dtlet megvaldsitdsardl — kiegészitetve
kovette, egy a piac igényeinek sziikebb felmérése. Hiszen az alapitok és
miikodtetdk személye utdn a legfontosabb a hasznaldk, a tagok, az 6 igényeik
kielégitése. A piac sziikebb igény felmérése egy néhany mar meglévo civil alkotd
kozosség (kb. 20-30 f0) tagjai eldtt tartott ismertetd eldadasbdl és egy rovid kreativ
workshop mddszer megvaldsitasabol dllt. Ennek célja kettds volt, egyrészt az otlet
megismertetése, és véleményezése, masrészt az igények felmérése és ezeknek
megvaldsitasi lehetoségei.

Bér a szakértok és a piac pozitiv valaszai sem biztositjak egyértelmiien azt, hogy
az Impact HUB miikodése sikeres lenne 5-10 éven at. A tovabbi vizsgdlat, és minél
tobb informdcié megszerzése azonban még sziikséges a megvaldsitashoz.

Debrecen felkésziilt lehet egy HUB 1étrehozdsahoz, megvan az elegendd tudasa,
hiszen a Debreceni Egyetem megfeleld tuddsbézist biztositana, s van j6 néhany
tenni akaré nagyobb, illetve kisebb cég is, akikkel lehetne miikodtetni a rendszert.
Ami veszélyt jelenthet, hogy ez az orszdgban elsé szdmu ilyen jellegili
kezdeményezése lenne, s tjdonsdga miatt illetve a lokalitdsa miatt (vidéki térség), a
mas nagyobb lobbi erdvel rendelkezé kezdeményezés kapna tdmogatdsi keretet,
illetve hirnevet. Illetve a network dltal feldllitott miikodési keretrendszer, taldn
tulzott korldtokba szoritand a miikodést, kevesebb szabad teret adna a varos és az
alapiték oOtleteinek megvaldsitdsdhoz. Amig a megvaldsitdsi folyamat el nem
kezdddik, addig nehéz tényleges veszélyeit/korlatait elére latni, hiszen egy €16,
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dlland6an formal6do, tobb évig fenndlld rendszer, melyet manapsdg eldre
megtervezni nem igazan lehetséges, joslatokba meg nem érdemes bocsatkozni.

Az eredmények és informdciok alapjdn a megvaldsitdst szem elOtt tartva a
jovore vonatkozéan, érdemes lépésrol-1épésre vizsgdlni a HUB kialakitdsdnak
szempontjait. Vizsgdlni sziikséges még a vdros potencidljat, a network dltal
készitett megvaldsithatésdgi  tanulmdny szemszogébdl. Az  informdcidk
beszerzésére, illetve a piac tesztelésére a végleges prototipus megalkotdsihoz, j6
alapot adhat egy Delphi konferencia megszervezése, a piac véleményeinek,
osszegylijtéséhez, rendszerezéséhez ¢és értékeléséhez. Illetve egy hasonlo
szemléletli, co-working k6zosségi munkatér kialakitdsa (Coworking Kozosség és
Kozosségi Tér 2009). Ezéltal tesztelhetd lenne a piac, ami felkésziilést adhatna az
alapitok szamdra, akar a kezdeti alapitdsi nehézségek és az érdektelenségek is
athidalhatéak lennének.

5. OSSZEGZES

Osszességében, a megvaldsithatésdgi tanulmany készitésének el fazisa sikeresen
zarult. Az otlet a megvaldsitdshoz pozitiv visszajelzés kapott mindkét esetben,
mindkét esetben egyértelmiien elmondhatd, hogy az Impact HUB adta lehetdségek
kihaszndldsa Debrecen vdllalkozdi piaca szdmdra sziikséges, és jelentds pozitiv
eredményeket hozhat a vallalkozdsok miikodése €s a varos gazdasdgédnak élénkités
szempontjabol. Hiszen Debrecennek mdr vannak hasonlé helyei, vagy kozel
azonosan miikodo terei (inkubdtorhazak), de mégis a piac véleménye, az hogy ez a
rendszer alapvetden mast adhat szdmukra, mint a mar meglévoek. Egyrészt ez
koszonhet6 taldn az Gjszertiségének, vagy annak, hogy ez a rendszer megengedheti
azt, amit sokan keresnek, a nemzetkozi jelenlét a cég miikodésében, hiszen a
networknek koszonhetéen konnyebben elérhetévé vilik szamukra. Tovédbbiakban
fontos szem elott tartani, hogy a jelenlegi 2014-2020-as innovdacids stratégiai
tervezés megfeleld alapot adhat, a hasonlé kezdeményezések megvalésitdsara.
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