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A SZENT ERZSEBET MORAHALMI GYOGYFURDO HELYI
GAZDASAGFEJLESZTESI SZEREPENEK ERTEKELESE

Kis Krisztidn — Forgeteg Livia

Absztrakt: Moérahalom Magyarorszig azon telepiiléseinek egyike, amely az elmiilt évtizedekben,
jellemzden az elmuilt 15-20 évben, jelentés, mondhatni egyediilall6 fejlédésen ment keresztiil. A
telepiilés az djonnan megjelend és kibontakoz6 sziikségletekkel osszefiiggésben képes volt meglévd,
els6sorban természeti adottsagainak (elsGsorban a termalviz), értékeinek djragondolaséra, tudatos
dontésekkel és lépésekkel felhaszndlni azokat a helyi gazdasig fellenditése és az ott él6k
életmindségének javitisa érdekében. Mérahalom turisztikai vonzereje alapvetben a gyogyfiirddre
épiil, ami az elmilt masfél-két évtizedben a helyi fejlesztések alapjava valt. A megvaldsitott és
folytatodé fejlesztések eredményeként a telepiilés olyan turisztikai értékajanlatot tud nydjtani a
kozonség szamdra, amely jelentds, évente novekvd mértékll turistaforgalmat generdl, ami djabb
munkahelyek 1étrejottét és potldlagos jovedelmeket eredményez a helyi gazdasagban.

Abstract: Mérahalom is one of the municipalities of Hungary which have undergone significant or,
one could even say, unique progress in recent decades, typically in the last 15-20 years. In response
to the newly emerging and unfolding needs, the town has been able to reconsider its existing assets,
mainly its natural endowments (primarily thermal water), and to utilise them through conscious
decistons and steps in order to boost the local economy and improve the residents’ quality of life. The
tourist attractiveness of Mérahalom is fundamentally built around the spa, which has become the basis
for local developments in the past decade and a half or two decades. As a result of the implemented
and ongoing developments, the town can present to the public a tourism product offer that generates
a significant amount of tourist flow increasing year by year, and thus creates new workplaces and
additional income in the local economy.
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1. Bevezetés

Moérahalom Magyarorszag azon telepiiléseinek egyike, amely az elmilt
évtizedekben, jellemzben az elmilt 15-20 évben, jelentds, mondhatni egyediilallé
fejlédésen ment keresztill. A telepiilés az Ujonnan megjelend és kibontakozd
sziikségletekkel Osszefiiggésben képes volt meglévd, elsGsorban természeti
adottsdgainak (els6sorban a gyogyviz), értékeinek ijragondolasara, tudatos
dontésekkel és 1épésekkel felhasznalni azokat a helyi gazdasag fellenditése és az ott
€10k életmindségének javitasa érdekében.

Morahalom 1950-ben alakult Szeged teriiletébdl és lett 6nalld telepiilés. Az
azota eltelt idében az eleinte szinte kizar6lag mez6gazdasaggal foglalkozé tanyis
telepiilés elsGsorban turisztikai fejlesztéseinek koszonhetden, jelentsen atalakult,
boviilt, megijult. Mérahalom fejlédését reprezentilja, hogy 1989-ben vérosi rangot
kapott, ma pedig 6néll6 vonzaskorzettel rendelkezd jarasi kozpont, vonzd turisztikai
célpont.

Manapsiag Morahalom ismertsége és gazdasdga leginkabb a Szent Erzsébet
Mo6rahalmi Gyodgyfiirdd vonzerején és az arra épiild turisztikai szolgaltatdsokon
alapul. A gy6gyfiird6 torténete az 1960-as évekig nyilik vissza, ekkor talaltdk meg
ugyanis a helyi, igen értékes termalvizet (késobb gy6gyviz mindsitést kapott), amely
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mara a telepiilés legfontosabb értékévé valt. Az onkorményzat 1996-ban a
telepiilésfejlesztés 6 stratégiai irdnyénak a fiird6- és az arra épiild turizmusfejlesztést
jelolte meg. Ezen stratégiai célkitiizés megvalositasdnak els6 1épését az 1999-ben
elkezdett fiirdofejlesztés jelentette.

Ezt kovetOen a fejlesztések évrol-évre 1j szint vittek a medencekinélatba, az
élményelemek és szolgiltatasok vilasztékdba. A t6bb mint Gtven éves muiltra
visszatekintd fiirdd 2006-ban elnyerte a Magyar Fird6szovetség négycsillagos
mindsitését, ami akkor a legmagasabbnak szamitott. 2016-ban pedig mér 6t csillagot
kapott gy6gyfiirdd kategéridban, az élményfiirdd részleget pedig négycsillagosra
mindsitették. A létesitményben 2013 és 2016 kozott gydgyhely mindsitési eljaras is
folyt, melynek sikeres abszolvalasit kovetéen 2016-ban hivatalosan is gyégyhellyé
valt a firdd, ami egyet jelent a mindséggel. Ugyanebben az évben a Magyar
Fiirddszovetség szakmai tdmogatésival rendezett Ev Fiirdéje kozonségszavazdson
~Az Ev Feltorekvé Fiird6jének” a Szent Erzsébet Moérahalmi Gyégyfirdot
véalasztottdk. Moérahalom ma els6sorban fiirdovéarosként ismert, hirnevét azonban
nem csak a sokak 4ltal kézkedvelt Szt. Erzsébet Gyogyfiirddnek koszonheti, hanem
a turisztikai kinalat folyamatos, tudatos bovitésének és fejlesztésének is. Természeti
és ember alkotta vonzer6k széles korét kinalja a véaros, ahol fiatal és idos, helybéli és
turista egyarant j6l érezheti magat.

Tanulméanyunk a Szent Erzsébet Gydgyfiird6 Mérahalom gazdaségéra gyakorolt
hatasanak elemzésével és értékelésével foglalkozik. Ennek keretében vizsgéljuk
Mbérahalom turistaforgalmanak és turisztikai kindlatinak fejlodését, jellemzdéit, a
gyogyfirdd gazdasdgi szerepét, kiilonds tekintettel a helyi gazdasdgserkentd,
gazdasagélénkitd hatdsokra, valamint a vallalkozésok mitkodésére gyakorolt hatdsok
szadmbavételére.

2. A turizmus és teriileti fejlodés

A turizmus széleskoriien elterjedt meghatirozasat a Turisztikai Vilagszervezet
(WTQO) és az Interparlamentédris Uni6 (IPU) é&ltal 1989-ben elfogadott Hagai
Nyilatkozat a kovetkezOkben Osszegzi (IPU-WTO, 1989: 3): ,,a turizmus magédban
foglalja a személyek lak6- és munkahelyén kiviili minden szabad helyvéltoztatasat,
valamint az azokbdl eredd sziikségletek kielégitésére 1étrehozott szolgaltatasokat.”

Az elmiilt évtizedek sordn a turizmus a vildg egyik leggyorsabban névekvo,
sokszinlii tevékenységi kort atfogd gazdasdgi 4gazatdvd valt, amely szorosan
kapcsolddik a fejlédéshez. Dinamizmusa révén a turizmus a tirsadalmi-gazdasagi
fejlodés kulcsfontossagi hajtéerejévé valt (UNWTO, é.n.), ami a magyar gazdasag
jovojében is kulcsszerepet jatszik (Kulcsar, 2013). A turizmus, ‘mint a tarsadalmi-
gazdasagi fejlodés terméke a fenntarthaté gazdasigfejlesztés egyik hizodagazata, a
teriilet- és telepiilésfejlesztés fontos eszkoze (Aubert, 2002; Oldh, 2002). A turizmus
orszagon beliili jelentdségét nagymértékben meghatdrozzék a turisztikai adottsagok,
a turisztikai potencidl (illetve ennek kihasznéltsiga), a turizmus gazdasagi
kornyezete (a kapcsolédé mikro- és makro struktirikkal egyetemben), de
legfontosabb szerepe a turizmusfejlesztés gazdasigpolitika prioritasi sorrendjében
elfoglalt helyének van (Kulcsar, 2013).
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A turizmus kialakuldsaban és fejlddésében kulcsfontossagi szereppel birnak a
vonzerdk. Turisztikai vonzerd alatt, ami lehet természeti és ember alkotta vonzer?,
azokat a dolgokat és viszonyokat értjiik, amelyek a helyi gazdasagra és tarsadalomra
szdmottevd mértékben befolyissal bir6é turistaérkezést indukalnak. Ellenkezd
esetben, ha az adott dolog nincs hatdssal a telepiilés gazdasdgéira, nem teremt
foglalkoztatasi és jovedelemszerzési lehetoséget a lakossag és vallalkoz6i szféra
részére, gy adott allapotadban nem tekinthetd turisztikai vonzerének (Michalké,
2005). A turizmusfoldrajzi szakirodalomban taldlkozhatunk a turisztikai potenciil
kifejezéssel, ami a turizmus fogadoképességének targyi feltételit jelenti, ami
alapvetoen hatarozza meg egy célteriilet turizmusba torténd bekapcsolodasat, illetve
a mir elért eredményeinek a fenntartisat, bovitését (Michalk6, 2004). Annak
érdekében tehat, hogy a turizmus betolthesse kiildetését, sikeresen €s fenntarthatd
modon jaruljon hozza egy-egy telepiilés vagy térség fejlddéséhez mindenképpen
szilkséges, hogy a természeti és kulturdlis adottsdgok hasznositdsdnak olyan
struktdraja jojjon létre, amely megfelel kereteket jelent a turizmus szdmara. Az
adottsdgok ugyanis Onmagukban csak potencilis elénydket, hasznosithaté
lehetoségeket jelentenek a telepiilések és térségek szamara. Valds erdforrassa akkor
valnak, ha azokat ki is hasznaljdk, azaz megtorténik azok konkrét, jelen esetben
turisztikai hasznositasa. [ly médon a természeti €s kulturalis adottsdgok Snmagukban
nem jelentenek turisztikai vonzerdt, nem képesek tényleges jelentOségiiket €és
funkcidikat érvényesiteni, mindez csak mas tényezodkkel vald
Osszefiiggésrendszerben realizdlhaté (Kis-T6th, 2016). Mindez a turisztikai
fogaddképességben oOlt testet, amelynek mennyiségi és mindségi szinvonala
alapvetden hatdrozza meg a természeti €s kulturdlis vonzasadottsagok kihasznalasat.
A vonzeréhoz, illetve a kereslethez igazodé fogaddképesség ,feloleli a turistak
elszallasolasaval, étkeztetésével, vasarlasdval, szdrakozasdval, sportoldsaval,
egészségiigyl és kulturdlis ellatisaval, ipari és kereskedelmi szolgéltatisival,
kozlekedésével, utazadsanak szervezésével kapcsolatos elemeket” (Perczel, 2003:
450). Itt érdemes sz6lni a turisztikai termékrdl, amelynek a turisztikai marketing
szakirodalomban kétféle, mikro- és makroszintli megkozelitése kiilonboztethetd
meg. Mikroszinten egy-egy idegenforgalmi véllalkozds &ltal nyujtott konkrét
szolgéltatast, szolgaltatidscsomagot is lehet turisztikai terméknek nevezni,
makroszinten pedig a turisztikai termék tulajdonképpen magat a turisztikai
desztindciét és annak a turista igényeinek kielégitésére kinalt tematikus
szolgaltatashalmazait jelenti (Michalkd, 2011). A turizmus er6forrasai teriileti
elhelyezkedésének vizsgalatdban a foldrajzi tér a kereslet szdimdra vonzer6t és az
adott desztinacid altal kinalt terméket jelent. A turisztikai terméknek az a jellemzoje,

“hogy a termelés és fogyasztis egy idében torténik, és hogy a terméket helyben
fogyasztjdk el, a teret sajatos funkciéval ruhazza fel, s az adott foldrajzi tér, téregység
vonzerdi, turisztikai er6forrdsai az adott helyi tarsadalom fontos fejlesztési tényez6i.
is egyben (Aubert, 2001; Olah, 2014).
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Mivel a turisztikai termék magja, lényege a vonzerd, ezért fontos feladat a
vonzery fokozéasa, fejlesztése, ami révén novelhetd annak szinvonala, illetve
kiterjeszthetd a vonzaskorzete; mindez j6tékonyan hathat a turistaérkezésekre és az
adott telepiilés, térség gazdasigi eredményeire. A vonzerét feltir6 és annak
értékesitését lehetdvé tevd turisztikai fogadoképesség, illetbleg az azt meghatarozé
feltételrendszer elemeinek kiegyensilyozott fejlesztése tehat noveli a turisztikai
tevékenységek hatékonysagat, ezaltal hozzajarul a helyi gazdasag dinamizalasihoz.
Ezt tdmasztja ald Michalké (2005) véleménye is miszerint a turisztikai potencial
elemeinek forgalom generalasdban testet 51t6 teljesitménye kimutathaté hatissal van
a helyi gazdaségi és tirsadalmi fejlodésre, ebbdl kifoly6lag alkalmas arra, hogy az
adott hely, illetve térség fejlesztésének, versenyképessége javitdsanak
kulcsfontossdgu tényez6jévé valjon. A turizmus sikere az eldbbieken til azonban
egyéb tényezok fiiggvénye is. Igy fontos szerephez jut példaul a marketing (Kassai
et al., 2009; Zso6tér, 2007), a szervezés, az oktatds, az egyiittmiikodés, az innovacid
(Kulcséar, 2013), a tevékenységek rendszerszemléletii koordinicidjat biztositd
tervezés (Nagy, 2014), vagy az el6bbieket is magaban foglalé turisztikai desztinacié
menedzsment (Lengyel, 2008; Raffay et al., 2013).

A turizmus szerepét és jelentdségét a hatdsain keresztiil kozelithetjik meg
leginkabb. A gazdasdgi hatasokon til igen fontosak a turizmus tarsadalmi és
természeti kdrnyezetre gyakorolt hatasai is, amelyek egyarant lehetnek elényosek és
hatranyosak. A pozitiv hatdsok ersitésének és a negativ hatdsok csokkentésének
feltétele a turizmus tudatos (fenntarthat6) fejlesztése (Lengyel, 1997), ami 4ltal
lehet6ség nyilik a konfliktushelyzetek kezelésére, a harmonikus fejlodés
megalapozasara (Gal, 1999). A természeti és kulturalis értékek turisztikai
hasznositasa tehat mind gazdasagi, tdrsadalmi mind pedig kornyezeti szempontbdl
fontos lehetdség. ‘Azonban csak a gondos tervezés és az ezzel Osszefiiggd
tevékenységek rendszerszemléleti koordindcibja biztosithatja, hogy egy-egy
telepiilés vagy térség szdmira a természeti értékeik gazdasigi és tarsadalmi
folyamatokba vald integrdlasa az er6forrdsok és a tevékenységek olyan (i,
tarsadalmilag hasznos, gazdasagilag ésszerli, okolégiai szempontbdl megfeleld
kombinéci6jat hozza létre, ami hozzdjarul e teriileti egységek fenntarthat6
fejlédéséhez (Kis-Toth, 2016). Elengedhetetlen tehat a vonzerd jobb és magasabb
szintll hasznositasat biztosito turisztikai infrastruktura olyan fejlesztése, amelyben a
gazdasagi, okoldgiai és tarsadalmi szempontok érvényesitésének egyarant fontos
szerepe van (Perczel, 2003). Ezzel osszefiiggésben érdemes kihangsilyozni, hogy a
kornyezeti terhelés mértéke ma mar mindségi kritérium, és hogy a lokalis
identitastudat €s helyi kultdra megbrzése a turizmusfejlesztés egyetlen ttja (Aubert,
2002).

Mara altalanosan elfogadottd valt, hogy a turizmus mint az export alternativ
forméja (mivel nem a termék, hanem a kereslet véltoztat helyet) pozitivan jarulhat
hozza a teriileti fejlddéshez, novelve a vallalkoz6i aktivitast, a foglalkoztatottsagot
€s a jovedelmeket, boviilo szolgaltatasokat és a kedvezétlen demografiai folyamatok
megalldsit eredményezve. Nem véletlen, hogy tobb (vidéki) telepiilésen a helyi
gazdasag problémdinak orvosldsira az 6nkormanyzatok a turizmusban keresik a
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megoldast. Nem szabad azonban elfelejteniink, hogy a turisztikai tevékenység
versenyképességét és annak a helyi gazdasigi fejlédésre gyakorolt hatdsit az
eréforrdsok és a tevékenységek kozotti kolcsonkapcsolatbél adéddan szdmos
tényezd egyiitthatisa hatarozza meg (Kis-To6th, 2016). A turizmus interszektoralis
jellege miatt a teriileti tervezés valamennyi komponensével kolcsonhatasban all,
multiplikator hatdsa révén erdteljes hatast gyakorol a rendszer egészére.
Természetesen a telepiilések adottsigainak, elhelyezkedésének, elérhet6ségének,
vonzerejének és egyéb jellemzdinek fiiggvényében ezek a hatdsok nagymértékben
kiilonbozhetnek. Mara a turizmus elismert telepiilésfejlesztd hatiasa mellett
bizonyitott annak teriilet- és vidékfejlesztésben jatszott szerepe is (Aubert, 2011).

A turizmus helyi gazdasagra gyakorolt hatisidnak vizsgéilata sordn fontos
rogziteniink, hogy a gazdasigi bazis modell alapjan a turizmusban tevékenykedd
véllalkozasok az er6forrasfiiggd szektorba tartoznak, amelyek tgy képesek
pétldlagos jovedelem bevondsara a térségbe, hogy nem a termék keriil exportra,
hanem annak vésarldi érkeznek a helyszinre. A turizmus gazdasagi hatdsai, azok
jellege szerint, harom kategéridba sorothaték (Hustiné Béres, 2011): (1) direkt, (2)
indirekt és (3) indukalt vagy gerjesztett (multiplikator) hatasok. A gazdasagi bazis
elmélete az exporttevékenység bovitését és az importtevékenység szikitését
feltételezi (Bajmécy, 2011; Székely, 2013). Ennek teljesiilésekor varhatd, hogy az
exportbdl szdrmazd, turisztikai vonzerd indukalta turistaforgalom boéviilésébol
adodo, térségbe dramld poétldlagos jovedelmek szdmottevd mértékli tovagyiiriizé
hatdsokat valtanak ki. Ezek a hatasok a multiplikatorok révén, azaz az elsddleges és
masodlagos multiplikdtorhat4son keresztiil jonnek létre. A helyi gazdasdgi hatasok
fenti kateg6ridi a kovetkezOképpen értelmezhetdk (Dusek—Lukovics, 2014): (1)
direkt hatds: az adott gazdasigi egység beruhdzasai és miikodése miatt a helyi
gazdasagban létrejovo kibocsatas, jovedelem €s munkahelyek; (2) indirekt hatas: az
adott gazdasadgi egység szdmara inputokat szolgaltatd helyi villalkozasoknal
generalt jovedelem és foglalkoztatas; (3) indukalt hatés: a direkt és indirekt médon
keletkezd munkajovedelmek elkoltése révén a multiplikatorhatissal generdlt helyi
jovedelem és foglalkoztatas; (4) illetve negyedikként értelmezhetok az un.
katalitikus hatasok, amelyek az adott gazdasigi egység miikodése révén a helyi
gazdasigban létrehozott valtozasokat takarjak (pl. a megnovekedett befektetési
vonzerd, latogatdk vonzasa, helyi imazs javulasa, a helyi gazdasig szerkezetére,
Osszetételére, a szolgiltatasokra gyakorolt hatdsok; ez a hatés lehet negativ is, ha pl.
az adott gazdasagi egység rontja az imazst vagy csokkenti a helyi vonzerdt). Az
elsédleges multiplikatorhatds megfeleltethetd az indirekt hatdsnak, a masodlagos
multiplikatorhatasban ugyanakkor keveredik az indukalt hatés, valamint a katalitikus
hatdsok egy része (Dusek—Lukovics, 2014).

A fentiek alapjan, a térségen kiviili piacokra értékesité un. ba21stevekenysegek
illetve a.turizmus jelent6s mértékben képes dinamizédlni a gazdasigokat, ezért
érthetd, hogy a helyi és a regionélis gazdasagfejlesztés kiemelt figyelmet szentel
ezen tevékenységek Osztonzésének (Bajmocy, 2011; Lengyel-Rechnitzer, 2004). A
gazdasigi hatasokkal osszefiiggésben mindenképpen meg kell emliteni, hogy azok
akkor jutnak érvényre, amennyiben vannak helyi beszalliték és a jovedelmeket,
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illetdleg azok mind nagyobb részét helyben koltik el, ellenkez6 esetben a jovedelem
kiszivérog, illetve kidramlik a térségbdl s a multiplikatorhatds csokken vagy nem is
jon létre. Ezt tovabbgondolva a turizmusra alapozott helyi gazdasagfejlesztés akkor
tud sikeres lenni, ha mind nagyobb mértékben épiil helyi termékekre (helyben
termelt mezogazdasagi termékek, helyben készitett élelmiszerek és ételek, helyi
kézmiives termékek stb.) és helyi szolgaltatdsokra (szallas, vendéglatés, programok,
rendezvények stb.), csOkkentve a jovedelmek kidramlasat, fokozva a tovagylirizo,
gazdasigdinamizalé hatiasokat. Elébbiek fontos szerepet tolthetnek be a helyi
er6forrasok fenntarthat6 hasznositiséban és a telepiilések endogén alapokon nyugvé
fejlédésének eldmozditdsiban, tovibba a helyi gazdasigi kontroll novelése révén
erOsithetik a lokalizacié folyamatit, nagyobb fokd onrendelkezést biztositva a
lokalitasok szdméra (Kis, 2014). Az ilyen lokalis entitdsok sokkal inkébb képesek
sajat értékeik és érdekeik mentén fejlodni, mikozben egyre tobb lehetdségiik adodik
“a megkiilonboztetésre, valamint a helyi sajatossagok érvényre juttatdsara, ami altal
Uj pélyara allithatd, s dinamizéalhatd a fejlodés (Kis—Pesti, 2015).

3. Morahalom rovid bemutatasa

Morahalom Csongrad megye délkeleti részén, az 55-6s foit mentén, Szegedtdl 20
kilométerre helyezkedik el. A telepiilés teriilete 8 314 ha (83,14 km?), lakosainak
szama 2017. janudr 1-jén 6290 & volt, népsiiriisége 75,6 fé/km?, ami jéval a
vidékiség hazai népsiiriiségi alapkritériuménak szdmit6 120 f6/km’-es
népességkoncentriciés hatarérték alatt van. gy tehat annak ellenére, hogy
Moérahalom vérosi rangu telepiilés, népstirisége alapjan mindenképpen vidéki
telepiilésnek szdmit, ami tobb vonatkozasban magan viseli a vidékiség jegyeit, ilyen
pl. a tanyakozség multbol kovetkez6 ma is kiterjedt tanyavilag.

Morahalom 1892 6ta egészen kiilonleges utat jart be, s aligha akad a magyar
Alfoldon olyan telepiilés, amely a csaknem szdz év alatt ilyen palyat futott be: a
kizardlag tanyés telepiilésformatdl a varossa valasig (Juhdsz, 1992). A Szeged varosa
altal 1892-ben Als6kdzpont néven létesitett kdzigazgatasi kirendeltség, a lassan
kiépiil6 tanyakozpont, majd Mérahalom kozség magvat képezte (Scheffer, 1992). A
kis faluva fejlodott tanyakozpontot 1950. januér 1-jén a Szeged hatarabdl kihasitott
14 624 kat. holdnyi teriileten 6nall6 kozigazgatasi kozséggé nyilvanitottak (Juhéasz,
1992). A kozség ideiglenes neve 1950 augusztusdig Alsékozpont volt, majd a
Moérahalom nevet kapta. Ily mddon a telepiilés torténete 1950-ig Szeged varos
torténetének része (G. Toth, 1992). Mérahalmot 1970-ben nagykozségi, 1984-ben
véarosi jogl nagykozségi, 1989-ben pedig varosi rangra emelték (Martyin—Boros,
2012). Moérahalom fejlodését reprezentalja, hogy az egykori tanyakdzpont méra
valés térszervezd erdvel bird jaraskozpontta valt (1. dbra).
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1. dbra: A Mérahalmi jaras*
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Forrés: http://www.jaras.info.hu/lap/morahalmi-jaras (2017.05.11)

*A jdrds telepiilései, az egykori tanyakdzpontok (egy viros és 9 kozség alkotja): Asotthalom,

Bordany, Forréskiit, Mérahalom, Ottomdos, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék, Zsombo.

Az 6nallo kozigazgatasi egységgé valt Morahalom népességének négyodtode
(79,2%-a) élt tanyan. A Dél-Alf6ldon onéllésult tanyakozségekben, Roszkét kivéve,
sehol nem volt ilyen szamottevo a belteriileti lakossag ardnya (20,8%). 1960-ban
Moérahalom népességének 70,7%-a volt tanyai lakos. A kozség tanyai népessége
1970-ben 60,4%, 1980-ban 41,1%, 1990-ben 29.3% volt (Scheffer, 1992).
Morahalom két telepiilésrésze ellentétes iranyu népesedési folyamatok szintere volt.
Miko6zben a belteriileten €10k szama is, aranya is nott (kiilonosen szembetiing ez a
novekedés a hetvenes évtizedben, amikor is a belteriileti lakossag 1212 fével,
52,2%-kal nétt), a kiilteriileti lakosoké csokkent (legnagyobb aranyban, 34,4%-kal,
1980 és 1990 kozott). 1949 és 1990 kozott a belteriileti lakossag gyarapodéasanak
(67.4%) és a kiilteriileten €16 tanyai lakossag fogyasdnak mértéke kozel azonos volt:
+67.4% illetve -62,4%. A rendelkezésre 4ll6 informaciok alapjan tudhat6, hogy
elsosorban a Kkiilteriiletr6l érkezok gyarapitottdk a ,benn élok™ lélekszamat.
amelynek hatterében valészinisithetéen a kiilteriileti épitési tilalom volt (Durd,
1992). A telepiilés kiterjedt tanyavilaggal rendelkezik, hiszen a kiilteriileten, tanyan
€16 lakossdg aranya csaknem 25%, mig a tanydk a telepiilés lakasalloméanyanak
mintegy 30%-at teszik ki. Ezen adatok is tiikrozik a telepiilés tanyds-vidékies
jellegét.

Az elobbi folyamatokkal egy idoben 1950 utan, kiilonosen az °50-es, *60-as
években, zuhandasszertien, 868 fovel csokkent a lakossdg szama (szemben az 1900—
1949 kozotti fél évszdzad alatti iitemes novekedéssel). A folyamat késébb
mérséklodott, de még igy is 1949 és 1990 kozott mintegy 1 200 fovel csokkent a
lakossdgszam, ami a fiatalabb korosztalyhoz tartoz6k elvandorlasa miatt a helyben
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maradt népesség eloregedését eredményezte. Ez utal a telepiilés népességmegtart6
képességének csokkenésére, arra az Alfold-szerte megfigyelhetd jelenségre, ami a
kozponti hatalom 1949-t61 folytatott gazdasdg-, agrar- és telepiiléspolitikdjara,
illetve a helyi paraszttarsadalom egy részének, akkori elitjének szélsdségesen durva
politikai {ildozésére vezethetd vissza (Belényi, 1992). A népesség fogyasa az *50-es
évektdl az ezredforduldig tartott. Ezt kovetben a népesség a legutébbi, 2017. januar
1-jei mérésig novekedett (2. dbra). A népességnovekedés hatterében a pozitiv
vandorlasi egyenleg all (sajnos a természetes szaporodés egyenlege negativ eldjeli),
ami a varos népességvonzd képességére utal.

2. dbra: Mérahalom lakonépességének valtozasa 1870 és 2017 kozott
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Forras: http://nepesseg.com/csongrad/morahalom (2017.05.12.)

Moérahalom gazdasigi életében az ’50-es és *60-as években is a mezogazdasag
Jjatszotta a meghatarozé szerepet. Mindezt j6l mutatja, hogy 1960-ban az aktiv
keres6népesség 78,9%-a, 1970-ben 67,1%-a dolgozott a mezdgazdasigban (Belényi,
1992). Ma mdr j6val differencidltabb a foglalkoztatasi szerkezet, amit egyre inkabb
a turizmus jelentds munkahelyteremtd és gazdasagszerkezet-atalakitdé hatisa
befolyasol (Martyin—Boros, 2012). Amint azt a varos integralt telepiilésfejlesztési
stratégidja is megallapitja: ,,... a turizmus ndvekedése a térségben ujabb
munkahelyek létrejottét generdlja. A turizmus életmindség javitd és
gazdasagélénkitd hatdsa vitathatatlan a térségben.” (ITS 2015: 13). Osszességében
elmondhat6, hogy ma ,,Mérahalom ismertsége és gazdasaga leginkabb a turizmuson,
azon beliil is a Szent Erzsébet Mérahalmi Gy6gyfiirdd vonzerején és a ra épiild
turisztikai szolgaltatasokon alapul”, amit a folyamatosan fejlodé és béviild oko-,
agrar- €s kulturélis turisztikai szolgaltat6k éltal kinalt programok egészitenek ki. A
turizmus jelentdségét tiikkrozi az Onalld tematikus célként valé megjelolés
Moérahalom Viros Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégidjaban, valamint a
célteriilethez kapcsoldddan a 2014—2020-as fejlesztési idoszakra tervezett projektek
volumene is (ITS, 2015: 22).
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4. Anyag és modszer

Kutatdsunk atfogé célja a Szt. Erzsébet Mérahalmi Gyoégyfiirdé helyi gazdasagra
gyakorolt hatasainak elemzése és értékelése. Ennek keretében vizsgaljuk Moérahalom
turisztikai kinalatanak és vendégforgalmanak ezredfordulét kovetd fejlodését és
jellemzdit; a kindlat valtozasanak értékelése soran elkészitettiik a telepiilés attekintd
vonzerdleltarjat, ami a turisztikai termék komplex fejlesztésének alapja. Vizsgéljuk
tovabba a gydgyfiirdd direkt és katalitikus gazdasdgélénkitd hatisait, valamint a
gybgyfurddfejlesztés vallalkozasokra gyakoroit hatasat.

Kutatasunkhoz primer és szekunder modszereket vettiink igénybe. A turisztikai
kereslet és kindlat, valamint a gyégyfurd6 gazdasigi hatdsainak vizsgélatahoz
sziikséges adatok az Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informécios
Rendszerbél (TelR), valamint a Méra-Tourist Nonprofit Kft., mint helyi turisztikai
desztinicié menedzsment (TDM) szervezet adatbazisibol szidrmaznak, de
felhasznaltuk a helyi és té€rségi média anyagait is. A vonzerdleltar elkészitése soran
Mérahalom Viros Onkormanyzatdnak honlapja és a Szt. Erzsébet GyGgyfiirdd
internetes feliiletei, valamint a Méra-Tourist Nonprofit Kft. 4ltal a rendelkezésiinkre
bocsétott rendezvénynaptirak voltak segitségiinkre, illetve kutatdsunkat személyes
tapasztalataink is segitették. A fiirdofejlesztés vallalkozdsokra gyakorolt hatasainak
értékeléséhez sziikséges adatokat 2016 oktdberében elvégzett kérdbives felméréssel
a gydgyfiird6ben, illetve annak kozvetlen kormyezetében elhelyezkedd vallalkozasok
tulajdonosainak bevondsaval llitottuk eld. Leginkabb arra voltunk kivancsiak, hogy
a furdofejlesztés miképpen befolyasolta, illetve befolydsolja a vallalkozésok
alapitasat, milkodését, bovitését és fejlesztését. Vizsgaltuk tovabba az arbevetelre
az eredményre és a foglalkoztatisra gyakorolt hatést.

5. A turisztikai kereslet valtozasinak vizsgalata: vendégforgalom és a
vendégéjszakik szamanak alakulasa

Morahalom olyan turisztikai lehet6ségekkel, természeti és ember alkotta
vonzerdkkel rendelkezik, melyek segitségével nemcsak a régidban, hanem egész
Magyarorszagon turisztikai hirnévre tett szert, s6t a hatir menti fekvésének
koszonhetden foként Szerbidban, de Romaniaban is ismert turisztikai célpont. A
kisvaros az ezredfordulét kovetden, a fiirdéfejlesztésekkel parhuzamosan valt
hiressé. A fiirdbkomplexum javitotta a telepiilés turisztikai fogaddképességének
targyi feltételeit és jelentdsen novelte a varos vonzerejét avval, hogy olyan komplex
szolgéltatast nydjtd 1étesitmény jott 1étre, ami érdemben novelte a telepiilésre érkezd
turistak szamét.

A fiird6fejlesztések hatasat és eredményességét illusztralja, hogy mig a 2004-es
arculatvaltas évében még csak 92 409 f6 pihenni, gydgyulni vagydt fogadott a fiirdo,
addig ez a szdm mara mar meghaladja az évi 300 000 latogatét. A 1étesitmény €s a
telepiilés fejlesztése, a szolgiltatdsok bdvitése, a marketingtevékenység fokozasa
mind-mind pozitivan hatottak a turistaforgalom fejlédésére, melyek novelték a
szallashelyek iranti keresletet is. Az 1. tdbldzar adatai a vendégforgalom jelent6s
novekedését mutatjak, hiszen 2000 és 2014 kozott csaknem ezerkétszdzszorosara
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boviilt a telepiilésen megszallck szdma. A  szallashelyeken regisztrélt
vendégforgalom névekedése azonban nem volt toretlen. A 2004-es nagy volumenii
fiirdofejlesztés minden bizonnyal fontos szerepet jatszott abban, hogy 2007-ig a
vendégforgalom a hiromszorosira novekedett, azonban a 2008-ban kirobbant
gazdasagi vilagvalsag kovetkeztében a vendéglétszam mintegy négyszéaz fovel esett
vissza a 2009-2010-es évekre. Ez visszavezethet6 arra, hogy a valsdgban csokkentek
a szabadon elkolthetd jovedelmek, ami a turizmusra forditott lakossagi koltések
visszaesését eredményezte. A vendégforgalom 3,5-4%-os visszaesése két évig
tartott, hiszen 2011-ben ugréisszerien, csaknem 8000 fével, megnétt a
szédllovendégek szdma. Ezt kovetéen a novekedés, bar kisebb mértékben, de
folytatédott. A tdbldzat adataib6l megéllapithatd, hogy a telepiilésen megszallo
vendégek meghatdrozd (75-80%) része belfoldrdl érkezik. Ennek megfelelden a
Morahalomra érkezé turistik széllaskeresletét a belfoldi vasarléerd hatarozza meg.

1. tdbldzat: A vendégek szimanak alakulasa kereskedelmi és egyéb
(magén) szallashelyeken

. Vendégek szama
Ev N
Belfoldi vendégek (f6) | Kiilfoldi vendégek (£f6) | Osszesen (fd)

2000 21 3 24
2001 97 4 101
2002 317 49 366
2003 1597 372 1 969
2004 2 495 626 3121
2005 4533 775 5308
2006 5067 2137 7204
2007 8036 1332 9 368
2008 9511 1305 10 816
2009 8940 1447 10 387
2010 8914 1 500 10414
2011 15929 2799 18 728
2012 19 499 4213 23712
2013 19 969 5884 25853
2014 22314 6 558 28 872

Forras: TelR

A telepiilésen eltoltott vendégéjszakak szamat vizsgalva megallapithatd, hogy a
széllévendégek szdmanak alakuldsdhoz hasonld tendencia rajzolédik ki (3. dbra).
2000-t61 2008-ig novekedés, majd 2009-2010-ben visszaesés, 2011-t61 pedig
dinamikus boviilés figyelhetd meg.
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3. dbra: A telepiilésen eltoltott vendégéjszakak szama a kereskedelmi és egyéb
szallashelyeken (2000-2015)
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Forras: TelR, Méra-Tourist

2000 és 2014 kozott tobb mint 1 600-szorosdra ndtt a vendégéjszakdk szdma,
ami meghaladja a szallast igénybe vevok 1 200-szoros novekedését. Ez az atlagos
tartézkodasi id6 novekedésével magyarazhat6 (4. dbra). Az adatok alapjan a vizsgélt
idészakban Osszességében 25%-kal boviilt az egy fore esd vendégéjszakak szama,
ugyanakkor a valsag évei (2008, 2009) utan, 2010 és 2013 kozott kismértékben
csokkent, majd 2014-ben tjbdl nétt, ami mindenképpen biztato.

4. dbra: Az egy vendégre juté vendégéjszakak szama (2000-2014)
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Az atlagos vendégéjszakak utdbbi években tapasztalt csokkend tendencidja sem
a széllasadoknak, sem a telepiilésnek nem tettek jot, hiszen a csdkkend tartdzkodasi
id6 kevesebb koltést von maga utdn, ami mérsékli a turizmus helyi gazdasédgra
gyakorolt pozitiv hatdsait. Tovabbi hatrany a szédllasadok szdmara, hogy
kiszamithatatlanabbd és nehezebben szervezhetdévé vélik szobakapacitisaik
kihasznal4sa. Nyaron, a foszezonban ez a jelenség kevésbé érezteti hatasat, mivel a
folyamatos turistaérkezéseknek koszonhetOen szinte maximailis a kereskedelmi és
egyéb szallashelyek kapacitaskihasznaltsiga.

Eldbbiek fethivjak a figyelmet arra, hogy nem elég a 1atogaté- €s turistaforgalom
boviilése, sziikséges a telepiilésen eltoltott id6 és az egy fore esd vendégéjszakak
szaménak novelése is. Ez a felismerés fontos szerepet jatszik a turisztikai kindlat
l1étrehozésakor, a fogyasztéi igényekhez illeszkedd, a telepiilés értékeire és érdekeire
tekintettel 1évo turisztikai attrakciok €s szolgaltatdsok fejlesztésekor, ami ndvelni
tudja nem csak a latogatészadmot, hanem a széllasadoknal toltdtt vendégéjszakak
Szamat is.

- Minden széllashelyen eltoltott vendégéjszaka utan idegenforgalmi adét (IFA)
kell fizetnie minden 18. életévét betoltott személynek. Mérahalmon 2000-ben az ad6
mértéke 100 Ft volt, ami az évek sordn 2015-re 500 Ft-ra nétt. Az utébbi években az
eltoltott vendégéjszakdk szadmdanak rohamos novekedésével, a kereskedelmi és
maganszéllashelyek altal az onkorményzat részére fizetendé idegenforgalmi add
(IFA) mértéke és Osszege is jelentdsen emelkedett. Ennek eredményeként az
onkorményzat idegenforgalmi adébevétele tizenot év alatt négy nagysagrenddel,
kozel a nyolcezerszeresére nott, sszege mintegy 40 milli6 Ft (38 975 567 Ft).

6. Mdérahalom turisztikai kindlatdnak vizsgalata: vonzerék és a szallashelyek
szamanak alakulisa

A telepiilés rendelkezésére all6 nagyszami vonzerdnek, természeti, taji, kulturalis és
épitett erdforrdsainak és értékeinek is koszonhetden Moérahalom napjainkban
sokszinli, véltozatos élményeket és turisztikai lehetOségeket tud nydjtani az
ideérkezd turistdk szamara. Lévén a turisztikai termék, illetve a turisztikai kinalat
veleje, magja a vonzerd, ami a turistakat arra motivélja, hogy a helyszinre utazzanak,
sziikségesnek tartottuk egy attekintd vonzerdleltar elkészitését, amely Mérahalom
valamennyi turisztikai szempontbdl lényeges értékét tartalmazza. A vonzerdket,
eredetiik és jellemzo6ik alapjan, csoportositva mutatja be a 2. tdbldzat.
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2. tdbldzat: Mérahalom természeti és ember alkotta vonzer6i

Természeti értékek, vonzerok Ember alkotta értékek, vonzerdk

Tavak, vizek: Vallisi helyek: Rendezvények és fesztivalok:

- Madarész-t6 - Szent L4sz16 kirdly templom - ,,Csobbanj Eurpéval” roadshow
- Nagyszéksos-t6 - Jehova Taniii — Kiralysag-terme | - Bivalyfesztival

- Termélviz Népi kultiira: - Dijugrat6 verseny

- Gybgyviz: Erzsébet gyégyviz | Gasztronémia: - Gyorsasagi roncsderby verseny

(1999), Arpad gydgyviz (2009),
Szent Laszlé gyoégyviz (2013),
Hunyadi Matyas gydégyviz

- Homokhati bucsii
- Homokhati Sokadalom
- Idések napja

- Kralleri Borhdz
- Réteshiz
- Mérahalmi kecskesajt

(2013) - Mérahalmi Rézsa-rétes - Mazsorett gila

Nivény-és dllatvilag: - Homokhati méz - Motocross Track salakmotor verseny
- Oshonos allat- é novényfajok | - Mérahalmi savanytisig - Nemzetkozi Néptanc Fesztival

- Védett dllat- €s novényfajok - Mérahalmi széraz észta - Néptinc gila

Védett teriiletek: Kozosségi és miivelddési - Orszagos kirakodé és 4llatvasir

- Palinkaverseny és tepertd fesztival
- Patké Lovas Szinhdz
- Rétesfesztival

- Csipak-semlyék
- Tanaszi-semlyék

létesitmények:
- Aranysz6m Rendezvényhiz

- Bivalyrezervitum Béréhdevi S N .
oros-6ri Téij i Ko ) 8yi Sportkbzpont - Rotary Jétékonysdgi Futéna

) Kpros-én .Tajvédelfm Kérzet | _pyis-Dobs Lovaskézpont T ry i o )II( (lg3 kert P

(Kiskunsdgi Nemzeti Park) - Homokhiti Emlékhéz - lermeszeti tura unkertura,

Gombatira, Csillagtira stb.)

- Ugrokotél gila

- Varoskaricsony

Torténelmi és kulturalis orokség:
- 1. Vildghaboris emlékmii
Kiallitéhelyek:

- Mini Hungary Park

- Babamiizeum

- Nagyszéksosi Kulcsoshaz
- Sportcentrum
- Téth Menyhért Varosi Konyvtar
- Z6ld Kozosségi Haz €s Erdei
Iskola
Fiird6, wellness kozpont:
- Szent Erzsébet Gyogyfiirdo
- Elixir Medical Wellness Hotel

Moérahalom és kornyéke kimagasléan sok védett novény- és allatfajjal,
természetvédelmi teriilettel rendelkezik. A Tanaszi-semlyék a varos és a szerb hatér
kozotti teriileten fekszik, ahol olyan ritkasdgok, mint a pokbangd (Ophrys
sphegodes), a mocsari kosbor (Orchis laxiflora) és a tarka safrany (Crocus
reticulatus) lelheté fel. A Csipak-semlyék novénytani értékei ugyancsak
kiemelkedGek. Nagy szamban fordul itt el6 a szibériai- és a fatyolos ndszirom (Iris
sibirica, Iris spuria), a kornistarnics (Gentiana pneumonanthe), a mocsari kosbor
(Orchis laxiflora) és szélanként a pdkbangd (Ophrys sphegodes). A Madarasz-t6
Moérahalomtdl délre, a szerb hatartél egy kilométerre talalhatd, egy hosszan elnyiilé
buckakdzt tolt ki. A sekélyebb partjain ritkasagnak szamit6 gulipanok (Recurvirostra
avosetta) tészkelnek, de kolto fajként megtelepedett itt a biitykds hattyd (Cygnus
olor) is. Vidraval (Lutra lutra) is taldlkozhatunk, ami a tijvédelmi korzet kiilonleges
értéke. A Bivalyrezervatum és a Nagyszéksos-t6 a Roszke fel€ vezetd it mellett teriil
el. A bivalyok 2008-ban érkeztek a telepiilésre egy sikeres palyazatot koveten. A
beruhazas célja a Nagyszéksos-té egykori jellegének visszadllitasa, a vizes él6hely
rehabilitécio legeltetésre alapozott 6kologiai gazdalkodassal, él6hely-rekonstrukcidt
megval6sité bemutaté hely kialakitdsa, a teriilet széleskorii tudoméanyos kutatasi
feltételeinek megteremtése, valamint a turizmus bovitése volt. A rezervitum mara
mar nagy sikereket konyvelhet el, hiszen csokkent a naddal boritott teriiletek
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kiterjedése, nott a vizfeliilet, visszatértek a teriiletet elhagyé madarfajok, s djak is
megjelentek, valamint a névényzet ijrajelenése is bizonyitéka a program sikerének.

A vonzerdk a turisztikai kinalat legfontosabb 6sszetevoi, amelyek a turistikat a
helyszin meglatogatasara Osztonzik. Habar Moérahalom legfébb attrakcidja a
gy6gyfirdd, ahhoz, hogy a telepiilés vonzereje boviiljon sziikséges a vonzerok,
illetve turisztikai termék egyéb elemeinek fejlesztése is. Ennek céljabol hoztik létre
2014-ben a Mini Hungary Parkot, amely az 1910-es Magyarorszag épitészeti
szimbdlumait, torténelmi emlékeit foglalja magaba 1:25-6s méretardnyd makettek
forméjaban. A Zold K6zosségi Haz és Erdei Iskola tirdkat, foglalkozasokat szervez
a természetet kedvelOknek, kutatdknak, emellett Altaldnos €s kozépiskolasok
kirdndul6helyéiil is szolgal.

A telepiilésen a sport szerelmesei is b6ven vilogathatnak a lehet6ségek koziil,
hiszen a Béréhogyi Sportcentrumban a salakmotorozdst, a Fut6—Dobd
Lovaskozpontban pedig a lovaglast és dijugratést lehet kiprobalni. A Méradombi
koriton 1évd sportkomplexumnal két é16fiives €s egy miifiives futballpalya talalhato,
a létesitmény emeletén pedig egy korszerii, gazdag fitneszpark vérja a vendégeket.
A sportpélyak mellett jelenleg zajlik egy szabvanyméretli sportcsarnok és egy uszoda
épitése is. A szinhazrajongok is eloszeretettel latogatjdk a varost, hiszen a nyéri
szezonban lovas szinhdzi elGadasokat lehet megtekinteni a Fut6-Dobd
Lovaskozpontban a Nemzeti Lovas Szinhédz szinészeinek eléaddsaban. A 2016-os
évben 6t kiillonboz6 eldadast tartottak, ez kilenc telthizas eldadést jelentett, amely
ca. 9 000 fos nézdsereget jelent. A nyar elmilasival sem kell azonban a szinhdz
szerelmeseinek busulnia, hiszen az Aranyszom Rendezvényhdz vendégszinhizak
eléadasival szinesiti a repertoart. Lathatunk szindarabot a Gergely Theater, a
Szigetszentmikldsi Szinhaz és a Katona J6zsef Szinhaz eléadasaban is.

A vonzerdk korét bovitik a turizmusban egyre jelentdsebb szerepet betoltd
rendezvények is, melyek szinesitik, mozgalmassé és €lové teszik a helyi turisztikai
értékek bemutatisat, fokozva ezzel a telepiilés vonzerejét. A kiilonb6z6 programok
lehetové teszik a telepiilés -hagyoméanyainak, kulturdlis 6rokségének, a kisvérosi
vendégszeretetnek a bemutatasat, gazdagitva a turistak idotoltési és szdrakozasi
lehetOségeit. Emellett lehetéséget adnak a helyi lakosok taldlkozasara, bevonéséra,
tevékeny részvételére a programokban, a turisztikai szervezetek dnkorményzattal,
helyi gazdalkodékkal, vallalkozasokkal, civil szervezetekkel valé
egytittmiikodésére, tovabba a helyi kultira kiilonb6zé elemeinek (népi kultira,
mezOgazdasagi termékek, ételek, kézmiives termékek) gazdasagi hasznositdsat is
elésegitik, mikozben formaljak a helyi identitast és a telepiilés arculatat. Szamos
program népszerusiti a telepiilés hagyoményait, gasztrondmiai termékeit, a kisvaros
vendégszeretetét. A gasztrorendezvények minden évben nagy sikert aratnak, ilyen
példaul a Bivalyfesztival, a Rétesfesztival, a Palinka- és tepertofesztival. A pezsgd
vérosi programokba a helyi lakossagot is bevonjik, hiszen fontos a varosvezetés
szamdra, hogy a helyiek, a szilldsadok, a vallalkozék, a gazdilkodok sikeresen
egyiitt tudjanak mitkédni a vérosba érkezOk igényeinek minél magasabb szinten
torténd kielégitése érdekében.
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Az elmilt években jelentdsen boviilt a telepiilésen megrendezett rendezvények
szdma (5. dbra), melyek tobbsége a varoskdzpontban és annak kozvetlen
kornyezetében keriilt megrendezésre.

5. dbra: A telepiilésen megrendezett események szimanak havonkénti
alakuldsa (2013-2016)
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Manapsdg éves szinten hetven koriili rendezvény keriill megszervezésre a
telepiilésen, ami 4tlagosan havi hat alkalmat jelent, de az abrardl leolvashat6, hogy
az események szdma a nyari honapokra csicsosodik ki. Ezzel egyiitt lathat6, hogy
ma mar minden hénapban szerveznek valamilyen programot a telepiilésen, melyeket
nagyrészt hétvégére, hosszi hétvégére, iinnepnapokra terveznek. Amig a kétezres
évek elején még elenyészo6 szami és egyszinii volt Mérahalom eseményrepertodrja,
addig méra mar sok kiillonboz6 témaju és fajtaju, szines program koziil valaszthatnak
a helybéliek és az ideldtogatd turistak egyardnt. A hagyoméanyosnak mindsiild iinnepi
megemlékezések, a majalis, a varosnap és a varoskaracsony mellett, ma mar olyan
kiilonlegességeken is részt lehet venni, mint a ,,Csobbanj Eurépaval” Roadshow, a
Global Wellness Day, a Szent Ivan éjjele vagy a strandok éjszakdja, melyek
kifejezetten a fiird6hoz kapcsolédva, annak teriiletén keriilnek megrendezésre.

A gyo6gyfiirdot a kiilonbozd 1étesitmények, szolgiltatdsok és rendezvények
mellett olyan elismerések, kitiintetések is gazdagitjak, elismerve a fejlesztések és az
itt folyd munka értékét, mint a gyogyhelynek valé mindsités, melyet 2016-ban
szerzett meg a Szt. Erzsébet Mdrahalmi Gyogyfiirdo. A szigori mindsitési eljarasnak
eddig huszonhat gyégyhely tett eleget az orszadgban. A Magyar Fiird6szovetség
létrehozta a nemzeti tanusité védjegyrendszert, melynek keretében a moérahalmi
gyogyfiirdd négycsillagos gyogyfiirdd mindsitést kapott 2006-ban. A négy csillag
akkor a legjobbnak szamitott, azonban 2014-ben 6tcsillagos tanusité rendszer keriilt
bevezetésre, amely 6t évre sz016 védjegyhasznélattal parosul. A mérahalmi fird6t
2016-ban mindsitették tjra, mely sordn oOtcsillagos gyogyfiirdé és négycsillagos
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€lményfiirdd mindsitést szerzett. 2016-ban masodik alkalommal rendezte meg a
termalfurdo.hu a Magyar Fiirdészovetség szakmai tamogatisival az Ev FiirdSje
szavazast, melyen az ,Ev Fiird6jét”, az ,Ev Feltorekvé Fiird6jét” és a.,Helyiek
Kedvenc Fiird6jét” keresték. (A kategbridkba torténd besorolas a medencék szama,
a telepiilés mérete és a fiirdd ismertsége alapjan tortént.) A Szent Erzsébet
Moérahalmi Gyoégyfiirdd a verseny keretében torténete egyik legnagyobb sikerét
konyvelhette el, hiszen kozonségszavazatok alapjan ,,Az Ev Feltorekvs Fiirddje
2016 cimet nyerte el. Ezzel olyan versenytarsakat utasitott maga mogé mint a makoi
Hagymatikum, a Szentesi Udiilékézpont, a Csongradi Gy6gyfiirdd és Uszoda, a
hédmezdvasarhelyi Torok Sandor Strandfiirdé és Gyarmati Dezsé Sportuszoda,

valamint a Sziksdsfiirdéi Strand és Kemping.

6. dbra: A kereskedelmi és egyéb szallashelyek szamanak alakulasa
(2000-2014)
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A vonzerok mellett a turisztikai kinalat fontos 6sszetevoéi a szallashelyek, illetve
az altaluk elérhet$ szolgaitatasok, melyek hozzajarulnak a telepiilésen eltoltott ido
noveléséhez, ezaltal a turizmusbdl szarmazo bevételek boviiléséhez. A 2000-es évek
6ta folyamatosan novo turistaforgalom, Uj, magasabb mindségl kereskedelmi és
magéan (egyéb) szallashelyek létrehozasat idézte elo. A legelsé kereskedelmi
széllashelyet, a Thermal Panziét 2002-ben épitették, ezt a 2010-ben megnyilé
Colosseum Hotel, majd a Tourinform Iroda éltal iizemeltetett apartmanok kovették.
A varos legijabb kereskedelmi szallashelyét 2015 oktdberében nyitottak Elixir
Medical Wellness Hotel néven. A keresletnovekedésre tehat a kereskedelmi- és
maganszéllasadok egyarant reagéltak. A bdviilo igények tehat boviild kinalatot és uj
véllalkozdsok megjelenését generaltdk, koszonhetden a helyi turisztikai piac
kedvezd jovedelmezdségi lehetGségeinek. A széllashelyek szamanak 2000 és 2014
kozotti valtozasat mutatja be a 6, dbra.
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Az adatok szerint a vizsgilt idoszak alatt a kereskedelmi egységek szama
nullarél “6tre noétt, mig az egyéb (magén) szillashelyek szdma tobb mint a
tizenkétszeresére, 7-r6l 89-re emelkedett. Ez annak tudhat6 be, hogy a helyiek,
lakosok és vallalkozasok egyaréant felismerték a turizmusban rejld potenciélt, ezért a
meglévo ingatlanjaikat, azok kihasznélatlan helyiségeit, esetenként kifejezetten erre
a célra létrehozott és kialakitott épiileteket a turizmus szolgélataba allitottak nyereség
elérése céljabol. A morahalmi széllashelyek bd valasztéka kozott mindenki
megtaldlhatja a maginak val6t. A szillashelykindlat novekedésével nétt a
szallasadok kozotti verseny is, ami dj tipusu, mindségi szallohelyeket generalt. Igy
ma mdar pihenhetiink jakuzzis luxus apartmanokban, téparti, csendes tanyasi
vendéghazban vagy akar panelhdzban kialakitott széallashelyen. A turistdk
-kikapcsolédasahoz, pihenéséhez és gydgyuldsdhoz az év minden napjan nyitva tarto,
akadalymentesitett gyogyfiirdd kivdlo és folyamatosan megujuld feltételeket
" biztosit. Csiicsiddszakban két bejaraton keresztiil kozelithetd meg a négyféle
gyogyvizzel, huszonegy medencével rendelkezé létesitmény é€s a kiegészitd,
wellness, fitness és gyégyaszati szolgaltatasokat nyiijté kozpont.

7. A Szent Erzsébet Moérahalmi Gyodgyfiirdé helyi gazdasagi fejlddésre
gyakorolt hatasai

A Szt. Erzsébet Gydgyfiirdé nagyléptékii fejlesztéseivel egy onmagaban is vonzerdt
jelentd, a helyi turizmus szervezésének és értékesitésének motorjava valod
1étesitmény jott 1étre. A gydgyfiirdé mikodésével dsszefliggésben jelentkezik annak
gazdasigserkentd hatdsa, aminek alapjat az évrdl évre emelkedd turistaérkezések
adjék. Az ennek koszonhetd ndvekvo turistakoltések novelik a helyi véllalkozasok
és a helyi lakosok jovedelmét, toviabba munkahelyeket generdlnak, bdviild
foglalkoztatast eredményezve.

A helyi dnkormanyzat kdzbenjarasaval, valamint a helyi lakosok, véllalkozdsok
és civil szervezetek tdmogatisdval és részvételével, Moérahalom ma mar olyan
turisztikai attrakciokkal rendelkezik, melyeknek koszonhetéen folyamatosan nd a
varosba érkez0 turistdk szdma, a turistakoltések ltal a véaros és lakosainak, illetve a
helyi iizleti szféra szerepldinek a jovedelme. Kijelenthetd, hogy a fiirddkomplexum
még napjainkban is a felfutasi szakaszdban van. Evrdl évre novekvé miikodésébol
szarmaz$ bevételeinek koszonhetden pedig, pénziigyi-gazdasagi tekintetben is
meghatdroz6 létesitménye, intézménye a kisvarosnak. A 7. dbra a Szt. Erzsébet
Moérahalmi Gydgyfiirdo helyi gazdasagra gyakorolt hatdsait mutatja be vazlatosan.
A gy6gyfiird6 inputokat haszndl fel a mikodéséhez, ennek eredményként pedig
outputokat hoz létre, mikdzben rovid és hosszi tdvon egyarant hatdssal van a helyi
gazdasagi életre. Rovidtavon els6sorban a foglalkoztatasra és a jovedelmekre van
hatassal, hosszi tdvon pedig a telepiilés imézsat, tarsadalmi t6kéjét, identitasat
hatdrozza meg. A hatasok természetesen kiterjednek a természeti krnyezetre és a
helyi tdrsadalom miikodésére is.
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7. dbra: A Szent Erzsébet Gyégyfiirdé helyi gazdasagot érintd hatasai
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A tovédbbiakban kisérletet tesziink a gydgyfiirdd helyi gazdasigi hatisainak
becslésére. Sajnos nem rendelkeziink konkrét, szdmszerisitheté informéciéval az
beszallitokrol és azok gazdasigi teljesitményérdl, tovabba nem ismert a boviild
- foglalkoztatdsbol ad6dé helyben elkoltott lakossagi jovedelmek nagysaga sem, igy
az indirekt és az indukalt hatasok becslését nem végezziik el. Ennek megfelelen a

kovetkezOkben a direkt és az indirekt hatasok becslésével foglalkozunk.
7.1. A gyOgyfiird direkt hatasainak becslése

A gy6gyfiird6 miikodésére vonatkozdan rendelkeziink informéacidkkal, igy becsiilni
tudjuk a mitkodés miatt 1étrejovo kibocsatast, a foglalkoztatési és jovedelmi hatést.

A Szt. Erzsébet Moérahalmi Gyégyfiirdd az elmilt évek folyaman orszagos
hirnévre tett szert. A 100%-ban 6nkorméanyzati tulajdont létesitmény fokozottan
figyel a fiird6zok igényeire, a szolgéltatdisok mennyiségi és minéségi szinvonalira,
ezért minden évben kisebb-nagyobb bévitéseket, djitasokat, fejlesztéseket végeznek
a fiirdd teriiletén. A fiird6hoz kapcsolddd fobb fejlesztéseket és az 4ltaluk realizélt
fontosabb eredményeket foglalja 6ssze a 8. dbra.
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8. dbra: A Szent Erzsébet Moérahalmi Gyoégyfiirdo fejlédésének fébb
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Forras: Szent Erzsébet Morahalmi Gyogyfiirdé adatai alapjan sajat szerkesztés

A fiirddkomplexum évrol évre rekordszamd latogatéval biiszkélkedhet. A fizetd
vendégek szama 2004-ben 121 292 {6 volt, ez az érték 2015-ben meghaladta a 453
ezer f0s vendégszdmot éves szinten (9. dbra). A fiird6 a jellegébdl adédbéan az €v
nyari honapjaiban fogadja a legtobb latogatdt, de a szezonalitas csokkentésére €s a
kedvezotlen iddjarasi napokra kiilonbozo kedvezményeket hirdetnek, ezek azonban
csak kis mértékben tudjék ellensilyozni a nyari cstcsforgalmat. 2015-ben a harom
nyari honap (junius, jilius, augusztus) vendégszdma az éves forgalom tobb mint
felét, 51,3%-at tette ki.
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9. dbra: A Szent Erzsébet Mérahalmi Gyégyfiirdé vendégforgalmanak
alakuldsa (2002-2015)
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A magas vendégszam adatoknak koszonhetden a fiirdd jegyarbevétele is évrol-
évre rekordokat dont. Mig a 2004-es adatszolgaltatds sordn a fiirdé kozel 64 millié
400 ezer forint bevételt jelentett, addig 2015-ben mér tobb mint 460 milli6 forintot.
A fiird6é bevételének meghatirozé része jegybevételbdl szarmazik, de a vaséri
helypénz, az eszkozkolcsonzés, terembérlet és egyéb bevételek is novelik ezt az
értéket. A fiirdo kiaddsait a dologi jellegii raforditdsok hatarozzak meg, melyek a
foszezon el6tti fertdtlenités, nagytakaritds, karbantartds soridn meriilnek fel
elsésorban. Emellett a koziizemi szamlak (gaz, villamos energia), a személyi jellegii
raforditasok, tovabba a marketingkiadasok is jelentds részét képezik a kiadasoknak.

A gyogyfiirdé miikodése sorén, fészezonon kiviil 81 {6 alland6 foglalkoztatdsat
biztositja, ami a f6szezonban tovabbi 20-25 fdvel, foképp didkokkal boviil. Az
alkalmazottak jovedelmének becsléséhez az adminisztrativ €s szolgéltatast tAmogatd
tevékenységet végzok havi bruttd atlagjovedelmét vettiik alapul, melynek dsszege
181 338 Ft volt 2014-ben. Ennek megfelelden a 81 f6 alland6 alkalmazott havi
Osszjovedelme 14 688 378 Ft, amely egy évre 176260536 Ft-ot tesz ki.
Amennyiben a fOszezont juniustdl augusztusig tartd idészaknak, azaz hirom
hénapnak tekintem, akkor a 25 f6 id6szakosan foglalkoztatott személy bruttd
Osszjovedelme, ugyanazon atlagbérrel szamolva 4 533 450 Ftvho, ami a fészezonra
vetitve 13 600 350 Ft. A Szent Erzsébet Gydgyfiird6 altal alkalmazottak évi dsszes
brutté munkajovedelme az el6bbieknek megfeleléen 189 860 886 Ft, ami
124 358 880 Ft nett6 jovedelemnek felel meg. Az el6bbieket dsszevetve a mérahalmi
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lakosok 2014-es SZJA alapot képzd Osszes jovedelmével, ami 4 184 747 790 Ft volt,
kimutathatd, hogy a gyégyfiirdé 6nmagéban az 6sszes mérahalmi brutté jovedelem
4,5%-anak megfeleld6 mértéki elsddleges, munkaviszonybdl szdrmazé személyi
jovedelmet generdl. A direkt foglalkoztatasi hatds 2331 fé foglalkoztatottal
szamolva 3,73%, azaz ekkora részét adja Mérahalom foglalkoztatottsdginak a
gyogyfiirdo.

7.2. A gy6gyfiirdd katalitikus hat4sainak szdmbavétele

El6zdéekben mar foglalkoztunk a vendégforgalom értékelésével és lathattuk, hogy a
Moérahalomra érkez6 turistak szama évrol-évre emelkedik (/. tdbldzat), ami hatott a
szdlldsadasi tevékenység boviilésére (6. dbra) és a vendégéjszakik szdmanak
novekedésére (3. dbra). Felhasznalva a KSH 2014. janudr 1-jei adatét, ami szerint az
egy vendégre juté brutté szallasdij osszege 18 136 Ft volt Mdérahalmon, becsiilhetd
a szallasadasbol szarmaz6 bevétel nagységa. 2014-ben a telepiilésen dsszesen 76 066
vendégéjszakat toltottek el a turistdk, igy a telepiilés szallasad6éi megkozelitdleg
1380 millié6 Ft bevételt realizaltak abban az évben. 90%-os atlagosnak vett
koltséghanyad mellett a szdllasadok mintegy 138 millié forint addzas eldtti
eredményt értek el.

10. dbra: Mérahalom idegenforgalmi adébevételének alakulasa (1999-2015)
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Forrés: Moéra-Tourist

Az utébbi években az eltoltott vendégéjszakdk szamanak rohamos
novekedésével, a kereskedelmi és maganszallashelyek éltal az 6nkorményzat részére
fizetend6 idegenforgalmi ad6 (IFA) Osszege jelentdsen emelkedett (10. dbra). Az
IFA mint helyi ad6 az 6nkorményzat sajat bevételeit noveli, ily médon fontos
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szerepe van a telepiilés miikodésének és fejlesztéseinek finanszirozasaban.
Moérahalmon 2015 6ta minden 18. életévét betoltott, felndtt személy utdn
vendégéjszakanként 500 Ft IFA-t kell fizetni, ami a térség legmagasabbjénak szémit.
Altaldban a hazank idegenforgalmilag frekventalt teriiletein fekvé varosok magasabb
Osszegben hatirozzidk meg az idegenforgalmi ad6 Osszegét, mint az ilyen
szempontbdl nem érintett telepiilések. Az 6nkormanyzat idegenforgalmi adébevétele
tizenot év alatt négy nagysigrenddel, kozel a nyolcezerszeresére nétt, ami a
vendégéjszakik szama emelkedésén tiil az adé mértéke emelkedésének (az 1999-
2002-es id6szak 100 Ft/fé/vendégéjszaka érték 2015-re Otszordsére nott) is
koszonhetd. 2015-ben az idegenforgalmi adé Gsszege mintegy 0,8%-dt adta a
telepiilés Osszbevételének. Az IFA 2015-6s Osszegének 71,5%-4t a harom
Onkorményzati tulajdonban 1évé kereskedelmi szallashely (Colosseum Hotel,
Thermal Panzi6, Elixir Hotel) adta. A szallodik, illetve a panzi6 tovéabbi szerepét és
JjelentOségét reprezentilja, hogy sszesen 67 fonek adnak munkait, illetve az altaluk
befizetett ipariizési ad6 az Osszes ipartizési adé 10-15%-4t adja, ami a telepiilésen
miikodé egyéb villalkozdsok, tobbek kozott az ipari parkban miksdo
nyolcvankilenc véllalkozas befizetéseihez viszonyitva szdmottevének mondhatd.

A megnovekedett turisztikai keresletet a telepiilés a *90-es évek masodik felében
megkezdett szisztematikus fiird6fejlesztések révén érte el. A kereslet boviilésének
hatésara 4j piaci lehet6ségek nyiltak meg a helyi gazdasag szerepl6i szdmadra, amit
nagyon j6l reprezentdl a 1. dbra is, ahol az éttermek, cukraszdik, valamint a
vendéglatbegységek (sorozok, borozok, kavéhazak, biifék) 2000 és 2014 kozotti
véltozéasa kovethetd nyomon, érzékeltetve a fiirdé miikodésébol és fejlesztésébdl
szarmaztathatd tovagyliriz6 hatdsok egyikét.

11. dbra: A vendéglatéhelyek és az éttermek, cukraszdak szimanak valtozasa
(2000-2014)
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A turisztikai kinélat, a turistaérkezések szdmanak bdviilésével sszefiiggésben a
helyi vendéglat6helyek, cukriszdak, éttermek szdma a vizsgalt tizenot év alatt a
dupldjara emelkedett. 2013-ban egy kisebb visszaesés tapasztalhatd, mely a
gazdasagi vilagvalsag ut6hatisanak tulajdonithat, de 2014-t61 ismét novekedés
figyelhetd meg. A véllalkozok felismerve a turizmusban rejlé potencialt, tobbnyire
a fiirdé kozvetlen kozelében létesitettek telephelyet, vendégeiket elsOsorban a
firdéz6k adjak. Az egy fére esd vendégéjszakdk szdminak novekedésével a
vendéglatohelyek, éttermek és cukraszdik bevétele is nétt, hiszen a turistdk
elészeretettel térnek be ezen egységekbe. A forgalmat azon vendégek koltései is
bdvitik, akiknek nem kinal plusz szolgaltatisokat az altala igénybe vett szallashely,
vagy ahol nincs ételkészitési lehetdség.

A katalitikus hatasok egyikeként vehetd szdmba a helyi gazdasig szerkezetére
gyakorolt hatds. A gazdasidg szerkezetének valtozdsat a legutdbbi hédrom
népszamlalas adatai alapjan a 3. tdbldzat szemlélteti. A tiblazatot megfigyelve tébb
kovetkeztetés is levonhatd. A foglalkoztatottak szama 2001-re lecsdkkent, majd
201 1-re djra-visszatért az 1990-es szintre. Az els6 periédusban tapasztalt visszaesés
alapvetden a rendszervaltasnak, illetve a nyomdban jar6é 4ltaldnos gazdasagi
depressziénak tulajdonithats. Az iizemek bezaridsdval, a munkahelyek
megszinésével visszaesett a gazdasag teljesitménye, legf6képp az iparé. Ezzel
parhuzamosan a mezdgazdasdgban némileg csokkent, a szolgéltatdsi szektorban
pedig jelentdsebben boviilt a foglalkoztatottak szdma, igy az eldbbi szektorokban
foglalkoztatottak ardnya ot, illetve hat szazalékponttal n6tt. A rendszervaltast kovetd
gazdasagi visszaesést hosszi évek megfeszitett munkdja és a gazdasag
modernizicidja, szerkezetvaltisa kovette, melynek hatdsara 2011-ben az 1990-es év
szintjére nétt a foglalkoztatottak szama.

3. tdbldzat: A gazdasagi szerkezet valtozasa a foglalkoztatottak
szektoralis eloszlasa alapjan

Foglalkoztatottak szektoronként 19901 2001} 2011
Foglalkoztatottak szama — Ipar, épitGipar (f6) 844 491 320
Foglalkoztatottak aranya — Ipar, épitdipar (%) 35 25 14

Foglalkoztatottak szima — MezOgazdasdg és erdogazdalkodas (f6) 565 535 436

Foglalkoztatottak aranya — Mez6gazdasag és erd6gazdalkodas (%) 23 28 19

Foglalkoztatottak szama — Szolgéltatasi jellegii agazatok (f6) 197 280 1375

Foglalkoztatottak aranya — Szolgaltatdsi jellegii dgazatok (%) 8 14 59

Foglalkoztatottak szadma 6sszesen (f6) 2441 1946| 2331
Forras: TelR

A tablazatbdl az is tokéletesen kirajzolodik, hogy 2011-re az ipar, épitdipar
gazdasigi szektor és a mezbgazdasigi szektor jelentdsége, az alkalmazottak
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szdmanak és aranyanak valtozésa alapjan, a szolgiltatas jellegii szektorral szemben
visszaesett. 1990-ben az ipari szektoré volt a meghatirozd szerep, hiszen a
foglalkoztatottak 35%-4t ezen gazdasagi szektor foglalkoztatta, &m ennek értéke
2011-re 14%-ra csokkent. A szolgiltaté szektor felé valé elmozdulds az
alkalmazottak szdménak novekedése alapjan vitathatatlan. Napjainkban kozel
-hétszer annyi ezen szektor foglalkoztatottainak szama, mint 1990-ben. Ez tobbek
kozott a mezdgazdasag gépesitettségének, a munkatermelékenység novekedésének,
a ’90-es éveket kovetd Szegedrol torténo kitelepiiléseknek, tovabba a helyi gazdasag
fejlodésének, szerkezetatalakulasdnak tudhat$ be, amiben fontos szerepet jatszott a
fiird6fejlesztés és a turizmus fejlodése is.

Tovéabbi fontos katalitikus hatdsként jelenik meg a telepiilés arculatinak,
imézsénak valtozdsa. Mérahalom igen jelentos valtozason, fejlddésen ment keresztiil
az elmult masfél-két évtizedben, ami megannyi dologban testet 6lt, gondoljunk csak
a beruhdzasok és fejlesztések eredményezte infrastrukturdlis valtozasokra, a
teleptiléskép, a tevékenységek, a foglalkoztatds, a helyiek attitiiddjének stb.
megvéltozasara. Egy 1j identitas 1étrehozasanak/1étrejottének jelei fedezhetok fel az
gyogyfiirdo altal szervezett rendezvények témait illetden is, amelyek beépiiltek a
telepiilés mindennapjaiba és marketingjébe. Egyrészt arr6l van sz6, hogy a
telepiilésen é16k minél inkabb azonosuljanak a kbrnyezetiikben 1évo értékekkel, ezek
turisztikai hasznositasaval, elfogadjak, illetve magukénak tudjak ezeket az uj
tevékenységeket és az elért eredményeket, ami altal elkdtelezOdnek az dj irdny
mellett, igy teremtve meg az alapot a tovabbi fejlédéshez. Mésrészt nagyon fontos a
kifelé irdnyulé kommunikaci6, a telepiilés, illetve a hozza kapcsolddd turisztikai
termék(ek), a telepiilés, a desztinicid értékesitésének elomozditisa, amelyben a
vonzerdk és az azokra épiild szolgéltatasok egyediségének, mindségének kozvetitése
kiemelkedé jelentéségii. [gy jelentek meg példaul olyan szlogenek mint a
~-Morahalom a gyogyvizek virosa”, a ,Mairtézzon meg az egészségben
karnydjtasnyira Szegedtél!” vagy az ,Udiilés Morahalmon! Néilunk mindent
megtalal.”. Ezek a jelmondatok és egyéb marketingeszk6zok nagyban hozzajarulnak
a vonzerd, a termék és a telepiilés egyediségének és egymashoz val6 kapcsolasanak
kommunikaciéjdhoz, ami mar fiirdé nevében is kifejezésre keriil.

Maira Mérahalom ismertsége és gazdasiga leginkdbb a turizmuson, azon belill is
a Szent Erzsébet Morahalmi Gydgyfiirdd vonzerején és a ra épiild turisztikai
szolgaltatasokon alapul. Ezt jol reprezentalja, hogy mig az ezredfordulét kdvetd elsd
évtizedben a telepiilés neve €s ismertsége a Morakert Szovetkezethez, Magyarorszag
elso elismert termeld értékesitd szervezetéhez kapcsolddott, ma pedig fiird6jérél a
Szent Erzsébet Mérahalmi Gy6gyfiirdordl ismert €s elismert a telepiilés. Persze az
igazsaghoz hozzitartozik, hogy tobbiink sajndlatira a TESZ ma mar nem létezik,
2011-ben felszdmolési eljardsba vontdk, nem &llta ki az id0, azaz a piac prébdjat,
mikozben a gy6gyfiirdé és az arra épiild turizmus a *90-es évek masodik felében
elkezdett tudatos és szisztematikus turizmusfejlesztés eredményeként tovabbra is
emelkedd palyan mozog.

A vonzerdfejlesztés, a turisztikai forgalom bovitése a fiirdofejlesztésen il
megkdveteli a marketingtevékenység folyamatos fejlesztését is. A turisztikai értékek



A Szent Erzsébet Morahalmi Gydgyfiirdd helyi gazdasdgfejlesztési szerepének értékelése ® 33

bemutatisira és kommunikici6jara igénybe vett marketingeszkozoket a 12. dbra
szemlélteti.

12. dbra: A gyogyfiirdé altal igénybe vett marketingeszkozok csoportositiasa

- sz6r6lapok, prospektusok
- plakétok, poszterek

Materialis - helyi és megyei djsagok, djsighirdetések
marketing - kedvezményes belépik (véraddknak, egyéb
eszkozok széllashelyen megszalloknak)

- kitelepiilések, kiallitasok
- tomegkozelekedési reklamfeliiletek

- rendezvények, fesztivalok

Nem - radio, TV hirdetés, reklamfilm
materialis - weboldal
marketing - hirlevelezés
eszkozok - kbzésségi oldalakon val6é megjelenés

- €16 webkamera adas

Forras: Méra-Tourist

A Szent Erzsébet Moérahalmi Gy6gyfiirdé mottdja: ,,Az egészség és a csaladok
szolgélataban”. A harom genericidra kiterjedd 1étesitményben a fiird6 elsédleges
célcsoportjai, az egészségiigyi problémaékkal kiizdé iddsebb korosztily, a fiatal
héazaspérok gyerekekkel és az egészségtudatos, szérakozni vagyo fiatalok, akik aktiv
részesei lehetnek az komplexum teriiletén taldlhaté élményelemeknek,
szolgaltatasoknak. Az egyre novekvd szamd, vonzé kindlattal rendelkezd
desztinicidk versenyében csak )61 meghatarozott egyedi kindlati elemekkel és
megfeleld marketingeszkozokkel lehet a megcélzott célcsoportokat megnyerni.
Moérahalom egy komplex, belfoldi és kiilfoldi viszonylatban is versenyképes
egészségturisztikai kindlattal jelenik meg a turisztikai piacon, amelynek fobb
jellemvondsai a mindség és a megfeleld arpolitika. Az elmilt években a kisvaros egy
jol miikodd sikeres marketing tevékenységet vitt véghez, amit a fiirdd
vendégforgalmanak nagyaranyd emelkedése is jOl reprezentdl, mikozben a
koérnyéken tobb gyégy- és wellness 1étesitmény is lizemel. A fiirdé muikodését
folyamatos, aktiv marketingmunka segiti a helyi TDM szervezet részérdl, ami a
varos és a Kkistérség propagaldsat is magéba foglalja. Az ismertetett
marketingeszkozok koziil az utébbi években a kozdsségi médiafeliileteken vald
megjelenés jutott nagyobb szerephez, mivel ott tobb embert lehet megszolitani és
belfdldihez, kiilfoldihez egyarint gyorsan eljuttathaté az informacié. Ezeken az
interfészeken a fiird6, a varos és a kistérség eseményei, akciéi napi szinten
megosztasra keriilnek. A k6zosségi oldalak hasznilata nemcsak az informéaciok
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megosztisat teszi lehetévé, hanem lehetdséget ad a visszajelzésekre és
véleményalkotasra is. A Google felilletén torténd osztilyozéson til a latogaték a
l1étesitmény sajat Facebook oldalan is tudjdk értékelni a tapasztalatokat. Jelenleg a
Facebookon voksolok atlagban 4,68-ra értékelik a mérahalmi gyogyfiirdot.

Egy maésik, koltségesebb felhasznalt marketingeszk6z az éves szinten frissitett,
Moérahalom és a Moérahalmi kistérség eseményeit tartalmazé Rendezvénynaptir,
melyet a Mora-Tourist Nonprofit Kft. munkatarsai készitenek el. Ezekben a
prospektusokban hénapokra bontva szerepelnek kiilon-kiilon a vérosban és a
kornyék telepiilésein megrendezésre keriil6 rendezvények. A kiadvanyokat a fiird6
teriiletén, a Tourinform Irodéban és a kornyez6 telepiiléseken szdrjak szét.

A helyi TDM szervezet képviseldi foként a magyarorszagi kiallitasokon és
véasarokon keresztiil népszertsitik a telepiilést, de szerb és romén rendezvényeken is
elészeretette]l vesznek részt. Tovabba a Magyar Turisztikai Ugynokségen keresztiil
Ausztridba, Szlovéakiaba és Lengyelorszigba is eljut a mérahalmi gy6gyfiirdd hire.

A telepiilés naponta frissiild, ©nallé honlapja (www.morahalom.hu) a
turizmusnak, a turisztikai kinalat reklamozasinak kiilon fejezetet szentel. A
vonzerék €és a rendezvények ismertetésén tdl, segitséget kaphatunk a
széllaskeresésben, széllasfoglalasban €s egy korpanordma segitségével bejarhatjuk
Moérahalom nevezetességeit is. A gyogyfiirdd sokréti, informativ honlapjin
keresztiill (www.erzsebetfurdo.morahalom.hu) minden sziikséges informaciot
megkaphatunk az utazashoz (megkozelithetoség, arakra, szolgaltatasok, nyitva tartas
stb.). A fiirdo vezetdsége a ,,Kapcsolat” fiil alatt taldlhaté online vendégkonyvon
keresztiil fogadja a latogatdi bejegyzéseket. Ide tobbnyire pozitiv hozzészoélasok
érkeznek, de néha az is elofordul, hogy a vendégek a nemtetszésiiket fejezik ki. A
vendégkonyv bejegyzésein til a firdd munkatérsai kiilonb6z6 mérésekkel probaljak
megismerni még jobban a latogaték véleményét. A fiirddben rendszeresen
kiildo6teriitet felmérés folyik, mely sordn azokat a teriileteket 6sszegzik, ahonnan a
legtobb vendég érkezik. Ennek a kutatdsnak az eredményeit els6sorban az online
marketing megtervezésekor haszniljak fel, hiszen a Facebookon, és az egyéb online
felilleteken megjelend reklamok esetében beallithatd, hogy mely orszagrészben,
milyen mértékben, gyakorisaggal jelenjenek meg a hirdetések.

Moérahalom véarosa és a Szent Erzsébet Moérahalmi Gyogyfiirdd kozel tiz éve
tdmogatja a helyi spotkdzosségen til a véradokat is. A Nogradi Zoltan polgarmester
altal eldszor 2006-ban kezdeményezett akcidé sordn eddig tobb szazezer
kedvezményes ari fiirdobelépo keriilt kiosztasra. Az akci6 sikerét jol fémjelzi, hogy
az elmilt években tobb mas fiirdd is dtvette ezt a fajta kezdeményezést. Azonban
nem csak a véradok juthatnak kedvezményes ard flirdobelép6hdz, hanem az egyes
maganszallashelyek  vendégei is. Az  akci6 1ényege, hogy az
erzsebetfurdo.morahalom.hu, illetve a morahalomturisztika.hu honlapokon
megtalalhaté mérahalmi maganszallashelyeken megszallé vendégek, személyenként
annyi 6tsz4z forintos kedvezményes fiirdobelépdt kapnak, ahdny vendégéjszakéat
t6ltenek az akcidban részt vevo szillashelyeken. Ez a kezdeményezés fellenditi az
akcidban résztvevl a magéanszallasadok forgalmat, melynek tovagyiiriizd hatasabol
flirdd és varos egyarant profital.


http://www.morahalom.hu
http://www.erzsebetfurdo.morahalom.hu
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8. A fiird6fejlesztés vallalkozasokra gyakorolt hatasainak értékelése a kérddives
felmérés tiikrében

A kovetkezOkben kérddives felmérésiink eredményeit ismertetjik roviden. A
felmérésben 10 magénszéllasadé és 18 vallalkozas (éttermek, biifék, egyéb
kiskereskedelmi egységek: pékség, ruhazati bolt, ékszerbolt) vett részt. A kismintés,
nem reprezentativ felmérésiinkbe a fiirddben és annak kozvetlen kornyezetében
elhelyezkedd gazdasagi szereploket vontunk be annak érdekében, hogy valds
informacidkat kapjunk arrél, hogy a gyogyfiirdé miikodése, fejlesztése és az altala
gerjesztett novekvo latogatd €s turistaforgalom milyen szerepet jatszott/jatszik a
véllalkozdsok miikodésében (alapitds, atszervezés, fejlesztés, jovobeni tervek,
arbevétel, nyereség, foglalkoztatas).

A villalkozasok létrehozdsa, alapitdsa 1995 és 2016 kozott tortént, elsdsorban
az ezredfordul6t kodvetéen. A tizennyolc vallalkozas koziil tizenotot valodi dj
véllalkozéasként hoztak létre, harom mashonnan koltozott oda, egy Szegedrdl, kettd
pedig a varos tdvolabbi pontjardl; olyan esetre nem deriilt fény, amely sordn a mar
meglévo telephely mellett nyitott volna 4j tizletet a tulajdonos.

A kutatas sordn arra kértiik a tulajdonosokat, hogy egy 1-tdl 5-ig terjed6 skalin
értékeljék, hogy a vallalkozds alapitdsiban mekkora szerepet jatszott a
fiirdofejlesztés és a turistaérkezések boviilése (1=egyaltalin nem volt hatissal,
5=teljes mértékben befolyasolta). A vélaszok alapjan egyértelmi, hogy legtobbjiik a
fiirdd kapcsan hozta létre, illetve inditotta el tevékenységét. A 13. dbra adatai és a
véllalat alapitdsanak éve kozott az az Osszefiiggés is megfigyelhetd, hogy minél
késébb hoztak létre a vallalkozést, annal nagyobb szerepet jatszott alapitdsdban a
fiirdofejlesztés és a vendégforgalom boviilése.

13. dbra: A fiirdofejlesztések hatasa a vallalkozasok alapitasara, bovitésére

Szallashely Biifé Etterem = Egyéb kiskereskedelmi egység

2
1
2 3 B
1 1 1
1 2 3 4 5

1-5-ig skala

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szamok a vdlaszadok szamdit jeldlik
Forrés: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A szdllashelyek szamanak boviilése, mindségi javuldsa, az eltoltott
vendégéjszakak magas szama a sikeres mikodést fémjelzi, ezért az utobbi években
egyre tobb lakos 4llt a turizmus szolgalatdba hazanak, lakdsanak, kihasznalatlan
lakohelyiségeinek kiadasdval. A tiz megkérdezett széllashelyadonal az uj



36 @ Kis K. — Forgeteg L.

versenytirsak megjelenése azonban nem éreztette hatdsat, hiszen arbevétel- és
jovedelemnovekedésr6l szdmoltak be az elmilt 6t év tekintetében. A
magénszallasadok esetén bekovetkezett viltozédsokat és azok iranyait a 14. dbra
szemlélteti.

14. abra: A maganszallasadasban bekovetkezett valtozasok és azok iranyai
2011-t61 napjainkig

nétt = stagnalt csokkent

Versenytarsak szima ‘ 10

Nyereség 8 Jo 8
Arbevétel 9 1
Foglalkoztatottsag : Qri 1

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szamok a vdlaszadok szamdt jelolik
Forras: Kérddives felmérés alapjén sajat szerkesztés

Az abrabol jol kivehetd, hogy a megkérdezettek 80-90%-a arbevétel- és
jovedelemnovekedésrdl szamolt be. Ennek mértékét atlagosan 10-20%-ra becsiilték,
de volt olyan is, aki 50%-o0s novekedésrol szamolt be. A magasabb értékeket kozlok
a mindségi szinvonal emelésével és a kapacitasbdvitéssel magyaraztdk a
vendégszam emelkedését. A versenytdrsak szamdanak gyarapoddsa minden
valaszad6 szamara egyértelmi volt, de a novekedés mértékének becslésében
nagyaranyu eltérések mutatkoztak. Egyes megkérdezettek szerint 6t év alatt 5%-kal
nott csak a konkurencia, mig masok ugy vélték, hogy 6tszor annyi a versenytars,
mint 201 1-ben.

Kutatdsunk a szdllasadokon til a fiirdo koré telepiilt és a fiirdoben iizemelo
biifékre, éttermekre és egyéb kiskereskedelmi egységekre (ruhdzati bolt, ékszerbolt,
pékség) is kiterjedt, ahol szintén a foglalkoztatottsag, az arbevétel, a jovedelem és a
versenytdrsak szamanak véltozasat vizsgaltuk (15., 16. és a 17. dbra).

A hat felkeresett biifé koziil négy szdmolt be darbevétel- és
jovedelemcsokkenésrol, stagnélasrol, sot, egy véllalkozas a bezarast fontolgatja (/5.
dbra). Ez azért igen érdekes, mert a hat biifé koziil négy a fiirdo teriiletén miikodik.
A biifék rossz eredménye tobbek kozott annak tulajdonithaté, hogy a fiirdé
vendégkorének tobbsége otthonrdl viszi az elfogyasztani kivant ételt és italt a fiird6
teriiletére, melynek okat elsdsorban a magas drak, a sziik kinalat és a hosszu
sorbanallasi id6 magyarazza. A vizsgalat sordn a csokkend jovedelmet tapasztal6k
20-30%-ra becsiilték a visszaesést, mig a két eredményes villalkozas 10-15%-os
nyereségemelkedésrol szamolt be. A fiirdo teriiletén iizemeld, jovedelemcsokkenést
jelentd vallalkozasok arra panaszkodtak, hogy a ndvekvo igényekkel parhuzamosan
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boviteni kivantak telephelyiiket, kinalatukat, de a sziikds helyi adottsdgok miatt erre
nem volt lehet6ségiik, igy elmaradtak versenytérsaikkal szemben.

15. dbra: A biifék miikodése soran bekovetkezett valtozasok és azok iranyai
2011-t6l napjainkig

nétt © stagnalt csokkent

Versenytirsak szama 3 1
Nyereség 2
Arbevétel 2 k. 3
Foglalkoztatottsig 1 v 3 - .

Megjegyzés: Az abrdban taldlhato szamok a valaszadok szamat jelolik
Forras: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés

16. dbra: Az éttermek miikodése soran bekovetkezett valtozasok és azok
iranyai 2011-t6l napjainkig

nott  stagnalt

Versenytarsak szama 3

12

Nyereség

Arbevétel 2 1

Foglalkoztatottsag 3

Megjegyzés: Az dbrdaban taldlhaté szamok a vdlaszadok szamdt jelolik
gJes! J
Forras: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés
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17. dbra: Az egyéb kereskedelmi egységek miikodése soran bekovetkezett
valtozasok és azok irdanyai 2011-t6l napjainkig

nétt = stagnélt csikkent

|
—— N

\
Nyereség |

Arbevétel i

Foglalkoztatottsag 2

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szamok a vdlaszadok szamadt jelolik
Forras: Kérdbives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A 16. dbra adatai harom, hotelen kiviil iizemeltetett éttermet foglal magéba. A
fiirdévendégek, turistik és az egy fore juté vendégéjszakdk szamanak novekedésével
parhuzamosan az éttermek forgalma is érezhetéen emelkedd tendencidt vett az
utobbi idében, ami altal az arbevételiik is nott. A forgalomnovekedés intenzitdsa
elsésorban a délutdni, esti 6rakban figyelheté meg, miutin a vendégek elhagyjik a
fiirdd teriiletét. A felmérés soran a villalkozok &tlagosan 30-40%-os
jovedelemnovekedésrél szamoltak be, ami annak fényében, hogy 2010-ben a
Colosseum Hotelben, 2015-ben pedig az Elixir Hotelban nyilt étterem, lenyiligdzé
eredmény. A forgalombdviilésnek koszonhetéen mindharom étterem esetén
sziikségessé valt Uj alkalmazottak felvétele. A vizsgélt éttermek esetében kettd,
harom és 6t fovel boviilt az alkalmazottak kore.

A 17. dbrdan az egyéb kiskereskedelmi egységek (€kszerbolt, ruhazati bolt,
pékség) miikodése sordn bekovetkezett valtozdsokat szemléltetjiilk. Az dbra ugyan
vegyes képet mutat a nyereség, az arbevétel és a versenytarsak tekintetében, de ha
tipusonként megkiilonboztetjiik az iizleteket, akkor megfigyelhetd, hogy azon
egységek szamoltak be nyereségrol és a foglalkoztatottak szdmdnak boviilésérol,
melyekbe a helyi lakossdgon til a varosba érkezd turistak is betérnek. Ilyen a pékség,
az ajandékbolt és az ékszerbolt. A kinai és a haszndlt ruhaboltok tulajdonosai
eredményiik és forgalmuk csokkenésének okait azzal magyardztak, hogy a turistik
csak végsé esetben térnek be hozzdjuk, tehdt ha valami otthon maradt vagy
tonkrement az iidiilés alatt.

A kiskereskedelmi egységek kozott sikeresen miikodoé vallalkozasok 10-15%-
os arbevétel-novekedésrol €s a foglalkoztatotti 1étszam 2-3 fovel torténd bovitésérol,
a ruhézati boltok pedig kb. 40%-os arbevétel-csokkenésrol és egy-két alkalmazott
elbocsatasardl szamoltak be az elmiilt 6t év tekintetében.

A kutatasban résztvevd villalkozasok jelentds része a folyamatosan valtozd
igényekre és a novekvo keresletre helyiség- és telephelybdvitéssel, fejlesztéssel,
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illetve a tevékenységi, szolgiltatdsi kor kiszélesitésével reagalt. Gondolhatunk itt
olyan szolgéltatdsokra, melyek kordbban a telepiilésen nem voltak elérhetoek, vagy
példaul a szallashely szdrakoztatéelektronikai ellatésara.

A folyamatos erbfeszités és fejlesztés, a turistdk igényeinek minél magasabb
szinten torténd folyamatos kielégitése a turizmusban sikeres telepiilés kulcsa. Eppen
ezért rendkiviil fontos, hogy ne csak a viros f0 attrakcijdban, hanem az azt
kiszolgéld, kiegészitd és tamogaté egységekben is megvalosuljanak ezek a
folyamatok. A vizsgilatban résztvevd huszonnyolc vallalkozds jovSbeni terveinek
feltérképezése sordn megéllapitast nyert, hogy mindossze nyolc iizlet, illetve
szallashely kivan bdviteni, fejleszteni a kozeljovoben. Tobbnyire a tevékenységi kor
bovitése a cél, amelynek sordn példaul valamely széllasadé biciklikdlcsonzd, més
kiséllatsimogaté kialakitasat tervezi. A valaszad6k nyilatkozataib6l megallapithato,
hogy ezen fejlesztések létrehozdsidban mintegy 50%-ban jatszik szerepet a

fiirdofejlesztés és a fiirdd vendégforgalmanak névekedése.

9. Zaré gondolatok

Moérahalom turisztikai vonzereje alapvetden a gyogyfiirdére €piil, ami az elmuilt
masfél-két évtizedben a helyi fejlesztések alapjava véalt. A megval6sitott és
folytat6do fejlesztések eredményeként a telepiilés olyan turisztikai értékajanlatot tud
nydjtani a koOzonség szamdra, amely jelentds, évente novekvd mértéki
turistaforgalmat general, ami udjabb munkahelyek 1étrejottét és potldlagos
jovedelmeket eredményez a helyi gazdasidgban. Mara Moérahalom ismertsége €s
gazdasiga leginkabb a turizmuson, azon beliil is a Szent Erzsébet Moérahalmi
Gybgyfiird6 vonzerején és a ra épiilo turisztikai szolgaltatdsokon alapul, amelyek a
szamszerlsithetd gazdasigi hatdsokon til, befolydsoljdk a telepiilésen €10k
identitasat, gondolkodasét és alapvetden hatarozzak meg a varosrdl kialakult képet.
Hogy mit hoz a jové nem tudhatd, annyi biztos, hogy a valtozé igények és piaci
trendek megkovetelik a tovabbi fejlesztéseket. Ezen fejlesztések kulcstényezdje a
tarsadalmi, gazdasdgi és kornyezeti szempontok érvényesitése, illetve a helyi
identitds, a helyi kultdra meg6rzése, mivel csak igy biztosithaté az adottsdgok €s
er6forrasok helyi értékek és érdekek mentén torténd fenntarthatdé hasznositésa,
amelynek révén lehetdvé vélik az egyediség megdrzése és a gazdasigi kontroll
helyben tartisa.
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