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HAMPEL GYORGY:
Az elektronikus tananyag és keretrendszere

Absztrakt: Szdmos elektronikus tananyag és a kezelését biztositd keretrendszer 4ll
rendelkezésre az oktatas minden szintjén, szinte minden tudomanyteriileten. Az elektroni-
kus tanulas (e-learning) valamilyen elektronikus miiszaki berendezéssel, elsésorban szami-
togéppel segitett tanulds, amely lehet szamitogéppel tamogatott (CBT), web alapa (WBT),
vagy kevert (blended) forma. A digitalizalt anyag elkészitése, felhasznalohoz valé eljutta-
tasa és hasznalata multimédia képességgel felruhazott szamitogépet igényel mind a fejlesz-
t6, mind a tanuld oldalardl, tovabba — az esetek tobbségében — szélessavit internethalézatot.
Az oktatéanyag elkészitéséhez hasznalt szerz6i rendszerek sokfélék: lehetnek laporientalt,
ikonnorientalt, vagy id6tengely orientaltak; egyesek csak felhaszaloi szintli ismereteket
igényelnek, masok programozasi képességeket is. A tartalommenedzselést eltérd
szolgatlatasokat nyujté keretrendszerek (DMS, CMS, LCMS, LMS) végzik. A tartalmilag
és technikailag tagolhat6 elektronikus tananyag, valamint a keretrendszer mindségének
biztositasara ISO és egyéb, a szakteriilet szamara kidolgozott, bevalt értékelési szempontok.
allnak rendelkezésre. A jO tananyag kidolgozdsa és a keretrendszer mikddtetése
erdforrasigényes, a varhaté haszna nehezen mérhetd, de a 21. szazadban nem szabad fi-
gyelmen kiviil hagyni ezt az oktatasi format; be kell illeszteni a hagyoményos tanitasi for-
mak mellé.

Abstract: Several e-learning materials and their managing framework are available in
all levels of education in almost every disciplines. E-learning means the use of some kind
of technical equipment, primarily computers and can be called computer-assisted (CBT),
web-based (WBT) or blended learning. Preparing, delivering and using the digitized
material requires a computer with multimedia capabilities and in most cases broadband
internet access on the side of the developer and the student as well. There is a variety of
authoring tools to prepare the e-learning material: sheet-based, icon-based or timeline-
based. Some of them require basic computer knowledge while others require programming
skills too. Content management is provided by DMS, CMS, LCMS, LMS systems with
different services. Proven evaluation criteria developed specially in this field and ISO
standards help to ensure the quality of the e-learning material and the managing system as
well. To make a good e-learning curriculum and to operate a learning management system
is a resource intensive task and the expected benefits are difficult to measure, but this type
of education cannot be ignored in the 21 century; it should be used beside the traditional
forms of teaching. ‘

Kulesszavak: e-tanulas, keretrendszer, szerzbi rendszer, szoftvermindség
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1. Bevezetés, célok

Az elmilt hiisz-harminc évben olyan kutatasi eredményeket ismertetd cikkek jelentek
meg, amelyek azt igyekeznek igazolni, hogy az oktatasi-tanulasi tevékenység szamitogé-
pek bevonasaval hatékonyabba tehetd (Sideridis et al., 2010). A 5 (lehetséges) elénydket a
kutatdk a kivetkezOkben 1atjak: tanulokdzpontii, azaz a tanuld altal irdnyitott, a tanuldnak
megfeleld itemt, interaktiv, gyakorlatias tanulasi forma jon létre, amely rugalmas, kon-
zisztens és eredményes képzést biztosit (National Institute of Justice, 2007). Ugyanakkor
masok azt allitjak, hogy a modern technoldgia alkalmazésa nem csodaszer és mint ahogy



18 » Kozpénziigyek és oktatas

egy, a virtudlis tanuldsi kornyezetrol sz016 mithelymunka megallapitja: bar a szamitogépek
oktatasban torténé alkalmazasanak lehetnek potencidlis elényei, ezeket azonban nehéz
tényeleges elénnyé valtoztatni, vagy a pozitiv hatdsokat mérni (Dillenbourg, 2000). Tulaj-
donképpen nem all rendelkezésre kelld mennyiségii tudomanyos bizonyiték a korszerii
technoldgidk oktatasban/tanuldsban torténd alkalmazasanak elényeire, hatdsossagéra.

Mindenesetre mara mar szamos elektronikus tananyag és a kezelését biztosito keret-
rendszer all rendelkezésre az oktatds minden szintjén, szinte minden tudomanytetiileten.

A cikk célja attekintést adni:

— azelektronikus tanulasrél, a digitalis tananyagrol,

—  amegvaldsitast és a hozzaférést biztositoé rendszerekrél,

— ahardver és szoftver kovetelményekrol,

—  atananyag tartalmi és logikai tagoldsarél, valamint

—  akeretrendszer és tartalma mindségének értékelési lehetdségeirdl.

2. Elektronikus tanulis, szerz6i rendszer, keretrendszer

Mindenekel6tt az ,e-learning” (elektronikus tanulas, e-tanulds) fogalmat célszeri tisz-
tazni. Lényegében valamilyen elektronikus miiszaki berendezéssel, els6sorban szamitd-
géppel segitett tanulasi formardl van sz6. Az e-learning fejlédés a tdvoktatashoz kapcsol-
hat6; harom szakasz kiil8nithet el attdl fiiggden, hogy milyen eszkozoket hasznaltak fel a
»hagyomanyos” — vagyis az oktato és a tanulé azonos térben és idoben személyes jelenlétét
igényl6 — oktatashoz képest (Szepesi, 2013).

Az elsd szakaszban, a 19. szazad elsd felében vezetik be az Egyesiilt Kiralysagban a le-
velez6 oktatast, amely a posta altal nyljtott szolgaltatasokat, ill. a levelezést hasznilja fel
az oktatas lebonyolitasara.

A masodik szakasz mar a 20. szdzad elejére tehetd. Ekkor kezdik alkalmazni radiot;
elészor szintén az Egyesiilt Kiralysagban, majd a kovetkezd évtizedekben egyre tébb fej-
lett orszagban. A radié mellett elterjedtté valik a televizi6 hasznalata is a szazad masodik
felétol.

A harmadik szakasz mar a szamitastechnika alkalmazasanak korszaka. A személyi
szamitogép megjelenésével — majd elterjedésével az 1990-es évek kozepére — kezd terjedni
a szamitogéppel tamogatott oktatds/tanulas. A személyi szamitogépek multimédia képes-
ségeinek (azaz a szoveg mellett hang, all6- és mozgokép megjelenitési képességeinek)
altaldnossa valasa, valamint ezen eszk6z6k megfizethetévé valdsa lehet6vé tette, hogy
egyre tobb multimédia képességekkel felruhazott oktatéanyag jelenjen meg szamos teriile-
ten az oktatas valamennyi szintjén. A fejlesztéseknek tovabbi 15kést adott az internet vi-
laghalézat, majd a hordozhatd szamitogépek és okostelefonok megjelenése, amely lehetd-
séget teremtett arra, hogy az elektronikus tananyagokat koltséghatékonyan lehessen eljut-
tatni minden eddiginél nagyobb szami felhasznalg (tanulo) felé.

A fentiek alapjan, amikor e-learningrél beszéliink, akkor a tavoktatisnak egy specialis
valtozatara kell gondolnunk. Forgd és munkatirsai (2003) definicidja szerint: ,,Az e-
learning, olyan szAmitogépes halozaton elérhetd nyitott — tér- és idékorlatoktol fiiggetien —,
képzési forma, amely a tanitdsi tanulasi folyamatot megszervezve, hatékony, optimalis,
ismeretatadasi, tanuldsi modszerek birtokdban a tananyagot €s a tanul6i forrasokat, a tutor-
tanulé kommunikaciét, valamint a szamitogépes interaktiv oktatészoftvert, egységes keret-
rendszerbe foglalva, a tanulé szimara hozzaférhetové teszi” (Forgo et al., 2003: 81).

Az elektronikus tanuldsnak hirom alapvetd formajét kiilonboztethetjilk meg, ezek: A
szamitégéppel tdmogatott tanulds (CBT: Computer Based Training), a szamitogép-haldzat-



Hampel Gydrgy « 19

tal tamogatott tanulds (WBT: Web Based Training), valamint az itthon kevert, vagy hibrid
tanuldsi formanak nevezett (Blended Learning) tanuléasi forma.

A CBT az informatikai eszkdzokkel megtamogatott ,statikus” oktatasi forma. A tan-
anyag €s az azt megjelenitd szoftverkdrnyezet digitalis adathordozén (mégneslemezen,
vagy optikai hattértaron), vagy szamitogép-halozaton jut el a tanuld szamitégépére. A tan-
anyag ,,oktat6ja” és a tanuld kozétt nincs semmilyen kapcsolat; menedzselt, kontrollalt
oktatasrol nem, vagy csak nagyon sziik értelemben beszélhetiink.

A WBT web alap oktatas, ahol a tananyag az interneten keresztiil jut el a tanul6 szami-
togépére. Ez mar menedzselt tanulas/oktatas, ahol szerepet kapnak a modern kommunika-
ciés csatornak is, azaz a tanul6 és az oktat6 elektronikus levelez6vel, csevegd rendszerrel,
forumokon, s6t esetleg videokonferencia rendszeren keresztiil tartjak a kapcsolatot, ugyan-
akkor ez az oktatasi-tanulasi forma is teljesen nélkiilozi az oktatod €s tanuld kozotti szemé-
lyes kapcsolatot.

A Blended Learning kevert oktatdsi mod, amely a webalapt oktatas mellett feltételezi
az oktatd és tanulo kozotti személyes taldlkozot is meghatarozott idokozonként.

A fenti harom tanuldsi-tanitasi forma egymas mellett él. Mindhdromnal a tanul6 all a
kozéppontban, akinek van lehetdsége arra, hogy megszervezze a sajat tanulmanyi eléreha-
ladasat (minél magasabb kompetenciaszinttel rendelkezik a tanuld, annal inkdbb képes
erre). Az oktatd (tutor) — amennyiben van — sok esetben csak, mint tandcsad6, mentor, €s a
tanulasi folyamat végén, esetleg, mint a tudas értékeldje jelenik meg.

3. Hardver és szoftver

Az elektronikus tananyag kifejlesztéséhez, a felhasznalohoz valé eljuttatasahoz, ill. ah-
hoz, hogy a tanulé igénybe vegye a tanuldsnak ezt a modern formajat, tébb technikai felté-
tel teljesitése sziikséges:

A tananyagfejlesztéshez a nagy teljesitményli, multimédia-képességekkel rendelkez6
szamitogép nélkiilszhetetlen. Ez az éppen aktualis koriilmények kdzott, ill. altalanos trend
szerint nagy teljesitményiinek szamitd processzort, nagy tarolokapacitast biztosité operativ
memoriat és hattértarat, grafikus kartyat és nagyfelbontasa képmegjelenitd(ke)t, hangrog-
zitésre €s hanglejatszasra alkalmas eszkdzoket feltételez szamitogép-halozati kapcsolattal,
valamint a fejlesztéshez sziikséges szoftver eszk6zokkel (multimédiat tAmogatd operacids
rendszerrel €s Un. szerzGi rendszerrel). A tananyagfejlesztd — aki sok esetben az oktatd —
birtokdban kell legyen a fejlesztéshez és az eszkdzok hasznalatahoz sziikséges tudasnak.

A tananyag tanulé gépére torténd eljuttatasarél a szélessavu internet, ill. nagy taroloka-
pacitasu hattértar gondoskodik. Webalapu oktatoéanyag esetén gondoskodni kell a halézati
kiszolgalogép (szerver) lizemeltetésérdl, amely az elektronikus tananyag mellett miikddteti
az anyag eléréséhez sziikséges keretrendszert, menedzseli a tanuldk (az oktatok és az ad-
minisztrativ személyzet) jogosultsagait, tovabba tarolja a tanulds menetével, az eldrehala-
dassal kapcsolatos adatokat is.

A tanulénak szintén rendelkeznie kell a tananyag elérését biztosito technikai eszk6zok-
kel: elegendden nagy teljesitményii, multimédia képességekkel felruhazott szamitogéppel,
ill. okostelefonnal, azaz tigyfélgéppel (kliens) és tobbnyire szélessavi internetkapcsolat is
sziikséges. A tanulonak ezen feliil rendelkeznie kell azokkal a kompetencidkkal, amelyek
lehet6vé teszik szamara az eszk6z6k hasznalatat.

Elektronikus tartalmat barmiben lehet ,,irni”; akdr egy egyszerli szévegszerkesztd is
hasznalhat6. Mégis, a hatékonysag érdekében célszerii inkabb olyan alkalmazasokat hasz-
nélni, amelyek kifejezetten elektronikus tartalomfejlesztésre lettek kitaldlva. Ezek a szoft-
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verek a szerzoi rendszerek. Ezeknek a rendszereknek a kovetkezd jol elkiilénithetd cso-
portjat kiilsnboztethetjiikk meg (Hardman, 1998; Szepes, 2013).

A laporientalt szerz6i rendszer az egyes tananyagegységeket oldalanként, laponként keze-
li. Az viszont, hogy pontosan mit tekint egy lapnak, mekkora teriiletet foglal el egy lap, az a
rendszer altal meghatarozott. Ebbe a karbe tartoznak a bemutatd-készité programok (pl. Mic-
rosoft PowerPoint, LibreOffice Impress) és a HTML szerkesztok (weblapszerkeszt6k).

Az ikonorientalt szerz8i rendszerben a tartalmak, szolgaltatasok ikonként allnak rendel-
kezésre, amelyeket egy folyamatabrara helyezve alakithatjuk ki az alkalmazis milkodését
(pl. Adobe Authorware).

Az idétengely-orientdlt rendszerekben az elv hasonld, de itt a geometriai primitivek-
ként, ill. lejatszast biztositd elemekként rendelkezésre allé szolgaltatasokat egy id6fonalon
helyezhetjiik el (pl. Adobe Director, Adobe Flash).

A tananyag kezelése, tanulohoz valé eljuttatasa az un. keretrendszer feladata. Ez a t6bb
programot is magaba foglal6 rendszer szabalyozza, hogy ki és hogyan férhet hozza a tarolt
ismeretanyaghoz. Tovabbi feladatuk lehet még a tanuldssal kapcsolatos események, telje-
sitmények naplozasa és kezelése. Egyes keretrendszerek szerzdi rendszereket is tartalmaz-
nak. Ezek a rendszerek a kinalt 6 szolgaltatasok szerint sokfélék lehetnek, igy létezik (a
szolgaltatasok fejlettségének sorrendjében):

— Dokumentumkezeld rendszer (DMS: Document Management System)

— Kaurzus, ill. tartalomkezel6 rendszer (CMS: Course/Content Management System)

— Tananyagkezel6 rendszer (LCMS: Learning Content Management System)

— Tanulasiranyitasi (tanuldsszervezési) rendszer (LMS: Learning Management System)

— LMS-nek tekinthetd (bar jelenleg még nem minden szolgaltatdst biztosit) a

CooSpace és az ETR, valamint a Neptun zart forraskodu rendszerek, amelyeket Ma-
gyarorszagon szamos fels6oktatasi intézményben hasznalnak, ill. a Moodle, amely
egy nemzetkozi szinten elterjedt nyilt forraskédu ingyenes rendszer.

4. Az elektronikus tananyag tagolasa, elemei

Az elektronikus tananyag tagolasa tartalmi és technikai szempontok szerint lehetséges.
A tartalmi tagolds szerint a tartalom felosztdsa a kdvetkezd (Kodfalvi, 2006):

Kurzus: Ez a legnagyobb egység, a tananyag digitalis valtozata. Egy-egy kurzus létez-
het 6nalléan, vagy kapcsolodhat egy masik kurzushoz is, akar annak eldfeltételeként. Ter-
Jedelme valtozoé, fligg a tématdl €s a tanmenettdl. Szerkezete a kévetkezOképpen épiil fel:
keretbe foglalja egy bevezetd és egy Gsszefoglald oldal, valamint egy tuddsfelmérd teszt.

Modul: A kurzus része; egy kurzuson beliil altalaban t6bb modul taldlhat6, amelyeknek
szerkezete hasonlé a kurzusokéhoz, azaz az elején egy bevezeté oldalbdl, a végén egy
Gsszefoglalobol és egy modulzard tesztbél all, ezek k6zott talalhatod a lecke, ill. leckék. A
modul egy jol koriilhatarolt témakort dolgoz fel.

Lecke: Ez az oktatés alapegysége. A lecekék altalaban linearisan kovetik egymast (ha-
sonldéan a hagyomanyos oktatashoz), de a keretrendszer megengedheti az ett6l valo eltérést
is, példaul egy elbzetesen kitoltott kompetenciateszt alapjan. Feldoglozhat egy témat, fo-
galmat, modellt, egy-egy folyamatot, ill. eseményt. Tartalmazza a megtanulandé téma be-
mutatasat, ezen kiviill példakat, szimulacidkat, a téméhoz kapcsolddé jatékokat, és a lecke
végén akar tesztet is. '

Jegyzék: A kurzushoz kapcsolddé torzsanyag-kiegészitések, amelyek tobblet informa-
ciéval latjak el az érdeklo6dd tanuldkat, ill. a bizonyos informéaciokat a tananyag mellett
rendezetten adnak at (pl. fogalomtar, példatir, kép- és videoallomanyok gyiijteménye).
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A technikai tagolas azokat az objektumokat tartalmazza, amelyeket programozasi szem-
pontbdl érdemes elkiiloniteni a hatékonyabb megvalositds érdekében. Ez a fajta tagolas
segiti a tananyagfejlesztGt a tartalom atlathaté megszerkesztésében és egyszerlibbé teszi a
programozast. A technikai elemek a kvetkezok:

Széveg: Ez a tanulésra alkalmas, jol felépitett szoveg, amelynek figyelembe kell vennie
a tanulok tanulasi eléfeltételeit és a tanuld szamara érthet6nek kell lennie. A széveget gy
kell felépiteni, hogy folyamatosan és egyenletesen kozoljitk az ismereteket és kozben el
kell keriilni a tanulé mentalis tilterheltségét.

Vizudlis elemek: Ez lehet kép, animacio, vagy video. Elsdsorban a széveg kiegészitésé-
re szolgal. Lehet leképez6, bemutaté funkcidja, amely el6segiti, hogy a tanul6 képet alkot-
hasson egy adott témardl, targyrol. Lehet szituacios funkcidja, amikor is egy szitudcid be-
mutatasa, felidézése a cél. Konstrukcids funkciorol beszéliink akkor, ha a cél bonyolult va-
lésagelemek, ill. folyamatok bemutatésa (pl. képsorozat helyett mozgoképpel). Instrukcids
funkciorol pedig akkor beszéliink, ha a képekkel utasitdsokat adunk, tdjékoztatunk, vagy
valamilyen cselekvési lehetdségre hivunk fel (pl. ikonokkal, amelyek segitik a tananyag—
ban val6 tajékozodast, elérehaladast).

Akusztikai elemek: A hagyomanyos, jelenléti oktatashoz elvalaszthatatlanul hozzatar-
tozik az oktaté hangja. A tananyag hangzé formaju atadasa fontos tényezd, hiszen mas
agyi teriileteket ingerel, mint a szoveg olvasasa. A lehet6ségek a kovetkezok: a teljes tan-
anyag ill. csak bizonyos tananyagrészek felolvasasa személy altal, felolvasds hanggeneta-
rottal, hasznalhatdk a szveges és vizualis részeket kiegészit hangos betétek (pl. zenei be-
jatszas), tovabba elhangozhatnak didaktikai funkcigju tanari kézlemények is (pl. az oktatd
személyes meg]egyzese a tananyaghoz, bevezet6 ill. zaré gondolatok a tananyag elétt €s
utan).

Hipertext elemek: A hivatkozasok lehetnek a szdvegbe agyazottak, amelyek funkcidja
az egyes tananyagegységek kozotti atjarads megteremtése. Ezekel a belsé hivatkozasokkal
tud a tanul6 gyorsan mas tananyagrészekhez, vagy a jegyzékekhez hozzafémi. A szévegtol
(altalaban) elkiilonitett kiilsd hivatkozasok arra szolgilnak, hogy a tananyagon kiviili,
kiegészitd informaciok, dokumentumok elérését biztositsak; ezek kivezetnek a tananyagboél
(pl. bongészdben nyitnak meg interneten elérhetd honlapot). A hipertext elemek harmadik
csoportja a tananyagon beliili navigdciot biztositja (pl. lapozas, ugras), vagy valamilyen
funkci6 elérése valik lehetove a segitségével (pl. stigd, konyvjelzd, sajat jegyzetek).

5. Az értékelés modszerei

Mivel szoftverr6l van sz6, a mindsitésre hasznalhaték az ISO szabvanyok, amelyek
koziil a legfontosabbak: ISO/IEC 9126 (Szoftverfejlesztés. Termékmindség) (Fahmi et al.,
2012), ISO/IEC 25000:2005 és 25001:2007 (Szoftverfejlesztés. Szoftvertermék mindségi
kovetelményei és értékelése), ISO/IEC 25010:2011 (Rendszer- €s szoftverfejlesztés. Rend- -
szerek €s szoftver mindségi kovetelményei €s értékelése. Rendszer- és szoftverminéség-
modellek), ISO/IEC 25040:2011 (Rendszer- és szoftverfejlesztés. Rendszerek és szoftver
minBségi kovetelményei és értékelése. Ertékelési folyamat), ISO/IEC 25041:2012 (Rend-
szer- és szoftverfejlesztés. Rendszerek és szoftver mindségi kovetelményei és értékelése.
Ertékelési utmutaté fejlesztéknek, beszerzoknek és fliggetlen értékeldknek). Ezek a szabva-
nyok meghatirozzak az értékelés menetét az szoftverértékelési szempontokat (Al-Qutaish,
2009), koztiikk olyan mindségtulajdonsagokat, mint a:

— Funkcionalitas (a célnak valo megfeleloség, pontossag, egyiittmiltkddési képesség,

megfelelés, biztonsag),
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Megbizhatdsag (érettség, hibatiird képesség, helyreallithatosag),
Hasznalhat6sag (érthetdség, megtanulhatosag, miikddtethetdség),
Hatékonysag (valasz- és végrehajtasi idok, er6forras-kihasznalas),
Karbantarthat6sag (elemezhetdség, médosithatosag, stabilitas, tesztelthet6ség),
Hordozhat6sag (adaptalhatdsag, telepithetdség, megfelelés, helyettesithetség).

Az elektronikus tananyagok és keretrendszeriik értékelésére a fentieken til egyéb
ajanlasok és szempontrendszerek sokasiga all rendelkezésre, igy példaul a Heuristic
Evaluation Instrument and Protocol for E-learning Programs (heurisztikus értékeld eszkdz
és protokol az e-learning programok értékelésére) (Benson et al., 2001), vagy az LMS
Evaluation Tool User Guide (keretrendszer ériékeld eszkoz és felhaszndléi kézikonyv)
Ezek és mas szempontrendszerek egymassal kombinaltan alkalmazhatok (Sekhon és Hartley,
2014) a minél jobb mindségli végtermék elérése érdekében. Kiilondsen fontos a fejlesztés,
ill. az els6 kisérleti oktatas fazisaban, hogy az értékelést a megbiz6tdl a szerzokdn és az
oktatokon 4t a tanulok is elvégezzék, és a visszajelzéseket beépitsék a tananyag és keret-
rendszer végleges valtozataba.

A svijci Edutech altal ajanlott szempontok (Forgo, 2008):

— A tanuléi kornyezet értékelése: A tanulokézpontusagnak megfelelden kifogéstalan
tanul6i kornyezetet kell biztositani, ahol meg kell oldani a tananyaghoz valé folya-
matos €s azonositott forméaban valé hozzaférést, valamint azt, hogy a tanul6 sajat
igényeinek megfeleléen alakithassa ki a sajat felhasznal6i kérnyezetét. Fontos szem-
pont, hogy a tanul6 képes legyen tartani a kapcsolatot az oktatdjaval é€s tanulotarsai-
val is, szOvegesen, ill. audiovizualis eszk$zok segitségével. Emellett a rendszernek
olyan eszkézoket is kell tartalmaznia, amelyek lehetévé teszik a csoportmunka gene-
ralasat, és amelyek képesek mutatni a tanulok elérehaladasat is.

— A szerz6i kornyezet értékelése: Fontos eldontend6 kérdés, hogy a tananyagfejlesztés
megvalésitasdhoz mik a szerz6i kornyezettel kapcsolatos elvarasok: Elegendb-e a
tananyagfejlesztok részérdl a ,,felhasznaldi szintii” ismeret, vagy sziikség van prog-
ramoz6i tudasra is? Tartalmazzon-e beépitett szerkeszt6t? Sziikség van-e kozOs
munkavégzésre? Kell-e tesztszerkesztd, ill. milyen tipusu tesztek hozhatok létre,
stb.?

— A tanari kéryezet és mddszerek €rtékelése: Azt érdemes vizsgalni, hogy a rendszer
ad-e lehetSséget a nevelbi/oktatoi szerep gyakorlasara, van-e lehetbség csoportmunka

. kialakitasara, a részvétel nyilvantartasara, a tanulok munkdjanak naplozasara, értéke-
lésére.

— Az adminisztracid értékelése: A keretrendszer azon szolgaltatasainak vizsgalata is
fontos, amelyek lehetéséget biztositanak a résztvevok regisztracidjara, a hozzaférési
jogosultsagok megadasara/megvonaséra.

— Egyéb, altaldnos tulajdonsagok értékelése: A fontosabb, vizsgilando tulajdonsagok a
tobbnyelviiség, a tananyag szabvanyok timogatasa (pl. SCORM), a t6bbplatformi-
ség, a mas rendszerekkel vald egytittmiikdési képesség, a rendszer megbizhatésaga,
stabilitisa és dokumentaltsaga. Természetesen nem elhanyagolhaté szempont a rend-
szer beszerzésével, miikodtetésével €s karbantartasaval kapcsolatos koltségek sem.

Ezeken feliil maganak a digitaliz4lt tartalomnak az értékelésére, mindsitésére is tobb, elté-
r6 megkozelitést alkalmaz6 modell all rendelkezésre (Attwell, 2006), amelyek kiterjednek
annak megvalaszolasara, hogy mennyire képes a tananyag teljesiteni a kitiizott pedagogiai,
tanulasi, pénziigyi €s egyéb, a megbizd/fejlesztd/tanuld altal megfogalmazott elvarasokat.
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6. Zarsz6

Az infokommunikéciés technologia fejlettsége és hozzaférhet6sége a 21. szdzadban
Magyarorszagon lehet6vé teszi, hogy barki barmikor fejlessze tudasat. A digitalizalt tan-
anyagok elGallitasdra és eljuttatisara kiilonbozé képességii keretrendszerek sokasaga 4ll
rendelkezésre. Mind a tananyag, mind pedig a keretrendszer mindségének értékelésére és
javitdsara kiprébalt médszertanok léteznek.

Bar vannak, akik vitatjak a modern technologia — hagyomanyos modszerekkel szembe-
ni — hatékonysagét az oktatasban, nem elhanyagolhat6 az a tény, hogy egyre tébben alkal-
mazzak a tanuldsnak az informatikai eszkozokkel tamogatott formajat. Egy olyan 1j trend-
ol van sz6, amely — ha nem is helyettesitheti minden teriileten, de — jol kiegésziti a meglé-
v0, mar bevalt modszereket a tudas atadasaban.

Tény, hogy sok erdforras raforditast (idot, pénzt, eszk6zoket stb.) kovetel egy valdéban
jo tananyag elkészitése, folyamatos fejlesztése és oktatidsban vald alkalmazédsa, azonban
nem szabad elfelejteni, hogy itt is — mint egy informatikai beruhazasnal, ahol a koltségek
Jol meghatdrozhatok, mig az elénydk, csak mint kénnyen vitathato kozvetett hasznok jele-
nithetdk meg (Hetyei, 2009) —, a szigoru kéltség-haszon elemzés helyett célszerii inkabb az
4j technologia alkalmazasa elmaradasanak kovetkezményeit mérlegelni.
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