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INNOVACIO A SZOFTVERTESZTELESBEN — MEGOLDAS-E
AZ AUTOMATIZALAS?

Béli Marcell — T6th Fanni — Varga Tamas

Absztrakt: A tanulmany célja az automatizalt szoftvertesztelés elméleti és gyakorlati
hatékonysaganak vizsgalata. Ehhez felmérjilk, milyen szempontok szerint érdemes automatizalt
tesztel6i szoftvert valasztani, valamint ravilagitunk, milyen esetekben hatékonyabb az automatizalt
tesztelés a manualis teszteléssel szemben. El6bb elméleti sikon vetjilk Ossze a két tesztelési
moddszertant, majd egy valos lizleti esettanulmanyon keresztil mutatjuk be a teszteldi szoftver
kivalasztasat és végziink el egy gyakorlati 6sszehasonlitd elemzést. Ot automata tesztrendszer
Osszehasonlitdsa alapjan kideriil, hogy az alapvetd technologiai és gazdasagi kovetelményeken feliil
a rugalmassag és a megbizhatésag is kiemelkedd szempont a kivalasztasi folyamatban. A
tanulmanybdl kideriil az is, hogy az automatizalas csak ismétlodo tesztelések esetén lehet hatékony.
Egy legalabb tiz tigyféllel rendelkezd szoftvergyartonak azonban megéri az automatizalt tesztelés
iranyaba mozdulni.

Abstract: The aim of our study is to investigate the theoretical and practical effectiveness of
automated software testing. We assess the criteria for choosing automated testing software and
highlight the cases in which automated testing is more effective than manual testing. First, we
compare the two testing methodologies on a theoretical level, then we present a real business case
study to illustrate the selection of a testing software and perform a practical comparative analysis. A
comparison of five automated test systems reveals that, in addition to basic technological and
economic requirements, flexibility and reliability are also key considerations in the selection process.
The study also shows that automation can only be effective in the case of repetition. However, for a
software developer with at least ten customers, it is worthwhile to move towards automated testing.
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1. Bevezetés

A szoftver tesztelése elengedhetetlen része a szoftverfejlesztésnek. A fejlesztok
ugyan tokéletes rendszerek kiépitésére torekednek, de barmikor keriilhet hiba a
kodba. A tesztelési fazis legfontosabb funkcidja a kritikus hibak kiszlirése, amelyek
nem kerililhetnek a végfelhasznalok elé. A manudlis tesztelési modszer mellett
innovativ automatikus tesztelési technika is bevezethetd a tesztelési folyamatba. A
tanulmanyban harom kérdésre kivanunk vélaszt nyujtani: 1) mely szempontok
szerint célszerli automatizalt teszteldi programot valasztani; 2) a manualis vagy az
automatizalt szoftvertesztelés a hatékonyabb tesztelési forma; 3) ebben a jelentésen
felgyorsult vilagban milyen esetekben van sziikség manualis tesztelésre. Ezekre a
kérdésekre Osszehasonlité modszertan, valamint egy valds iizleti esettanulmany
segitségével valaszolunk. Az FX Software Zrt. altal fejlesztett InFoRex tobb mint 20
éves multtal rendelkezO, hazai fejlesztésli, banki és vallalati integralt treasury
rendszer. A szoftver maga egyrészrdl kelléen komplex, masrészrdl kellden fontos
poziciot tolt be a hazai és regiondlis piacon, hogy egy valos iizleti problémat
jarhassunk kortiil €s a piaci szereplOk szadmara relevans megallapitasokat tegyiink.
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Az automata tesztrendszer kivalasztasdhoz 6sszehasonlitd elemzést végeztiink.
A felallitott el6zetes kovetelményrendszeriink alapjan, mint példaul az eredmények
riportalhatosaga vagy a tanulhatosag, 6t programot hasonlitottunk 6ssze. A valasztés
a TestComplete programra esett, mivel az alapvetd technoldgiai és gazdasagi
kovetelményeken feliill tovabbi eldnyds tulajdonsdgokkal is bir, mint a
megbizhatdsag vagy a rugalmassag.

A manudlis és automata teszt Osszehasonlitisa az InFoRex rendszer egy
tesztesetének tesztelésén keresztiil valosul meg. Kideriil, hogy az automata tesztet
minden esetben megeldzi egy manualis tesztelés. Az automatizalt tesztelés esetén
csak akkor érhetiink el hatékonysagot, ha a tesztelés ismételhetd. A bemutatott
példan is latszik, hogy egyszeri alkalom esetén a manualis tesztelés gyorsabban
elvégezhetd. Ismétlodd tesztelés esetén azonban mdar par ismétlés utan az
automatizalt tesztelés a hatékonyabb megoldas. Tobbszor futtathatd, stabilabb
tesztek készitéséhez tobb 1dd sziikséges, de egy legalabb tiz ligyféllel rendelkezd
szoftvergyartonak (mint példaul az FX Software) mar egyetlen atfogé tesztelési kor
alatt is megéri az automatizalt tesztelés iranyaba mozdulni.

A tanulményban a kapcsolddo szakirodalom bemutatdsat kovetden Gsszevetjiik
a manualis és automatizalt tesztelés elméletét a gyakorlattal. Ezt kdvetden egy
esettanulmanyon keresztiil bemutatjuk, milyen szempontok szerint érdemes teszteld
programot valasztani és kitériink az Osszehasonlitdsba vont szoftverek részletes
bemutatasara. Gyakorlati példan vezetjiik le egy teszteset manudlis és automatizalt
tesztelésének folyamatat, majd kiértékeljiik a két tesztelési forma teszteredményét.
Végezetiil pedig 0sszefoglaljuk eredményeinket €s levonjuk kovetkeztetéseink.

2. Szoftvertesztelés a szakirodalomban

A Nemzetkozi Szoftvertesztelési Képesitési Testiilet (ISTQB) hivatalos
meghatarozasa szerint a szoftvertesztelés: a szoftvertermékek és a kapcsolodo
munkatermékek tervezésével, elOkészitésével ¢és értékelésével kapcsolatos
valamennyi, statikus és dinamikus életciklus-tevékenységbdl all6 folyamat, melynek
célja 1) annak megallapitasa, hogy szoftvertermékek megfelelnek-e a meghatarozott
kovetelményeknek; 2) annak bizonyitasara, hogy alkalmasak a célra, amire
késziiltek, és 3) a hibak észlelése (ISTQB, 2021).

Masképpen megfogalmazva a szoftvertesztelés egy olyan folyamat vagy
folyamatok sorozata, amelynek célja, hogy megbizonyosodjunk arr6l, hogy a
szamitogeépes kod azt teszi, amire tervezték, és hogy nem tesz semmi nem szandékolt
dolgot. A szoftvernek kiszdmithatonak és kovetkezetesnek kell lennie, nem okozhat
meglepetéseket a felhasznaloknak (Myers et al., 2012).

A nem megfeleld6 ¢és nem hatékony tesztelés felelds a szoftverek
megbizhatosdgaval kapcsolatos szdmos problémaért, amellyel a felhasznalok
szembesiilnek. Mivel a szoftverek egyre dsszetettebbek, a teljes és kimeritd tesztelés
egyre nehezebbé valt. Kordbban a szoftver tesztelése csupan masodlagos feladatot
jelentett, de napjainkban a tesztelés szamos alkalmazasi teriileten a termékfejlesztés
kiindulopontjat jelenti, koltsége a termékfejlesztés koltségeivel vetekszik (Catelani
et al., 2011). Becslések szerint a forraskod hibainak felderitésére alkalmas
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szoftvertesztelés a fejlesztés tobb mint 50%-at teszi ki, de a tesztelésre forditott 1d6
¢s koltségek az automatizalt teszteléssel csokkenthetok (Diaz et al., 2003).

A szoftvertesztelés sarokkove a teszt folyamatanak megtervezése. Elso 1épésben
a stratégiat alapozzuk meg. Ez megnyilvanul az eréforrasok meghatarozasaban, a
kornyezeti tényezOkhoz vald alkalmazkodasban, illetve a célok és iranyelvek
kitizésében. Masodik 1épésként a teszt kornyezetének analizdlasa és kialakitasa
kovetkezik, ami még szintén a tervezési fazishoz kothetd, de itt mar konkrét
lIépéseket hatarozunk meg, példaul: mit kell tesztelni, tesztesetek megtervezése,
tesztkdd irasanak megtervezése. Harmadik 1épésben a megvalositasra és a
végrehajtasra tériink at, melynek soran meghatdrozzuk a teszt fajtajat. Ebben a
szakaszban dontés sziiletik arrol, hogy az adott teszteset tesztelésének megvaldsitasa
manualis és vagy automatikus formaban hatékonyabb-e. Futtatjuk a tesztet, majd
naplozzuk a kdvetkezd adatokat: 1d6, verzio, adatbdzis, eredmény, hibak. Végezetiil
riport készitésével és a teszt lezarasaval dontést hozunk az eredményrdl, levonjuk a
konkluziokat és mérlegeljiik a tovabbi sziikséges 1épeseket, javitasokat.

A tesztelés kiilonbozo szinteken valosul meg. Unit vagy Modul teszt a
legalapvetdbb tesztelési forma. Ezen a szinten, a szoftvert felépitd egységek
vizsgalata torténik meg és ezzel ellendrizhetd, hogy a kod épitdkdvei megfelelden
miikddnek-e. Azt ellendrizziik, hogy az eltérd bemenetek esetén a megfeleld
kimenetet kapjuk-e meg. Kovetkezd szint az integracios teszt: ezen a szinten a
program fejlesztése kozben felhasznalt (j, meglévdé vagy harmadik fél altal
készitett) komponensek egylittmikodését teszteljiik. Kovetkezd szint a rendszer
teszt, ahol a funkciondlis és nem funkciondlis elvardsoknak valdo megfelelést
teszteljiik. Ide sorolhatoak példaul a smoke teszt, performancia teszt, biztonsagi
tesztek, hasznalhatosagi tesztek. Végezetiil megkiilonboztetiink elfogadasi teszteket,
melyek lehetnek belsd vagy kiils6 (ligyfeles) tesztek, iranyulhatnak egy funkciora
vagy akar a rendszer egészére (UAT / Béta tesztelés). A fazis célja a mar kész
rendszer elfogadasa, valos vagy végleges kornyezetben teszteljiik, valos adatokkal
(STF, 2020).

A tesztelés négy fobb modellje kiilonboztetheté meg (Tompa, 2019). A vizesés
modell szerinti tesztelés soran Iépcsdzetesen kapcsolodnak egymdashoz az egyes
tesztelési fazisok. Az elsé 1épés a kdvetelmények meghatarozasa €s elemzése, melyet
a rendszer architektirdjahoz illeszkedd tesztelési lépések megalkotasa kovet,
Osszhangban a korabban felsorolt tesztelési szintekkel. A V-modell tesztelés,
melynek a ,,v” betlih6z hasonl6 az alakja, mddositott vizesés modellnek tekinthetd.
A tesztesetek kitalalasa nem a folyamat végén, hanem a specifikdcioval egyszerre
torténik. Amint elkésziil egy mérfoldkd, a fejlesztési oldalon vele parhuzamosan a
tesztelése is elkésziil (példaul a build-elhetdség eldfeltétele a megfeleld unit teszt
lefedettség). Ez a modell hasznalatos, ha a termék moduldris felépitési,
parhuzamosithatoak a tesztesetek: mikdzben az egyik modulban folynak a unit vagy
komponens tesztek, a masik modulban atvételi teszt is végezhetd. A harmadik f6bb
modell az iterativ-inkrementalis modszertanok, melyek Iényege a folyamatos, kis
I1épésekre bontott kovetelmény meghatarozas, tervezés, implementalas és tesztelés.
Egy eldzetes terv szerint, fokozatosan épiil fel a rendszer €s a tesztelés folyamata.
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Ide sorolhaté a prototipus modell vagy a gyors alkalmazasfejlesztés (RAD).
Végezetiil, az agilis modell tesztelés a j6 mddszer akkor, ha valtozik a rendszer és
nem kotott. A fejlesztéssel parhuzamosan halad a tesztelés is €s alkalmazkodik az
igyfelek valtozo igényeihez. Ide sorolhatjuk a Scrum vagy az extrém programozas
(XP) moédszertanokat.

2.1. Manualis tesztelés elméletben és gyakorlatban

Mint a nevébol is kovetkezik, ennek a modszernek az alkalmazasa soran kézzel
szlikséges végrehajtani a tesztelést és az eredményrdl késziild riport is manualisan
jon 1étre.

A manudlis tesztelés a legalapvetébb szoftvertesztelési technika, ezzel a
modszerrel detektalhatok az aprobb, rejtett hibdk is, amelyek az automatizalt
tesztelés soran nem feltétleniil meriilnek fel. Egy tjonnan épiilt rendszert
mindenképpen eldszor kézileg kell letesztelni, amely gyakran sok eréforrast igényld
feladat, de biztositja a szoftver késobbi optimalis miikodését és elokésziti, hogy a
fejlesztési folyamat kés6bbi szakaszaiban automatizalt teszteket is lehessen futtatni
(Javatpoint, 2021). A legtobb automatizalt tesztet el0szor manudlisan kell
végrehajtani, hogy megismerjiik a rendszer mitkddését. Ezeknek az informécidoknak
a birtokdban lehet megirni a kédot a tesztesetek automatizalt 1étrehozasara. Az
informdcios technologia jelenlegi fejlettségi szintjén szaz szdzalékosan automatizalt
tesztet nehéz 1étrehozni, mert a lehetséges interakciok szamossaga miatt a teljes
rendszert nem lehet lefedni vele. Egy kovetkezd nagy innovacios ugras lehet az
automata tesztelések esetén az Al technikak alkalmazasa, amellyel szaz sz4zalékos
lefedettség nélkiil, a mesterséges intelligencidra tdmaszkodva, eldre fel nem mért
esetekbdl eredd hibak is megtalalhatoak lehetnek gépi tesztelés soran. Jelenleg ilyen
megoldas még nem 4ll rendelkezésre a piacon.

A kovetkezokben harom manualis tesztelési technikat mutatunk be, részletezve
ezek mikodési elvét, elsddleges céljat, eldnyeit és hatranyait, valamint f6
alkalmazasi teriiletiiket Javatpoint (2021) alapjan. A fehér doboz technika esetében
szerkezeti tesztelésrdl beszéliink, melynek sordn a belsé kodokat, infrastrukturat
teszteli maga a fejlesztd. Elsddleges eszkozei a unit tesztek. A fekete doboz
modszernek a haszndlata soran funkcionalisan teszteljiik a szoftvert, tehat a kod nem
lathaté, csak a specifikacio. Ugyfélként teszteljiik a rendszert, egy bemeneti érték
alapjan megvizsgaljuk, hogy a vart eredményt kapjuk-e. A fekete és fehér doboz
tesztelésnek a kombinacioja a sziirke doboz technika, amely a két modszer 6tvozete.
Ennek alkalmazdsa soran hozzafériink a belsé kodolashoz, a gyakorlati tesztelés
pedig a funkcionalitas szintjén zajlik. A sziirke doboz tesztelés elonyei koz¢é tartozik
tobbek kozott, hogy a teszteseteket nem sziikséges a forraskodbol tervezni,
létrehozhatoak a fekete doboz modszertan szerint is. A sziirke doboz technika esetén
a bemeneti és kimeneti értékek mellett ellendrizziik az eredményeket és kiemelt
utakat, amelyeken végig halad a teszt. Sziikség esetén bdvitjiik a bemeneti
értekkészletet, hogy a kéd minden részletének tesztelése megvaldsuljon.

A haromfajta technika ismertetése utan a kovetkezokben a manudlis tesztelés
gyakorlati Iépéseinek bemutatasa kovetkezik az InFoRex szoftver esetén: eldszor a
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teriileteket (vagy konkrét funkcié tesztje esetén forditva). Ezutan elemezziik azokat
a kovetelményeket, amelyeket a felhasznald elvarhat a rendszer beiizemelésénél
(milyen funkciokra van licence, milyen interface-ek miikddése sziikséges).
Kovetkezé 1épésben létrehozzuk a teszteseteket a kovetelménydokumentacio
alapjan, majd az emlitett technikakkal (fliggéen attol, hogy a fejlesztés melyik
1épésében kapcsolodik be a tesztelés) elvégezziik a tesztelést. A felmeriil hibakrol
feljegyzést készitiink és tovabbitjuk a fejlesztOknek. Végiil, ha a hibak javitasa
megtortént, Gjra teszteljiik a rendszert az egész folyamatot ismételve.

2.2. Automatizalt tesztelés elméletben és gyakorlatban

Az automatizalt tesztelés ismétlédo tesztelések esetén jelentds koltséghatékonysagot
jelenthet. Egy hosszabb, nehezebb, sok figyelmet igényld, aprélékos tesztet megirva,
a gép mar konnyedén feldolgozza a folyamatot, ezzel id6t €s energiat sporol meg a
teszteloknek és ezzel egylitt a vallalatnak.

De mi is pontosan a tesztautomatizalas? Tesztesetek automatikus futtatdsanak
sorozata, melynek célja a szoftvermindség javitasa a tesztadatok ¢€s teszteredmények
felhasznalasaval. (Testim, 2019) A folyamat mindségbiztositast végez, de csak akkor
lehet igazan jovedelmezO, ha a kornyezeti (szerver és Osszetevoi) és mukodési
feltételeket helyesen mérlegeljiik, ¢s 1d6tallo teszteseteket készitiink. Ellenkezd
esetben a raforditott eréforrasok nem tériilnek meg, sot, veszteség is szarmazhat az
automatikus tesztek fejlesztésébdl.

Az automatizalt tesztelés modszerétdl elvarhatd, hogy a teszt tobbszor
ismételhetd legyen, hiszen ardnytalanul nagy erdéforrds felhasznélast igényel egy
olyan teszt megirdsa, amit csak néhany alkalommal lehet futtatni. A teszt
ismételhetdségének legfontosabb feltételei kozé tartozik a teszt adatainak és
kornyezetének beallitasa. A kornyezet stabilizaldsa érdekében a teszthez hozz4 kell
adni a megfelel6 felhasznalokat és azok jogosultsagait. Ezutan végezziik el a tesztet,
majd elemezziik az eredményt. Végiil az adatokat €s a kornyezetet visszaallitjuk az
eredeti, tehat a teszt inditdsa el6tti allapotukba a késobbi futtatdsokhoz. Az
automatizalas kovetkez6 fontos jellemzdje a determinisztikus jelleg.
Leegyszertisitve ez azt jelenti, hogy a tesztek eredményeinek egyeznie kell
egymdassal azonos bemenetek esetén. A szoftvereknél ezt nehéz elérni, mivel
végtelen szaml bemenettel nehéz ugyanazt az eredmény reprodukalni. Kiemelendd,
hogy emberi véleményt nem lehet automatizalni, kddolni (Testim, 2019).

A kovetkezOkben arra tériink ki, hogy melyek azok a fajta tesztek, amelyeket
érdemes fOként automatizaltan végezni. A unit tesztek build szerveren (ahol a
forraskodbol a kiadhatd verzio eldallitasa torténik) a kod valtozasakor automatikusan
futnak. Az integracids tesztelési metodusnal 1ényeges, hogy a teszt kimenetele ne
fiiggjon kiilsé tényezoktdl. Amennyiben a fejlesztési folyamat része az Gjonnan
késziilt funkcidk automata teszttel torténd lefedése, akkor ide sorolhatjuk az atvételi
(Acceptance) tesztet is. Az itt elkésziilt teszteld kod késobb a regresszios teszt része
lehet. Az automatikus regresszids tesztet folyamatosan érdemes futtatni,
iddszakosan, a szoftver naprakészen tartasa érdekében ¢€s a hibajavitasok, valamint a
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fejlesztések okozta esetleges problémak kisziirése miatt. A performancia tesztek
futhatnak a regresszios tesztek részeként, amely magéaban foglalja a teljes
funkcionalis és integracids tesztet, vagy kiilon teszteset csomagbdl is 6sszeallhatnak.
Fontos megemliteni, hogy ilyen tipusu tesztelés esetén a megfeleld — valds miikodési
kornyezetet imitalo — kornyezet megléte kritikus pont. Végezetiil kiilon kiemelnénk
a smoke tesztet, amely egy jol levalaszthato része a teljes regresszids tesztelésnek.
Célja, hogy ellendrizze, hogy minden szerviz és fliggdség megfeleld-e, a feliiletek
megnyilnak, frissiilnek, de mélyebb funkciondlis teszt nem torténik. A regresszids
tesztek részeként iddszakosan is fut, illetve verzid kiadéasa elétt is mindenképpen
érdemes futtatni. (Testim, 2019)

Hogyan is zajlik a gyakorlatban tomoren az automatizalt tesztelés folyamata? A
gyakorlati folyamat megegyezik Testim (2019) altal megfogalmazottakkal: eldszor
elokészitjiik a kornyezetet, ahol a teszt egy elére megirt forgatokdnyv szerint fog
lefutni. A masodik 1épésben a gép futtatja a tesztet oner6bol. Végiil elemezziik a
kapott eredményt. A teszt automatizalt jelentést ir, viszont visszamendleg le tudjuk
ellendrizni az egész tesztet 1épésrol 1épésre.

2.3. Manualis és automatizalt tesztelés 6sszehasonlitasa

Az 1. tablazat elméleti szinten tekinti at a két tesztelési tipus eldényeit és hatranyait
kiilonb6z6 szempontok szerint. Késdbb ennek gyakorlati oldaléra is ravildgitunk.

Amikor egy adott tesztelési tipus hasznalata mellett dontenénk, fontos
figyelembe venni az [. tdbldzatban foglaltakon tal, hogy milyen er6forrassal
rendelkeziink, képesek vagyunk-e példaul megfeleld automatizalt teszt szkripteket
késziteni.

De mit is jelent az, hogy ,,megfelel¢” egy automata teszt szkript? A legtobb
automata teszteld eszkdz mar rendelkezik teszt felvétel és visszajatszas funkcioval.
Azonban ezek az egyszerlien felvett szkriptek a legtobb esetben nem tartosak, akar
mar a rogzités utan sem lehet dket ujra futtatni, csak pontosan ugyanazon a verzion
¢és allapoton, amin a rdgzités tortént. Mindemellett a kodjuk strukturalatlan, igy
nehezen karbantarthatd. Természetesen a rogzitett szkriptekbdl kiindulva, ezek a
hibak javithatok, a szkript paraméterezhetove, tobbszor meghivhatova fejlesztheto.
Kiegészithetd logikai ellendrzésekkel, kezelhetové tehetd olyan Osszetett
futtatasokra, amiben tobb felhasznalonak sziikséges egymasra épiilve interakciokat
végeznie vagy példaul egy masik szkriptre épiilve kell miikodnie egy adott
tesztesetnek. De ehhez természetesen nagyobb szkript fejlesztdi eréforras sziikséges.
Minden cég a sajat igényei és képességei alapjan dontheti el a manualis teszt, a
rogzitett automata teszt €s a fejlesztett automata teszt skalajanak melyik részét tekinti
optimalisnak.
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1. tablazat: Manualis és automatizalt teszt elonyei és hatranyai

Szempontok Automatizalt tesztelés Manudlis tesztelés
Termelékenység | Legnagyobb elénye, hogy mindig | Iddigényesebb, hibazasi rata magasabb,
ugyanugy teljesit. A gépnek nincs | hiszen ember végzi.

,,f0ssz napja”: annyi tesztet készit el,
amennyit megadtunk. Pontos, nem
valtoztat a sorrenden.
Konzisztencia Reprodukélhatdak a tesztek. Pontos és | A bemeneti adatokat nem mindig
barmennyiszer megismételhetd a teszt. | dokumentaltak részletesen. A vizsgalat
lépéseit  nem 100  szazalék-os
biztonsaggal  tartjdk be.  Ennek
koszonhetéen néha nehéz reprodukalni
a meghibasodas helyét és okat. Az
eredmények eltéroek lehetnek.
Teszt Automatizalt tesztel$ program végzi. | Human er6forras végzi.
végrehajtisa
Gyorsasag, Olyan gyorsasaggal tud futni, amit a | Az emberi képességeken ¢és a
kivitelezés kornyezet enged. tapasztalatokon mulik a gyorsasag.
Fontos megemliteni, hogy nem csak
maga a teszt gyorsasdga a lényeges,
amig a teszteld tesztel, addig nem tud j
teszteseteket irni, ezekre kiilon kell id6t
szannia.
Lefedettség Konnyedén lehet atfogd, Dbiztos | Nehéz minden aprosagra odafigyelni és
vizsgalatot végezni. lefedni a kiilonb6z6 modulokat.
Fenntartas, Tesztek barmikor futtathatéak, este, | Draga fenntartani egy teszteldi csapatot,
koltségek napkdzben vagy akar iinnepnapokon is. | betanitani, megfeleld munkaeszk6zoket
Nincs extra koltsége. Magat a | biztositani, hozzaféréseket biztositani a
programot beszerezni, illetve | szoftverhez. Szamos extra koltséggel
fenntartani egy kezdeti, egyszeri | jar, példaul taléra dij, iinnepnapok,
nagyobb Osszegli beruhazast jelent, | szabadsagok.
viszont kifizetddd, ha megtalaljuk a
megfeleld modjat a hasznalatanak.
Eredmény Automatikusan generalodnak. | A teszteket végig csinalni, elemezni sok
formaisaga Lényeges, hogy nem csak a hibakat irja | id6t 6rol fel. El6fordul, hogy csak akkor
le, hanem az egész tesztet. Az | készil rola tesztjegyzokonyv, ha hibas
eredményt viszont érdemes | volt a végkimenetel. Erre mindig
fenntartasokkal kezelni, hiszen ugy | kellene figyelni, példaul viszonyitasi
tlinhet, hogy megfelelden miikodik a | alapnak is tokéletes egy jo teszt. A
program, azonban hibazhat a szoftver | vezetéknek vagy ligyfeleknek is lehet
is. prezentalni, hogy teljesitett a rendszer.
Tovabbi veszélye, hogy a teszteld
hibazhat, amikor leirja, hogy pontosan
mit is nyomott meg, miel6tt egy hibaba
iitk6zott, ami félrevezeti a fejlesztot. Az
eredmény leirasat nehéz megszabni,
hiszen legtébb probléma eltérd,
sémakkal nehezen lehet lefedni.
Ad Hoc és Nem képes ad hoc tesztelésre. Nincs | Alkalmas mindkettére, megvan a
Exploratory 6nallo dontése. Javitani, optimalizalni | szabad akarat és az itéloképesség.
tesztelés nem tudja a tesztet.
Dinamikus Magas szintli karbantartas sziikség a | Rugalmasabban  alkalmazkodik a
alkalmazéasok szkriptekhez. Ezek lehetnek | dinamikus alkalmazasokhoz. Nagy
modulérisak, Ujra  felhasznalhat6 | szorgalomra ¢és tapasztalatra van

szkriptek, fliggvények.

sziikség ezek elvégzéséhez.

Forras: Applabs (2008) alapjan sajat szerkesztés.
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3. Esettanulmany

Az elméleti felvezetés utan, nézziink meg egy konkrét példat, melyik szoftvert és
hogyan alkalmazza az FX Software Zrt. az InFoRex szoftver teszteléséhez! A
manualis tesztelés a kezdetektdl fogva jelen van a cég életében, de a rendszer
novekvd Osszetettsége ¢és az ligyfelek magasabb szintli kiszolgalasa érdekében
sziikséges volt az automatizalt tesztelés kiépitése. Az InFoRex tobb mint 20 éves
multtal rendelkezd, hazai fejlesztésii banki €s vallalati integralt treasury rendszer. A
szoftver maga egyrészrdl kellden komplex, masrészrél kelléen fontos, hazai piacon
piacvezetd pozicidt tolt be, valamint regionalisan is jelen van a piacon, hogy egy
valds tizleti problémat jarhassunk koriil és a piaci szereplék szdmara relevans
megallapitasokat tegyiink.

3.1. A megfeleld teszteld program kivalasztasa

Az elmult években az informatika robbanasszerli fejlodése elérte az automata
tesztel§ rendszereket is. {gy mar elvarhaté, hogy megoldast nyujtsanak a folyamatos
integraciora és a DevOps modszerekre, amelyeknek mindségben és gyorsasagban is
elorelépést tudnak szolgaltatni. Fontos, hogy megbizonyosodjunk arrél, hogy
kihasznaljuk az automatizalas elOnyeit a valasztott eszkozzel, illeszkedjen a cég
meglévo rendszereihez, mikddéséhez. Szintén manapsag mar elvarhat6, hogy tobb
olyan kényelmi funkcioval legyenek felvértezve, amelyek a tesztirok napi munkéjat
nagyban meg tudjak kdnnyiteni.

A szempontok, amelyek alapjdn a megfeleld automata tesztel6i szoftvert
kivalasztottuk az InFoRex-hez: 1) WinForms és DevExpress (mint a feliilet alkoto
kontrolok) tdmogatas alapkovetelmény. 2) Eredmény riportalhatosaga (Gsszesitve
vagy részleteiben) belsd felhasznalasra és ligyfelek szdmadara. 3) CI (folyamatos
integracio) kompatibilitdsa a meglévo fejlesztdi és verziokovetési rendszerekhez. 4)
Tanulhatosdg: szenior fejlesztdi vagy mélyszakértdi tudds sziikséges-e a
hasznalatdhoz. 5) Licenc és a fenntartés koltségei.

Az automata tesztrendszer kivalasztasahoz 0sszehasonlitd elemzést végeztiink.
Els6 1épés természetesen egy online keresés és eldszilirés a megfeleld rendszerek
listajarol. Az elsddleges sziirés eredményeképp Ot programot hasonlitunk Ossze:
Visual Studio Coded UI Test Builder, Appium, Ranorex, TestArchitect és a
TestComplete.

A Visual Studio Coded UI Test Builder Windows-alapu teszteld eszk6z. Webes
¢s asztali funkciok tesztelését, valamint teljesitménytesztelést egyarant végez.
Lehetdséget nyujt kodalapu tesztelésre, kddhasznalat nélkiil. Elényei, hogy Visual
Studioba épitett, melyet az FX Software is hasznal, tovabba kénnyen szerkeszthetd
¢és kodolhato, valamint a kddok kdnnyen masolhatok és adaptalhatok. Hatranyai a
teszteld1 eszkoznek, hogy fejlesztdéi tudds és kornyezet sziikséges, ami extra
erdsforrasokat igényel, valamint nehezen integralhaté CI folyamatba. (Microsoft,
2021)

Az Appium leginkabb mobilwebhez alkalmas, illetve hibrid alkalmazasokhoz
[I0S/Androidhoz kompatibilis, de természetesen asztali platformhoz is hasznalhato.
Lényeges elonye, hogy nyilt forraskodi, barki hozzaférhet, konnyli konfigurélni,
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vagyis felhasznalobarat €és sok programnyelvet tdimogat, ezek a Java, Python, Ruby,
C#. Hatranyai, hogy fejlesztéi tudas sziikséges, és nem garantalt a DevExpress
késObbi kompatibilitdsa, ami esetiinkben elengedhetetlen, tovabba lassan fut a
rendszer ¢és a dokumentildsa bonyolult, nehéz eligazodni a felhasznalonak
(TrustRadius, 2021).

A Ranorex kifinomult megoldasokat kinal a felhasznal6i feliilet elemeinek
azonositasara €s kezelésére amellett, hogy fejlett platformmal szolgal mar tobb éve.
A szoftver felhaszndlobarat, azaz a feliilete grafikus felvétellel segiti a szkript
generalast. Elonyei az eszkdznek, hogy részletes segitségnyujtassal rendelkezik és
nem igényel kiilondsebb fejlesztdi hozzaértést (felhasznalobarat). Rendelkezik kiilon
csak futtatasra képes eszkozzel, nativ CI integracioval és tobb platformot tdamogat
(webes, asztali, mobil). Fontos megemliteni, hogy részletes a dokumentacioé riportja.
Negativ tényezdi viszont, hogy csak egyben az Osszesplatformra (asztali, web,
mobil) lehetséges csak licencet vasarolni, nem érhetéek el kiilon, igy egy asztali
alkalmazas teszteléséhez plusz koltséget kell fizetnilink. Programnyelvei csak C# és
VB.NET, ez korlatozott a tobbi automatizalt szoftverhez képest, és az tjabb
frissitések gyakran tartalmaznak kompatibilitdsi hibdkat, ezért nem annyira
megbizhat6 eszkoz (Impact QA, 2020).

A TestArchitect széleskdrli megoldasokat kindl minden platformra, rendelkezik
DevExpress ¢s CI tamogatassal. A tamogatott programnyelvei a kovetkezok: CH#,
Python, Java. Hatranyként megemlitenénk, hogy nincs kiilon tesztfuttatd eszkoze,
hanem a teljes eszkoz jboli beszerzése sziikséges csokkentett licenc tartalommal,
valamint nem lehet csak asztali teszteld eszkdzt sem vasarolni, hanem a teljes licenc
megvasarlasa sziikséges. Mindkét hatas nagyobb licenc-dijat eredményez a cég
szamara.

A TestComplete elonyei, hogy teljes mértékben tadmogatja a DevExpress
megoldasokat, jol kidolgozott dokumentaciéval rendelkezik, a futtatds
eredményriportja pedig érthetd, konnyen emészthetd. Nativ CI integracid jellemzi,
mely elengedhetetlen a folyamatos futtatasokhoz, valamint a program hasznalatdhoz
nem sziikséges mély fejlesztoi vagy szakértdi ismeret. Ez is dijkoteles, viszont a
kiilonboz6 platformokat szeparaltan kezeli, igy csak arra kell beruhdzni, ami a cég
szdmara sziikséges. Késobb a licenc bdvithetd, ha 0j platformmal bdviilne a cég
szolgaltatasi kore. A szoftver keppel is tudja illusztralni a tesztelt eseményeket.

Osszegezve az lathatd, hogy funkcionalisan az FX Software igényeit a Ranorex,
a TestArchitect és a TestComplete tudja kielégiteni. Mindharom rendszer tartalmaz
teszt rOgzitése-visszajatszasi lehetdséget, a tesztirok szdmara a munkat megkonnyitd
funkcidkat, mindegyik képeket is készit a teszt soran és konnyen értelmezhetd és
feldolgozhatdo eredményriportot allitanak eld. A dontés végiil az FX Software
esetében a TestComplete-re esett, mivel rugalmasabb, a licencek vésarldsa igény
szerinti és megbizhatobb is: évek Ota az egyik legjobbnak értékelt program a
felhasznaloi értékelések alapjan.
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3.2. TestComplete (TC) bemutatasa

Kicsit részletesebben tekintsiik at a TestComplete (tovabbiakban TC) funkcibit és
azok hasznalatat.

A TC egységtesztre és a funkcionalités tesztelésére is alkalmas, valamint a napi
regresszios tesztekre is kivalod tdmogatast nyajt. A tesztek a programban két féle
modon johetnek 1étre: rogziti 6ket a szoftver vagy a tesztel6k megirjak a parancsokat.
A tesztek a programban futnak, de van mod kiils6 alkalmazas hasznalatara is. A
megadott alkalmazasokban felismeri az objektumokat és vezérldket, ezért azzal kell
kezdeni egy tesztelést, hogy ezeket hozzdadjuk a TestComplete-hez, ennek a neve
NameMapping. Elénye, hogy specidlis ellendrzé pontokat tartalmaz a rendszer, igy
a tesztet konnyebben tudjuk monitorozni. Szdmos beépitett eszkdze segit nekiink a
miiveletek végrehajtasaban, tovabba a teszt megirasahoz egyéb segitségeket is ad
azzal, hogy hozzaférést enged a szoftver belsd objektumaihoz, metddusaihoz.

A kovetkezo platformokat tamogatja (SmartBear, 2021):

Asztali alkalmazéasa Microsoft altal tdimogatottak:

- valamennyi .Net forditot, mint Jscript,

- Visual C#,

- Visual Basic,

- .NET,

- Delphi,

- Sybase PowerBuilder .NET 12

- Webes alkalmazasai:

- A 32 ¢és 64 bites Microsoft Edge

- Microsoft Internet Explorer 11,

- Google Chrome 95,

- Mozilla Firefox 78 ESR.

Mobil alkalmazasai:

- Android és 10S egyarant hasznalhato,

- Android 4.0.1-t61 11.0-1g,

- I0S 13.0-15.1.

A TC rengeteg segitséget nyujt, hogy megkonnyitse a tesztek irasat és futtatasat.
Tovabba a nyito feliilet alapjan latvanyosan felhasznéalobarat (1. dbra). A foképernyd
letisztult, egyszer.

Mint a legtobb programban, feliil lathatjuk a meniisavot. Itt tudjuk allitani,
hogyan nézzen ki a feliilet, és minden altalanos beallitas itt szerepel. Alatta talaljuk
az ikonokat, amik egyszerlisitik a munkankat. Bal oldalt lathatdak a megirt szkriptek,
illetve ezek alatt a futtatott tesztek eredményei talalhatok. Jobb oldalon, kdzépen
jelenik meg a fdablakunk, ahol dolgozunk. Lehet mappékba csoportositani a
szkripteket sajat elképzelés szerint, és azt is bedllithatjuk, melyeket futtassuk
egyszerre vagy kiilon-kiilon.

Szamos hasznos funkcio talalhat6 a szoftverben, példaul el tudjuk menteni mind
az ideiglenes, mind az ismétlodd valtozokat. Az ideiglenes valtozd esetén a
valtozoknak adhatunk nevet, tipust és alapértéket. Mikdzben fut a teszt, a valtozokon
tudunk valtoztatni, amint vége a tesztnek ezek visszadllnak az alapértékekre. Az
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1smétl6do valtozoknak hasonlo tulajdonsagaik vannak, de a {6 kiillonbség az, hogy a
teszt futtatasa kozben, ha valtoznak az értékek, akkor a kovetkezo futtatasnal ezek
nem allnak vissza alapértékre, hanem megtartja ezeket a valtoztatasokat (SmartBear,
2021).

1. abra: TestComplete nyit6 feliilet

Flle EQiL View Tes. Debug looks Help -
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A it Poge X (B Customer X ) InFaRex Autamated Test

- E{}

o B} nen v tennen O3 (| 6 | B ! gRme
e .

SeiohStartinFoRex - StartinFoRa Conbrwa running 1 [ Continue running

% Testmems [ veriaties [B tosue-Tracung Templates (' praperties

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A kezdd programozoknak, szoftverfejlesztoknek a TC legkedvezdbb része a
Record Script. Teszteket lehet irni ugy, hogy nem gépeliink egy sort sem.
Manudlisan teszten végighaladva a TC kddsorba rogziti azt. Hasznosithatd ez a
NameMapping-nél (a program egyes objektumaihoz egyedi név rendelhetd) is, mert
tulajdonképpen olyan, mintha egyesével végig néznék az objektumokat, csak
rogzitjiik 1s azokat, ezéltal megjegyzi az egyes elemeket, és igy sok idot
sporolhatunk. Célszerti ezzel kezdeni és nem egyesével menteni az objektumokat. A
hidnyos objektumokat eldnydsebb az Object Spy-jal (segitségével az objektumokat
és tulajdonsagaikat tudjuk vizsgalni) felvinni.

Mar meglevo és 0y szkriptekbe is el tudjuk menteni a rogzitett tesztet, valamint
vissza tudjuk jatszani az elmentett szkripteket. Az egyes lépésekrdl kiilon-kiilon
képernyodfelvétel késziil, igy lathato, hogy mikor melyik 1épésnél tart a tesztfolyamat.
Az eredményt a Log fogja kiadni (2. abra). A sorokként latszik az adott id6ben futott
folyamat és annak idOtartama. Barmelyik sor dupla kattintdsa ahhoz a kodsorhoz
vezet, amelyet futtatott. Hibak esetén a TC tobb lehetdséget nytjt az okok feltarashoz
(példaul melyik szkript melyik sora hivta meg a hibara futott részt).

A TC futtatdsdhoz két megoldast hasznalunk. Lokalisan is indithatjuk dket a TC
segitségével: kisebb rész-tesztek végzésekor, kodrészletet javitdsa utan, vagy egy
kisebb modul megirdsa kozbeni ellenérzd tesztek esetén vessziik igénybe.
Egyszerlibb a vizsgélata a tesztnek, mintha az egész rendszert tesztelnénk, mert
kevesebb 1ddt vesz igénybe, részletekben tekintjik meg a teszteredményeket,
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tovabba az elkésziilt logot kozvetleniil TC-ben kapjuk meg €s elemezhetjiik is a
modult.

2. abra: A log

Entityl (P Teszt Tressurer user) - 2021/12/2

e Position FX & MM [ Securties | Options €

xMM | secunty | optio|  Calculator [y

Deal Status
i v
[ ] MR

Deal list

NextFlosting  NextFloating  SpotRate nstrumentia  Ticket Baaking 18

Balance History

Selected fitter scope
A pesitiors

Sales

Selected fitter

Security Info

IFRS Info Action

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A masik variacio, az er6forras-kimeéld TestExecute segédprogram. A TC altal
létrehozott tesztek futtatdsat segiti eldé azokon a gépeken, amelyekre nincs
feltelepitve a program. Kizardlag csak teszteket képes futtatni, ezért a cég sajat
fejlesztésti elotét programmal (TestSetup) egészitette ki a miikodését. A TestSetup
kitlinéen alkalmazhat6 kiilso virtualis gépeken tesztek inditasara, barmilyen elézetes
TC ismeret nélkiil is. Eldzetes paraméterezéseket és ellendrzéseket végez a
kivalasztott verzion, egy konnyen kezelhetd feliilet segitségével. Ezt a fajta tesztelést
akkor érdemes alkalmazni, ha egy atfogo teszt kivitelezése a cél. Par 6ratol tobb oraig
is futhatnak a tesztek, fiiggben a tesztek mennyiségétdl, az implementacid
nagysagatol és a szoftver sebességétdl. Elony0s ¢éjszaka futtatni a teszteket, igy
altaldban masnap reggelre megkapjuk az eredményeket, de dolgozhatunk a teszt
futtatassal parhuzamosan is.

A TC-ben hasznalt szkripteket Osszekapcsoltuk a SmartGit-tel. Ez egy
verzidkezeld szoftver, amely a kiilonb6z6 projekteket és szkripteket kdzpontilag
tarolja, valamint segitségével egy tesztel6 a sajait munkadllomdsan torténd
véltoztatasokat vagy hibajavitasokat kozzé tudja tenni a tobbi teszteld szdmara.
Lathatdo mikor, mit és mire moddositott egy fejlesztd. Ilyen modon gyorsan és
szinkronban lehet haladni a probléméak megoldasaval, ezenfeliil nyomon kovethetd
a fejlodés.

Ha modositas utan a teszt rosszabbul végzddott, mint amilyen allapotban volt
eredetileg, lathatdé melyik javitas volt a hiba okozoja és vissza lehet allni az eredeti
allapotba 1j megoldast keresve. A tesztelok kordbbi javitasaikbol Gtleteket is lehet
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meriteni. Végezetiil lehetdséget ad a SmartGit a verzidkezelésre a TC-ben is, ahogy
a rendszerbdl is kiilonbozo verzidk szerepelnek kint a felhasznaloknal, igy elérhetd,
hogy parhuzamosan mind az {igyf¢l aktualis verzioja, mind a tovabbfejlesztett verzio
tesztelhetd legyen automatikusan.

4. Az InFoRex rendszer tesztelése manualisan és automatikusan

A kovetkezOkben bemutatjuk, hogy gyakorlatban hogyan torténik az InFoRex
tesztelése. Manualisan €s automatizaltan fogjuk ugyanazt a tesztesetet 1étrehozni,
Osszehasonlitjuk a két modszert és megvizsgéljuk, hogy a gyakorlatban az 1.
tablazatban emlitett elonyok és hatranyok milyen mértékben érvényesiilnek. Az
InFoRex tigyfél (Customer) létrehozasat teszteljik a példaban, kitérve ennek
1ddigényére, problémak kezelésére és az eredmény leirdsara. (Az InFoRex Customer
feliiletei tigyfél implementaciok szerinti paraméterezhetd tartalommal jelenik meg, a
demonstracio kedvéért egy kisebb paraméterezettségili, egyszerlibb implementaciot
hasznéltunk fel.) Minden manudlis ¢€s automata teszt egy eldzetesen megirt
tesztforgatokonyv €s felhasznaloi leirds mentén torténik.

4.1. Manualis tesztelés végrehajtasa

Uj iigyfél felvétele: 1j iigyfél regisztracioja az Ugyféllista feliiletrdl
kezdeményezhetd, a képernyd jobb felsd sarkaban talalhatdo Uj iigyfél gomb
megnyomasaval (3. abra).

3. abra: Ugyfél feliilet

a

Lt Customer List e 4+ O :E':

Entityl e History  Refresh

FILTERS

Kondor+ id

| Active

® ToDo No data to display
@ Interbank

® Sales

<All>

Forrés: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

Elészor egy tigyféltipust kell kivalasztani a kovetkezd ablakban (4. dbra), a
példaban kivalasztjuk a Natural Person-t, azaz a természetes személy opciot.
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4. abra: Uj iigyfél 1étrehozas

New Customer

Please select Customer type

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A kovetkez6 ablakban (5. dbra) beirjuk az els6dleges rendszerbeli azonositokat:
jelen esetben csak az ligyfél nevét és a nemzetiségét (szerepelhetne itt példaul a
személyi igazolvany szam, adoszam, vagy vallalat esetén LEI kod, ad6szém stb.).

5. dbra: Természetes személy adatok

®

Varga Tamas

HU - HUNGARY * | | HU - HUNGARY -

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A mentés gomb hatédsara felnyilo képernyon (6. abra) az tigyfél adatai kiilonb6z6
adatkorokben vannak elrendezve, ahol a meghatarozott funkciokhoz vagy logikailag
Osszekapcsolddd informacidk talalhatok az egyes adatkdrokben. Az adatkorok
onalléan modosithatok, de az egy korhoz tartoz6 adatok csak egyszerre
szerkeszthetdk, vagy (a négy szem elve esetén) elfogadhatoak.

Ugyfél rogzitése vagy egy adatkdr modositisa utan az iigyfél allapota
,»,Modositas alatt” értékre valtozik, és a rogzitett vagy modositott adatkészlet jobb
felso sarkdban (az ,,Edit” gomb helyett) megjelenik az elfogadasi és elutasitd ikon,
jelezve, hogy a masodik felhasznalo elfogadhatja vagy elutasithatja a modositott
adatokat. Négy szem elvii elfogadasi folyamat hidnyaban ez a 1épés kimarad. A
kiilonb6z6 adatkoroket a masodik felhasznalonak kiilon-kiilon kell elfogadnia, és az
tigyfél ,,Modositas alatt” allapotban marad, amig a kdtelezd adatokat tartalmazo
Osszes adatkészletet jova nem hagyjak. Végiil el kell fogadni az azonosito
adatcsoportot, mivel az érvényesitési folyamat nem teszi lehetévé annak
jovahagyasat, amig a tobbi kotelezd elemii kor at nem ment a négy szem elvi
folyamaton. Tehat az tigyfél regisztracidés folyamat a tobbi adatkor kitoltésével
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folytatddhat, ami az adatkorok jobb felsd sarkaban talalhato szerkesztés (Edit) gomb
megnyomasaval lehetséges.

6. abra: Ugyfél adatok

= [m]
oall
Varga Tamas TC Natural Person 4 !
ntity
87
Natural Person Varga Tamas
HU - HUNGARY HU - HUNGARY
- # et
| Active + Sales
- # e
Kondor+ id TC
RGN R NE
Codeset jigrary leg  Contracts Customer

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A ,,Basic Data” lapon (7. abra) a felhasznald beirhatja az tigyfél rovid nevét,
aktivalhatja vagy inaktivalhatja a meglévd Tlgyfelet. Bedllithatja az tigyfeél
szerepkorét (sales, interbank, technical, issuer) és tovabbi megjegyzés is
hozz4adhat6 egy tobbsoros szoveges beviteli mezdbe. A mentés utan a felhasznalo
visszakeriil az 0sszefoglalo képernydre, ahol a modositott mezdk sarga szinnel
kertiilnek kiemelésre.

A Back Office adatkészlet elsdsorban szamviteli és konyvelési célokhoz
sziikséges informaciok gyljteményekeént szolgal, példaul kiilsé azonositok (példaul
SAP-azonositd vagy Eurobank-azonosito), kiilonb6z6 tigyfélbesoroldsokat timogatd
szektorkodok é€s statisztikai besoroldsokhoz nélkiilozhetetlen azonositok megadasara
(8. abra).

Minden sziikséges informdacio feltdltése €s mentése esetén az iigyfél aktiv
statuszra valt. Az utolso 1épésben ellendrizziik, hogy a megadott ligyfél szerepel-e
az adatbazisban, ha nem szerepel, akkor sikertelen a teszt, ennek eredményét
jelentjiik. Ezt ugy tudjuk megtenni, hogy elészor a ,,CUSTOMER NAME LIKE”
mezdbe beirjuk az altalunk létrehozott felhasznaldt. Kivélasztjuk a
jelolonégyzetekben, hogy milyen tulajdonsdgok szerint szlirjon a feliilet, végiil a
frissités gombbal frissitjlik az adatokat. Sikeres ligyfél 1étrehozas esetén megtalaljuk
a keresett értékek kozott (9. abra).
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7. abra: Alap adatok

Basic Data x

S5HORT NAME

COMMENT

+ Active Sales Interbank

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

Technical Issuer

8. abra: Back Office adatok

Kondor+ id = TC

+ Add new row x Delete selected row

Forrés: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

A manudlis teszt azzal zarul, hogy részletes jelentést készitlink a vizsgalatrol,
sikeres €s sikertelen teszt esetén is elemezni kell a 1épéseket a valaszidOkre és a
pontossagra koncentralva, a tesztjegyzékonyv alapjan.
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9. abra: ellenorzés

2al Customer List e 4+ O 3

Entity1 Do | cuew . History  Refresh

HIBIEES) Varga Tamas TC Natural Person v % HU-HU..  HU-HU...

Varga Tamas

Kondor+ id

v Active
® To Do
® Interbank

8/ Sales

<All>

Forras: sajat szerkesztés az InFoRex szoftver segitségével.

4.2. Automatizalt tesztelés végrehajtasa

Automatizalt teszt folyamata megegyezik a manualis folyamattal, de a teszt kddolasa
révén. A kodban a kdnnyebb érthetség kedvéért az egyes részek folé irtuk, hogy
melyik Iépésben, mi kovetkezik. A teszt futtatisat és az eredmény riportot is a gép
fogja késziteni. A TestComplete szkripteket JavaScript-ben készitjiik, jelen tesztrész
parancssorat az /. szamu melléklet tartalmazza. Fontos megemliteni, hogy a példaban
bemutatott kod, nem alkalmas a tobbszori futtatasra, ezt a gyakorlati hasznalatban
statikus nevek helyett valtozokkal és ellendrzések beépitésével érjiik el.

4.3. Manualis és automatizalt tesztelés értékelése

Manudlis tesztek koziil egy fekete doboz tesztet hajtottunk végre, funkcionalis,
specifikacid alapt modon. Az FX Software altal alkalmazott tesztelési folyamat
megegyezik a V-modellel: a szakérték dokumentaljak és elkészitik a
tesztjegyzOkonyvet, ami tartalmazza a funkciok miikodését és tesztelhetdségét. Majd
kézzel elvégezziik a manualis tesztet és a TC-ben megirjuk a kodot, lehetdség szerint
mar a fejlesztési folyamat soran.

Az esettanulmanyban bemutatott manudlis teszt elvégzése egy rutinosabb
teszteldnek koriilbeliil egy percig tart. Kevésbé rutinos teszteldnek beletelhet 6t
percbe is, mivel folyamatosan figyelnie kell a soron kovetkezd 1épéseket. A teszt
befejezésével a végeredményrdl leirast kell késziteni (hosszabb, Osszetettebb teszt
megkivanja a teszt kozbeni dokumentalast is). A teszt kezdete eldtt nagyjabol ot
percet vesz igénybe a jegyzOkonyv megismerése. A teszt elorehaladtaval a teszteld
megallhat ellendrizni a 1épések helyes sorrendjét. A sikeres eredményrél nem
feltétleniil sziikséges részletes leirast késziteni, de ha valahol nem a jegyzdkonyv
szerinti elvart eredményt kapjuk, akkor a hibat rogziteni, majd tovabbitani kell a
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fejlesztoknek. Osszességében a teszteld gyakorlata alapjan 5-10 percet vesz igénybe
ennek a manualis tesztnek az elvégzése.

Automatizalt teszt elkészitése esetén tobb lehetdségiink is van a teszt megirasara.
Egy atlagos TC fejlesztd tizenodt-husz perc alatt hozza létre a példaban szerepld
szkriptet, viszont a jegyzokOnyv megismerése ez esetben is nélkiilozhetetlen.
Kezddként ajanlott a Record Scriptet hasznalni, amely sok segitséget nyujt, példaul
egy kod alapot, amelyet csak a megfeleld logikai felépitésre kell formalni. A kod
megirasdhoz hasznalt sablon tesztforma hasznéalata lehetévé teszi a tovabbi
felhasznalast. A kod megirasat kovetden lefuttattuk lokalisan a tesztet az esetleges
hibék kisziirése érdekében, majd ellendriztiik az elkésziilt log eredményt is. Sikeres
validacio esetén, a kodrészlet felkeriil a kdzponti teszt szkriptek kozé tovabbi
felhasznalasra. A bemutatott példa automatizaltan harminc-negyvenot masodperc
alatt fut le, fliggden az éppen hasznalt adatbazis nagysagatol és az adott verzid
allapotatol. Osszesen 20-30 perc alatt elkészithetd egy megfeleld TC szkript ehhez a
tesztesethez, amely aztan Gjra felhasznalhato.

5. Osszegzés

A szoftver tesztelése elengedhetetlen része a szoftverfejlesztésnek. A tesztelési fazis
legfontosabb funkcidja a kritikus hibak kisziirése, amelyek nem keriilhetnek a
végfelhaszndlok elé. A manudlis tesztelési modszer mellett mar innovativ
automatikus tesztelési technika is bevezethetdé a tesztelési folyamatba. A
tanulmanyban 6sszehasonlité modszertannal bemutattuk, mely szempontok szerint
célszerli automatizalt teszteldi programot valasztani. A felallitott eldzetes
kovetelményrendszeriink alapjan, mint példaul az eredmények riportalhatdsaga vagy
a tanulhat6sag, 6t programot hasonlitottunk Ossze. A valasztds a TestComplete
programra esett, mivel az alapvetd technologiai és gazdasagi kovetelményeken feliil
tovabbi eldnyos tulajdonsagokkal is bir, mint a megbizhat6sadg vagy a rugalmassag.

Egy esettanulméanyon keresztiil ravilagitottunk arra is, hogy a manualis vagy az
automatizalt szoftvertesztelés a hatékonyabb tesztelési forma €s milyen esetekben
van szilkség manualis tesztelésre. A manualis és automatizalt tesztelés
Osszehasonlitasanak konklizigja az elvartnak megfeleld: egyszeri alkalom esetén a
manualis tesztelés gyorsabban elvégezhetd, ad hoc tesztelés esetén hatékonyabb
tesztelési modszernek bizonyult. Ismétlodd tesztelés esetén azonban, mint a
regresszids tesztelés, mar par ismétlés utan (a példaban a teszteld rendszerismerete
vagy TC ismerete alapjan 2-6-szoros id0 alatt) az automatizalt tesztelés a
hatékonyabb megoldés. Tobbszor futtathato, stabilabb tesztek készitéséhez tobb 1d6
sziikséges, de példaul egy legalabb tiz ligyféllel rendelkez6 szoftvergyartonak (mint
példaul az FX Software) mar egyetlen atfogd tesztelési kor alatt is megéri az
automatizalt tesztelés iranyaba mozdulni. Segitségével magasabb szinvonala
szoftver juthat el a végfelhasznalokhoz, kevesebb tesztelési munkat és igy tobb, mas
termeld tevékenységre fordithato idot eredményez a cégek szamara.
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1. szamu melléklet

Automatizalt tesztelés parancssora

function NaturalCustomerCreate ()

{

//Customer feliilet megnyitéasa

Aliases.InFoRex.frmMain.Activate();

let inFoRex = Aliases.InFoRex_BO;

let frmMain = inFoRex.frmMain;
frmMain.StripMainMenu.Click("Maintenance|Customers|Customer List");

//NaturalCustomer létrehozas kezdete
inFoRex.CustomerListView.headerPanel.btnAddNew.ClickButton () ;

//Natural Person kivalasztés
inFoRex.layoutControl.btnNaturalPerson.ClickButton();

//Név Beiréasa
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.txtName.TextBoxMaskBox.Click();
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.txtName.SetText ("Varga Tamas") ;

//Hely kivalasztéas
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.cmbResidentCountryId.TextBoxMaskBox.Click() ;
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.cmbResidentCountryId.SetText ("HU - HUNGARY");
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.cmbDomesticCountryId.TextBoxMaskBox.Click();
inFoRex.NaturalPersonEditView.dataLayoutControl.cmbDomesticCountryId.SetText ("HU - HUNGARY");

//Tulajdonsagok megadasa

let CustomerShowView = inFoRex.CustomerShowView;
CustomerShowView.layoutControlBlocks.basicShowView.dataLayoutControl.Items.Item(0) .CustomHeaderButtons.Item(0).RaiseCl
ick ()7

inFoRex.BasicEditView.dataLayoutControl.chkIsSales.Click(10,13);
inFoRex.BasicEditView.datalayoutControl.btnSave.ClickButton();

//BackOffice adatok megadasa

let CustomerShowBOView = inFoRex.CustomerShowView;
CustomerShowBOView.layoutControlBlocks.backOfficeShowView.dataLayoutControl.ItemsItem(0) .CustomHeaderButtons.Item(0).R
aiseClick();

let BackOfficeEditView = inFoRex.BackOfficeEditView;
BackOfficeEditView.dataLayoutControl.btnAddExternalCode.ClickButton();

DevExpClickCellFunction (BackOfficeEditView.dataLayoutControl.grdExternalCode, "EXTERNALCODE", "");
inFoRex.TextEdit.SetText ("TC");

BackOfficeEditView.Close () ;

//Customer elfogadas

let CustomerShowView_ 2 = inFoRex.CustomerShowView_ 2

CustomerShowView 2.layoutControlBlocks.naturalPersonShowView.dataLayoutControl.Items.Item(0).CustomHeaderButtons.Item(
0) .RaiseClick();

CustomerShowView 2.Close();

//Ellenérzés
inFoRex.CustomerListView.splitContainerControl.SplitGroupPanel2.datalayoutControlFilter.txtNameLike ("Varga Tamas");
inFoRex.CustomerListView.splitContainerControl.SplitGroupPanel2.layoutControlRefresh.btnRefreshInFilte.ClickButton () ;

//Segédeszkdz
}
function DevExpClickCellFunction (Grid, Column, Value)
{
var NewGrid, RowIndex;
NewGrid = Grid;
var NewColumn = Column;
var NewValue = Value;
RowIndex = DevExpFindRowFunction (NewGrid, NewColumn, NewValue);
Log.Message ("RowIndex: " + RowIndex);
if (RowIndex >= 0)
{
NewGrid.ClickCell (RowIndex, NewColumn) ;
NewGrid.DblClickCell (RowIndex,NewColumn) ;
return true;
}
else
{
return false;
}
}



