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ABSTRACT

The importance of logistics has been improved globally particularly in developed
countries. Logistics contribution to the GDP is 10-16% in the developed countries
which value is under 10% in Hungary. The whole agribusiness is 10-12% of the
Hungarian economy. The aim of the research plan is the analysis and evaluation of
food supply chains to adapt management methods for the SC members to improve
the efficiency of food supply chains. Case studies, Structural Equation Modelling
and Value Stream Mapping methods are the means of the analysis. My intention
with this publication is to show an example, a research project, to generate debate
in order to improve the quality of the scientific planning process.

1. A kutatas szakirodalmi relevanciaja

A menedzsment egy valasztovonalhoz érkezett az ezredforduld tajékan, ami-
kor a halozatok kozotti verseny keriilt a figyelem koézéppontjaba, a markak, vagy
aruhazak versenye helyett az ellatasi lancok kozotti verseny alakult ki. Ebben a
helyzetben az a sikeres vallalat, amelynek vezetdje képes beilleszteni sajat valla-
latit ebbe a bonyolult rendszerbe (Lampert és Cooper, 2000). Erre az idore tehetd
az ellatasi lanc menedzsment alapvizsgalatok kezdete. Fisher (1997) az ellatasi
lancokat a végtermékek tipusa alapjan csoportositotta, és megallapitotta, hogy az a
vallalati stratégia lehet csak eredményes, amelyik a funkcionalis termékeknek fizi-
kailag hatékony ellatasi lancot, mig az innovativ termékeknek gyors valtozasokra
érzékeny ellatasi lancot alakit ki.

A globalizacio lehetdséget biztositott a vallalatoknak, hogy nagyméretii haldza-
tokat épitsenek ki, annak érdekében, hogy noveljék a hatékonysagukat, azonban ez
kiilonboz6 szocialis és kormyezeti hatasokkal jar egyiitt (Parmigiania et al., 2011).
A kormnyezetvédelmi szempontok beillesztésével a menedzsmentbe egy integralt
rendszer hozhato létre, amit a vallalati szinten és ellatasi lanc szinten is meg kell
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val6sitani (Schiefer, 2002). Mintcheva (2005) javasolja a holisztikus megkozelitést
a kérnyezetvédelmi szempontok és az ellatasi lanc osszefliggésének a vizsgalatara.

A komyezetre valé hatassal dsszefiigg az ellatasi lancok energiafogyasztasa.
Mundler ¢s Rumpus (2012) élelmiszerlancok energiafogyasztasat értékelték
Osszehasonlitva a helyi termeléket és a tdvolabbrol beszallité véllalatokat, és meg-
allapitottak, hogy az eredmény nagymértékben fligg az alkalmazott eljarasoktol, a
helyi termelé nem mindig hasznalt kevesebb energiat. Henningssona et al. (2004)
kutatta az élelmiszeripar forras veszteségeit ¢s megallapitotta, hogy legnagyobb
megtakaritast az alapanyagokkal lehetett elérni. Az alapanyag-eldallitas korszerti-
sitése a piacon maradast segiti €lo (Vantus, 2012).

Az élelmiszer cllatasi lancoknak az atlagos ellatasi lancok problémain kiviil
specialis nehézségekkel kell szembenézniiik, ami f6leg az élelmiszerbiztonsaggal
kapcsolatos, ugyanakkor fontos tényezok a hatékonysag, mindség és fenntartha-
tosag is (Manzini és Accorsi, 2013; Golda et al., 2013). Az élelmiszerbiztonsagot
noveli a kovethetoség, de a kovethetdoségnek sok egyeb pozitiv hatdsa is van a
termék-eldallitasra. A jol megtervezett kovetési rendszerek értékes eszkézok nem
csak a biztonsag szempontjabol, de a mindennapi tevékenységek is hatékonyab-
ban végezhetdk (Saltini és Akkerman, 2012). A transzparencia az élelmiszer ella-
tasi lancokban alapvet6 az élelmiszer mindségének garantalasa szempontjabol. Az
intenziv informaciocsere €s az integralt informacios rendszerek az ellatasi lanc
szereplok kozott szikségesek ahhoz, hogy atlathatd legyen a sokféle élelmiszer
utja (Trienekensa et al., 2012).

Az iparban sok nagyvallalat alkalmazza a lean menedzsment mddszereket €s ér
el kimagaslé eredményeket. Egyre tobb élelmiszergyarto vallalat kezdi alkalmazni
a lean elveket a gyartasban, és az utébbi években sok kutato foglalkozik az élelmi-
szer ellatasi lancokkal ezzel 6sszefuggésben (Zareia et al., 2011, Szabados, 2008).

A kutatassal olyan, gyakorlatban is alkalmazhaté modszereket kivanunk adap-
talni, amelyek jelenleg nem, vagy ritkdn hasznalatosak a kutatas célcsoportjat
képezo6 véllalatoknal. A kutatas eredményeinek hasznositasaval a vallalatok nem-
zetkozi versenyképessége javithato.

2. A kutatas célkitiizései és varhaté eredményei

Az ellatasi lanc magaba foglalja az anyag, energia és informacidaramlast az
alapanyag termeléstol a végfogyasztoig, a logisztika pedig ennek részeként értel-
mezhetd. Mig a logisztika vallalatkozpontu megkozelités, az ellatasi lanc a termék
eloallitds vagy szolgaltatas nyujtas teljes folyamatat magaba foglalja. Az ellatasi
lancban szerepld véllalatok koziil altalaban van egy kiemelkedo ellatasi lanc tag,
aki szervezi, koordinalja a folyamatokat (Chikan, 2003).
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1. tablazat. A kozéptavu logisztikai stratégia pillérszerkezete 2014-2020
The pillar structure of middle term logistic strategy 2014-2020

Logisztikai er6forrasok C. Logisztikai
kapcsolatrend- L
A. Logisztikai | B. Logisztikai P szer D. Logisztikai
szakértelem | infrastruktira | Noooookezi K+F+
Human' erd- .Csomopm?n kapcsolatok Allami
fqrra; . mfrastrukmrg Haldzatosodas .
Logisztikai Informatikai és egyiittmii- Uzleti
kulcsszerepldk | infrastruktura Kodés
E. Kozlekedés halozati infrastruktira
Kozati | Vasuti Légi Vizi
| F. Hirkozlési halozati infrastruktira ]

Forras: IFKA (11)

Az Iparfejlesztési Kozhaszni Nonprofit Kft. elkészitette a nemzeti kdzéptavu
logisztikai stratégia vitaanyagat a 2014-2020 id6szakra (I1). A dokumentum meg-
allapitja, hogy a logisztika globalisan a GDP 13%-at teszi ki. A fejlett orszagokra
jellemzd, hogy a logisztika részaranya a GDP-ben 10-17%. Magyarorszigon a
logisztika részaranya a GDP-n beliil 10% ala becsiilhetd. gy, amennyiben Magyar-
orszag kozelebb keriil a fejlett gazdasagu orszagokhoz, a logisztika gazdasagi sze-
repének szignifikdns novekedésére szamithatunk. Mar jelenleg is meghatirozo
Jelentdségli a logisztika, de a jovoben méginkabb fontos tényezdje lesz az orszag
versenyképességének fejlesztésében, a nemzetk6zi befektetések hazai noveke-
désének alakulasaban. A logisztikai fejlesztések kozvetlen gazdasagi hatasai az
emlitett beruhazas novekedés, az exportndvekedés és a fogyasztas egyenletesebb
foldrajzi lefedettsége, mig kozvetve javitja a vallalkozasok koltséghatékonysagat.
A hatékonysagnoveld innovacios raforditasok jelentds tobbletbevételeket képesek
produkalni, mar révid tdvon is (Olah, 2009).

A teljes agrobiznisz a gazdasag 10-12%-4t teszi ki a Vidékfejlesztési Miniszté-
rium megallapitdsa szerint (12), ami fejlodo tendenciat mutat az elmult években.
A kutatés a fenti stratégiai célok koziil a kovetkezokhoz jarul hozza (1. tablazat):
» Logisztikai szakértelem > Huméan er6forras > Egyetemi mihelyek
* Logisztikai kapcsolatrendszer > Nemzetk6zi kapcsolatok és Halozatosodas
és egylittmikodés
« Logisztikai K+F+I > Allami és Uzleti
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A kutatas az élelmiszer ellatasi lancok értékelését illetden két 6 teriiletre ira-
nyul: A
1). Az ellatasi lancok kapcsolatrendszerének elemzése (Esettanulmanyok)
2). A folyamatos aramlas biztositdsa az ellatdsi lancban
— Az ellatasi lanc miik6dését altalanosan befolyasold tényezdk (Strukturalis
egyenletmodellezés, Pareto analizis)
— Az ellatasi lanc részletes vizsgalata (Ertékaram elemzés)

Az élelmiszer ellatasi lancok kapcsolatrendszerének elemzésénél az ellatasi lanc
tagjai kozotti kommunikacié €s kooperacid hatékonysagat és a kapcsolatrendszer
kiépitését gatld szubjektiv és objektiv tényezoket tarjuk fel és értékeljiikk. Varhatd
eredmény: az egyiittmiikodés fejlesztésére tett javaslatok. '

Az ellatasi lanc miikodését altalanosan befolyasold tényezok esetén a f6 ténye-
z6k azonositdsa utdn megallapitjuk a kozottiik 1évo osszefliggéseket, és elkészitjiik
azok kvantifikalt rangsorat. Varhato eredmény: Az ellatési lanc fejlesztésére kidol-
gozott modszer bemutatasa és a legkisebb raforditdssal legnagyobb eredményt biz-
tosito lehetségek identifikalasa.

Az ellatasi lanc mikodésének a részletes értékelését értékaram elemzéssel
(Value Stream Mapping = VSM) végezziik. Itt célunk a veszteségek kikiiszobo-
lésével rovidebb ciklusideji és miveleti idejli ellatasi lancok megtervezésével
novelni a kutatott ellatasi lancok hatékonysagat, a fogyasztok pontos, magas szin-
vonalu kiszolgalasa mellett. Valamint célunk az, hogy a hazai vallalatoknal clter-
jessziik a VSM moddszer alkalmazasat, eloszor a vallalaton beliil, majd a teljes
ellatasi lancra alkalmazva.

A kutatas legaltalanosabb célja az, hogy feltarjuk az ellatasi lancok fejlesztésé-
nek lehetdségeit, olyan madszereket adaptaljunk, amelyek alkalmazhatdk a gya-
korlatban a hatékonysag névelésére.

3. A kutatas modszerei

A kutatasi célkitlizések elérésére az esettanulmanyokat, a strukturalis egyenlet-
modellezést és az értékaram elemzést alkalmazzuk, mint f6 modszereket.

Az esettanulmany a menedzsment komplex problémainak kutatasara kifejlesz-
tett modszer (Yin, 1981). Mélyinterjuk készitése az ellatasi lancok kiilonbozo
szintjein, kiilonboz6 feladatot ellaté és folyamatokat iranyité vezetokkel. A mély-
interjuk kb. egy ora hosszat tartanak, rogzitve lesznek és elemezve. Az esettanul-
many modszer az ellatdsi lanc menedzsment kutatasok elfogadott, hasznalt mod-
szere (Lampert €s Cooper, 2000).

A strukturalis egyenletmodellezés (Structural Equation Modeling) a szokdsos
tobbvaltozos statisztikai modelleknél pontosabb strukturalis modell elkészitésére
alkalmas (I3). A valtozok elemi linearis kapcsolatrendszerének megalkotasaval
irja le a valtozok egymas kozti kapcsolatait, a tobbvaltozos regresszio elemzés és
a faktorelemzés kombinaciéja. Ut-diagrammal szemlélteti a valtozok vélt kapcso-

133



l6dasait, variancidkkal és kovarianciakkal méri a valtozok kozotti kapesolatot. A
strukturalis egyenletmodellezés altalanosan hasznalt a tirsadalomtudomanyokban
¢s az ellatasi lanc menedzsment kutatdsokban is (Ranganathana et al., 2011; Rex-
hausena, 2012).

A leghatékonyabb moddja annak, hogy veszteségeket felfedjiink egy ellatasi
lancban az, hogy értékdram elemzést hajtunk végre (Myerson, 2012). A veszte-
ségeket a lean menedzsment eszkozeként, a Toyotanal meghatarozott veszteség-
fajtakat vessziik alapul (Ohno, 1988). Az ellatasi lanc mentén vizsgalt folyamatok
alapjan készitiink egy jelenlegi értékaram térképet, majd megallapitjuk a veszteség
csokkentésének a lehetoségeit, és végiil megrajzoljuk a j6vo allapotnak megfeleld
értékaram térképet. A jovo értékaram térképének a felvazolasaval kitlizziik a val-
toztatas, hatékonysag javitas céljait az ellatasi lanc tagjai részére. Az értékaram
elemzés hasznalt az ipari termékek esetén, azonban az élelmiszertermelésben alig
alkalmazott eljaras (Rahani €s al-Ashraf, 2012; Teichgraber és de Bucourt, 2012).

4. Eroforrasok

A tanszéken és a karon rendelkezésre all a kutatas eredményes lefolytatasahoz
sziikséges infrastruktira és sokrétli szakismeret a kzosségben. Jelenleg mas kuta-
tasi projekten nem dolgozom, ami lehetévé teszi, hogy az oktatasi feladatokon
tul teljes erdvel és odafigyeléssel tudjak erre a kutatasra Gsszpontositani. A kuta-
tas sikeres megvalositasanak a biztositéka, hogy eddig tobb kutatasban dolgoztam
résztvevoként, és néhanyban vezetdként. A legjelentdsebb projekt, aminek a koor-
dinatora voltam, egy EU7 projekt (,,RuralJobs) amelynek sikeres megvaldsitasat
igazolo hatarozatot az idén kaptuk meg az EU-tol.

5. A kutatas disszeminaciéja (villalasok)
A kutatds vallalt disszeminacios tevékenységeit a 2. tablazatban mutatom be.

2. tablazat. A kutatas teljesitményéhez kapcsolédo vallalasok
Dissemination plan of the research

Hoénapok |Félévente teljesitendd | Negyedévente teljesitendd

0-3 1 Tudomanynépszertisité cikk
Folyoirat referalt - -
1 KIH altal szerkesztett tudomanyos, ill. tudomanyos isme-
4-6 magyar . .
retterjesztd kiadvanyhoz cikk
7-9 1 Tudomanynépszerisitd cikk
Folyoirat referalt . . . .
10-12 Kilfsldi 1 Egyéni tutori tevékenység végzése — a kutatasi projektbe

— tudasatadas céljabol — bevont hallgatdk szamara

134



1 KIH altal szervezett tudomanyos, ill. tudomanynépszert-
13-15 2 Folyéirat referalt sit6 rendezvényeken szakmai és ismeretterjesztd tevékeny-
kiilfoldi ségek
16 1 Kutatashoz kapcsolodd szeminarium

Forras: Sajat szerkesztés
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