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ABSTRACT

Many people have studied many aspects of commercial viability. Many people
have been wondering what makes it marketable a diploma or a degree? What are
the expectations of the labour market? What are the expectations of the employees?
The youth unemployment arise in connection with the question of whether the
marketable employee is aware of his own abilities, is able to utilize the skills they
have learned. Whether there are young people aware of the key competencies
which could help them in getting work. The literature and the practice is in line
with its connection to the young people entering the labour market right now is not
marketable. To overcome the disadvantages required for the development of basic
skills. The progress is needed to overcome the regional disadvantages. Using the
tools of active employment is an important factor too.

1. Bevezetés

Sokan vizsgaltdk mar a piacképességet sokféle szempontbol. Sokan voltak
kivancsiak mitdl is piacképes egy diploma vagy egy végzettség? Milyen elvara-
sai vannak a munkaeré piacnak? Milyen elvarasai vannak a munkavallaloknak?
Az ifjusagi munkanélkiiliség kapcesan felvetddhet a kérdés: piacképes-e a munka-
vallalo, tisztaban van-e a sajat képességeivel, tudja-e hasznositani az elsajatitott
szaktudast. Vajon tisztaban vannak-e a fiatalok a kulcskompetencidkkal, amelyek
segithetnék 6ket a munkahoz jutasban. Ezen cikk megprobal egy masik megkdze-
litést goreso ala venni, azt, hogy piacképes-e az ifjisag? Ahhoz, hogy erre valaszt
tudjunk adni meg kell vizsgalni a térség jellemzdit illetve a célcsoportot.
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2. Szakirodalmi attekintés
2.1. Jovedelmi és szocialis helyzet

Az Eszak-Alfoldi Régio jovedelmi és szocialis helyzete az orszagos viszony-
lathoz képest joval kedvezotlenebb (Gulyas, 2008; Gulyas, 2009). Ennek okai a
gazdasagi fejletlenség, valamint a népesség strukturalis dsszetétele. A munkale-
hetdségek a Régioban igen korlatozottan allnak rendelkezésre (Nagy et al., 2009).
A térség lakosai komoly megélhetési gondokkal kiizdenek, igen magas a szdma
a joléti ellatasokat, segélyeket, rokkantnyugdijakat igénybe vevoknek. A passziv
ellatasok kedvezétlen hatassal vannak a munkavallalokra. A munka nélkiil toltott
évek soran a munkavallalok elveszitik munkavégzo képességiiket, szaktudasuk
elavul. Mind az egészségiigyi, mind a szocialis ellatisban nagy problémat okoz
a teriileti eloszlas egyenetlensége, a kevésbé jol ellatott telepiilések magas szama.
Kiemelt jelent6ségii az allandosult ,,segélyezett 1étforma”. Kiilondsen nagy prob-
Iéma, hogy a munkat keresok reménytelen csoportjai folyamatosan ujratermeldd-
nek a hatranyos helyzeti térségekben, megalapozva ezzel a munkanélkiiliség tobb
generacion keresztiili Gjratermelését (Nagy, 2007).

2.2. Az Iskolai végzettség és a munkaeré-piac kapcsolata

A Régid népességének iskolai végzettsége is meglehetdsen kedvezétlen orsza-
gos viszonylatban: valamennyi mérési kategoriaban elmarad az orszagos atlagtol.
E tekintetben is jelentdsek a teriileti egyenldtlenségek: a megyék centrum hely-
zetll térségeiben a periférias kistérségekhez képest 1ényegesen kedvezobb értékek
figyelhetdek meg (Nagy, 2007). A népesség iskoldzottsaga, mint a human eréfor-
rasok mindségi jellemzdinek alapvetd meghatarozdja, jelentésen befolyasolja az
emberek foglalkoztathatosagat, valamint jovedelmi viszonyaikat (Kis, 2008, 2012).
Ehhez kapcsolodoéan ki kell emelni az oktatasi-képzési intézmények €s rendszerek
mikodését, amelyek meghatarozo szerepet jatszanak a munkaerdt jellemz6 szak-
értelem ¢és hozzaértés, a készségek és képességek kialakitasaban, fejlesztésében
(Kis, 2006). A fiatalok korében a foglalkoztatasi problémak az alacsonyan képzet-
teknél jelennek meg koncentraltan. Az alacsonyan képzettek — alapfoku és szak-
iskolai végzettséglick — alacsony foglalkoztatasanak egyik f6 oka a nemzetkdzi
Osszevetésben nagyon hianyos alapkompetenciakban keresendd. Aggasztd, hogy
e téren a fiatalok lemaradasa nem kisebb, mint a korabbi generacioké. A jelenlegi
oktataspolitikai atalakitas szemlatomast egy 1étez6 problémanak — a magyar okta-
tasi rendszer nem kell6en gyakorlatorientalt voltanak — a lekiizdésére koncentral.
Azonban az ehhez kapcsolddo intézkedések azzal a veszéllyel fenyegetnek, hogy a
fiatal generaciok szamottevo részénél tovabb sulyosbodik a hianyos alapkészségek
problémaja (Hermann-Varga, 2012). A magyarorszagi munkanélkiiliség egészében
véve is aggasztdan magas, ezen beliil a fiatalok munkanélkiiliségi ratdja magasan
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kiemelkedik az orszagos atlagbol — 2012-ben a 28 szazalékot is meghaladta. Az
alacsony aktivitas és a magas munkanélkiiliség egyiittes jelenléte azt jelenti, hogy
mikdzben Magyarorszagon az atlagosnal joval kevesebb fiatal probal, vagy sze-
retne egyaltalan elhelyezkedni, még e kevesek koziil is relative joval kevesebben
probalkoznak sikerrel, mint az unios tagallamok tobbségében (Gazso, 2013). Az
Eurostat adatai szerint Magyarorszagon durvan a korosztaly kozel 15 szazaléka
sorolhaté az in. NEET-ek (nem foglalkoztatott, ugyanakkor sem oktatdsban, sem
tovabbképzésben nem részesiild fiatalok) korébe. E csoport egyrészt a tanuldst
mar befejezett fiatal inaktivakat foglalja magaba, masrészt pedig a munkanélkii-
liek azon csoportjat, amely nem részesiil képzésben — vagyis a munkanélkiiliek
talnyomo hanyadat. A diplomasok korében a NEET-csoportba sorolhatok aranya
atlag alatti (14 szazalék), a legfeljebb 8 osztalyt elvégzettek korében pedig 1énye-
gében megfelel a mintadtlagnak. Az alapvetd problémat maganak az alapfoku
oktatasnak a hianyossagai jelentik. Az alacsonyan képzett — és a munkanélkiiliség
altal leginkabb sujtott, munkapiacrol leginkabb kiszorulo — potencialis munkaval-
lalo esetében nem a gyakorlati tapasztalatok hianya, hanem a munkaba allashoz
szlikséges alapkészségek hianya a legfébb probléma (Matheika, 2013).

A fiatalokon beliil kiillonosen nehéz helyzetben vannak azok, akik elsd izben
kivannak belépni a munkaer6-piacra. Példaul Czeglédi — Juhasz kutatasabol
(2013) kittinik, hogy az altaluk vizsgalt felsdfoku tanulmanyokat végzok esetében
a tobbség (60%) dolgozni szeretett volna a diploma megszerzése utan, am tobb
mint a fele a megkérdezetteknek tigy vélte, hogy nem felelne meg a munkaltatok
kovetelményeinek. Gyakorlati ismeretek hianyaban a palyakezddk irant alig van
munkaltatoi kereslet (Gere, 1998). A Magyar Ifjusag 2012 adatfelvétel eredményei
szerint az iskolarendszeri képzésbol kilépett magyar fiatalok 43 szazalé¢ka mar
megtapasztalta valamilyen formaban a munkanélkiiliséget. A munka nélkiil eltol-
tott idoszak hossza a teljes mintaban 0sszességében is igen magas volt, atlagosan
9 és fél honap. A munkanélkiiliek kdrében tobbségben vannak a regisztralt munka-
nélkiiliek, a nem regisztralt munkanélkiiliek aranyat a 2012-es adatfelvétel alapjan
23 szazalékosra becsiilik. A korabbi empirikus ismereteket megerdsitve a Magyar
Ifjusag 2012 is azt mutatja, hogy a legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel ren-
delkezdk a leginkabb veszélyeztetettek a munkanélkiiliség altal, de az empirikus
adatok ujabb fejleményként azt jelzik, hogy mar a diploma sem nytjt védelmet a
munkanélkiiliségtol, a fels6foku végzettségii fiatalok 30 szazaléka megtapasztalta
mar az allastalansag helyzetét. Ez utobbi adat kiilon figyelmet érdemel, hiszen
kozvetleniil arra vilagit ra, hogy a hazai felséfoku képzés kibocsatasi szerkezete és
a munkapiaci igények kozott olyan eltérések lehetnek, amelyek miatt az egyébként
igen magas koltségekkel képzett diplomas fiatalok koziil is 1ényegében minden
harmadik belekeriilt mar a munkanélkiiliség helyzetébe, mikozben a vonatkozo
statisztikai adatok szerint a magyar munkaerépiacon nemzetkozi 6sszehasonli-
tasban magas az igényekhez képest alulképzett munkavallalok ardnya. Az adatok
arra is utalnak, hogy az oktatas, képzés, felndttképzés teriiletén jelentds 1épések
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megtételére van sziikség, elsésorban a képzési kibocsatas és a munkapiaci igé-
nyek Osszehangolasa terén. Lényeges, hogy az alul- és feliilképzettség magyar-
orszagi problémajat megfelelden azonositsa a munkaiigyi politika. Az alulképzett-
ség mérséklésének modja olyan nyilvanvald beavatkozasokkal oldhaté meg, mint
az oktatasi szektor erdsitése, kiilonos tekintettel a szakképzés kibocsatasanak és
mindségeének a piaci igényekhez torténd kozelitésére. A feliillképzettség kérdésé-
vel kapcsolatban is kétségteleniil koriiltekintd értékelés sziikséges, foként azért,
hogy nemzeti szinten a magasabb képzettség empirikusan is bizonyithat6 kedvezo
munkapiaci hatasait ne semlegesitsék az indokolatlan képzési raforditasok és a
human téke alacsonyabb hatékonysagu foglalkoztatasanak hatranyai. Profitorien-
talt szervezeteknél arra is van példa, hogy egy-egy szakembernek tobbféle szak-
képzettsége is van, ugyanis a munkaidejét csak gy tudja kitolteni, ha tobbiranyt
munkafeladatot is el tud végezni (Vantus, 2007). Juhasz et al. (2010) civil szerve-
zetek emberi er6forras gazdalkodasat vizsgalva megallapitotta, hogy a vezetdk a
munkatarsaiktol féként jo egyiittmiikddést varnak el.

A Régidban magas a palyakezdd, illetve fiatal, aktiv évei kezdetén jaré6 munka-
nélkiiliek aranya. Az aktiv munkapiaci programok alapvetéen a munkaerd-piaci
kereslet €s kinalat szerkezeti 0sszehangolasara torekednek. Egyrészt a munkaval-
lalok képzettségét, készségeit probaljak a munkaltatok altal tamasztott kereslet-
hez igazitani, masrészt tamogatasokkal 0sztonzik a munkaadokat a munkakere-
sOk alkalmazasara. A munkakereslet 0sztonzésével lehetdség nyilik arra is, hogy a
munkavallalok a gyakorlatban szerezzék meg a tovabbi alkalmazasukhoz sziiksé-
ges készségeket (Galasi-Nagy, 2012). 2000-es évek folyaman a munkapiaci keret-
feltételeket tigy igyekeztek atalakitani a dontéshozok, hogy novekedjen a munka-
kinalat mennyisége (vagyis mérsékl6djon a rendszervaltast kovetden kialakult és
megrogziilt nagyon magas inaktivitas). A komplex, kisebb méretii, viszont gondo-
san célzott és megtervezett, a megvaldsitas soksziniiségét lehetdové tevd mértek-
ben decentralizalt, a kiilonféle szereplok egyiittmiikodését eldsegitd programok
nagyobb eséllyel eredményezhetik a leginkabb raszorulok foglalkoztatasi esélyei-
nek hatékony javitasat, mint a hagyomanyos tamogatasi programok (Nagy, 2007).

3. Az ifjusag tamogatasa a gyakorlatban

Az elmult évek soran jelentdsen novekedett az Eszak-alfoldi régioban miikodé
civil szervezetek szama. A szervezetek legnagyobb hanyada a kdzosség érdekében
végez személyi szolgaltatasokat ugymint tanacsadasok, mentalis segitségnytjtas,
szakmai forumok lebonyolitasa, képzések nyujtasa, allaskeresés tdmogatasa. A
rendelkezésre allo EU-s forrasok okan a foglalkoztatasi potencial tovabbi érdemi
boviilése varhatd, ehhez sziikséges a szervezetek forrasfejlesztd képességének
novekedése és a finanszirozas egyszerisitése. A szervezetek altal nyujtott preven-
cios és integracios tevékenységek rendkiviili fontossaguak. A civil szektor és a
szervezetek soksziniisége, rugalmassaga, innovativ- és alkalmazkodoképessége

297



megfeleld hatteret biztositanak ahhoz, hogy a programok végrehajtasa megfeleld
hatékonysaggal torténjen (Csoba, 2005).

Hajdu-Bihar megye civil szervezetei koziil kiemelkedik a CSAT Egyesiilet,
mely azzal a céllal alakult, hogy a foglakoztatas-politika, a tarsadalom-politika,
¢s a szocialis munka terén fejlesztd, tanacsadd, informaciokdzvetitd feladatokat
vallaljon fel. A munkaerdpiacon hatranyos helyzetben 1év0 személyek szamara
reintegracios, foglalkoztatasi és képzési programokat szervezzen, illetve valosit-
son meg. Szolgaltatasaik célcsoportjai allaskeresok, palyakezdo fiatalok, valamint
ezen hatranyos helyzetl rétegek foglalkoztatasat, képzését szervezod, szocialis €s
mentalis problémait kezeld civil szervezetek. Kutatasunk azért iranyult a CSAT
Egyesiiletre, mert kiemelten foglalkoznak az ifjlisagi céltalansag, allasnélkiili
¢letmod kialakulasanak megelozésével és kezelésével komplex, egyénkdzponta
szolgaltatasok segitségével. A szervezet 15 éve foglalkozik az altalunk vizsgalt
célcsoporttal igy a cimben feltett kérdésre relevans valaszt tudnak adni. Folyama-
tosan megujuld, az adott munkaerd-piaci helyzet valtozasaihoz igazodé innovativ
programjaikkal jelentésen hozzajarulnak az ifjisag munkavallalasi hatranyainak
enyhitéséhez, lekiizdéséhez. Legujabb programjuk, az ,,e-KARRIER” — Elektro-
nikus Munkaer6é-piaci Adatbazis és Karrierpont Halozat, egy olyan kisérleti prog-
ram, amely a fiatalokat érint6 valds problémakra helyezi a hangstlyt, valamint
olyan digitalis feliiletet valaszt a segitségnyujtashoz, amely a mai ifjisdg szamara
alapveto fontossagl, ez pedig az internet. Egy honlapon keresztiil elérhetd szoftver
késziil, mely az allaskeresot felkésziti a sikeres allasinterjura, hozzajarul a tartds
munkaviszony létesitéshez, munkaltatok munkaerd kivalasztasat segiti. A szoft-
vert/honlapot kiegésziti egy Call Center és harom Karrier Iroda miikddése, ahol a
személyes segitségnytijtason tul, az allasinformaciok aramoltatasat sokszorozzak
meg. A program szakmai vezetdjével vald beszélgetés soran a piacképes ifjusagot
probaltuk korbejarni. Mint elmondta a programnal a bemeneti feltétel a kozépfoki
végzettségl, a fels6foku oktatasba nem belépd ill. nem dolgozoé személyek. Azért
érdemes ezt megemliteni, mert a palyazatok tobbségénél az elére meghatarozott
kimeneti indikatorok eleve sziiroként funkcionalnak, hiszen a programok megva-
l6sithatosaga szempontjabol azokat a személyeket vonjak be, akik sikeresen tud-
jak teljesiteni azt. Az Egyesiilet munkaja soran azonban minden érintett réteggel
kapcsolatba keriil, igy teljes képet tud adni az ifjusag ide vonatkozo kérdéseirdl.

Azon kérdésemre, hogy piacképesek-e a fiatalok hatarozott nem valaszt kaptam.
A szakeért6 szerint ennek tobb oka is van. Egyrészt megmutatkoznak az Y genera-
ci6 munkaval kapcsolatos sajatossagai, masrészt a hatranyos helyzetbdl —térségi,
szocialis— fakado hatasok. A generacios sajatossagok koziil a szakember a kovet-
kezéket emelte ki. Szerinte hianyzik az oktatasi rendszerbdl a palyaorientacio,
amely megkonnyithetné a munkaeré-piacra vald bejutast, illetve a bennmaradast.
A Régionak rendkiviil kedvezétlen az iskolazottsagi helyzete. Mind a szakmun-
kas végzettségliek, mind a diplomasok aranya az orszagos atlagnal valamivel ala-
csonyabb, elhelyezkedési esélyeik mégis rosszabbak az orszag mas teriileteihez
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képest. Szerinte ma igen fontos tényez6 a képzés mindsége €s tartalma. A képzett-
ség ¢és a munkaer6-piaci esélyek kozotti osszefliggés egyértelmiien kimutathato:
minél magasabb szintli alapképzettsége van valakinek, annal nagyobb az esélye
a munkavallalasra, illetve kvalifikaltabb munka megszerzésére. Az Egyesiiletnél
ezért alacsonyabb szamban képviseltetik magukat a diplomaval rendelkez6 fiata-
lok. A gyakorlati képzés hianyan tul azt emelte ki, hogy az elsajatitott kevés gya-
korlati tudast nem tudjak osszeegyeztetni az elméletben tanultakkal. Nem latjak at
az Osszefiiggéseket, nem ismerik a szakmajukhoz k6t6dé kompetenciakat. Ennek
egyik oka az, hogy nem tudjak kiprobalni magukat munkaerd-piaci helyzetben.
A munkaltatok részérél negativumkeént értékelte, hogy a gyakorlati tudas ugyan
elvarasként fogalmazddik meg, a fiatalokat nem szivesen fogadjak, mint 6nkéntest
vagy gyakornokot. A szakmai vezet6 szerint a fiatalok nem probaljak belehelyezni
magukat a munkavallaloi szerepbe, nem keresik a munkat, egyfajta passzivitas jel-
lemzi 6ket. Ez abban az esetben is igaz, amikor mar elhelyezkedtek, vagyis a mun-
kahelyen sem keresik, hogy mit lehetne csindlni, ami rajuk van bizva azt elvégzik,
de tobbet nem tesznek, ,,lazan kezelik” a munkat. Pozitivumként értékelte, hogy a
technikai kreativitasuk magas, ami a munkafolyamat egyszeriisitéséhez elenged-
hetetlen. Azt is meg kell emliteni azonban, hogy a ,,nagyon munkanélkiiliecknél” a
digitalis kompetencia hianyzik. A szakmai vezetd elmondasa szerint a civil szer-
vezetek fontos szerepet tolthetnek be a munkanélkiiliség kezelésében. Kiilondsen
igaz ez azokra a munkanélkiili csoportokra, akik csak személyre sz6l9, esetleg
folyamatos segitséggel valhatnak képessé foglalkoztatasi problémajuk megolda-
sara, illetve akik munka-nélkiilisége csak komplexen —személyes, csaladi, egyéb
tarsadalmi problémainak kezelésével egyiitt —oldhatd meg.

A szakmai vezet0 szerint a CSAT Egyesiilet erdssége a jol bevalt modszerek
tudatos hasznalata, a munkaeré-piac logikajanak atadasa a fiataloknak, a munkal-
tatok fejével valdo gondolkozas megtanitasa, a kompetenciak fejlesztése. Mivel a
képzoéhelyek nem fejlesztenek kompetenciakat a fiatalok ,,féloldalasan” piacképe-
sek. Azon civil szervezetek, koztiikk a CSAT Egyesiilet, amelyek ezzel foglalkoz-
nak hianypo6tlo szervezetként jelennek meg, hozzéajarulva ezaltal a felndttoktatas
¢s a life long learning alapjainak megteremtéséhez.

4. Kovetkeztetések

A fiatalok munkaerdpiacra torténé belépését akadalyozo tényezok, melyek a
fiatalok foglalkoztatasat hatraltatjak:

— az oktatasi és képzési rendszer kibocsatasa és a munkaerd-piaci kereslet
ko6zotti strukturalis eltérések,

— amunkaerdpiac szempontjabol relevans kompetencidk és a munkatapasztalat
hianya,

— a hatranyos helyzett fiatalok, korai iskola elhagyok ¢és a szakképzetlen fiata-
lok alacsony esélye a munkaerdpiacra torténd belépésre,
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— a diplomas munkanélkiiliség és a diplomasok aranyanak novekedése a felso-
foku végzettséget nem igényl6 foglalkozasokban,
— ateriileti/térségi hatranyokbol fakado lemaradas.

A szakirodalom és a gyakorlat is Osszecseng annak kapcsan, hogy a sziiksé-
ges intézkedések egyik fontos eleme a palyavalasztas, a tudatos karriertervezés
modellje, melynek kdszonhetden a fiatalok még tanulmanyaik ideje alatt megkap-
nak minden informaciot arra vonatkozoan, hogy képességeiknek, illetve a piaci
helyzetnek megfeleloen melyik szakmat vagy szakot érdemes valasztaniuk. A
palyaorientacios rendszernek az egyén preferenciai mellett figyelembe kell vennie
a munkaer6-piaci tendenciakat és igényeket is. Egyéni készségek, kompetenciak
¢s ambiciok elemzésén alapulo, a képzések munkaerd-piaci sikerességet objekti-
ven feltard, hatékony palyaorientacios tanadcsado rendszer fejlesztése sziikséges a
professzionalis ifjusagi szolgaltatoknal, a kozoktatasban, a felsdoktatasban és a
felnottképzésben.

Munkatapasztalat-szerzés és a munkavallalas szempontjabdl elengedhetetlen a
fiatalok &sztonzése a munkatapasztalat és a munkavallalasi kompetenciak meg-
szerzésére, a fiatalok részmunkaidds és atipikus foglalkoztatasi formakban valo
foglalkoztatasanak 6sztonzése, a munkaadok érdekeltségének erdsitése a palya-
kezddk alkalmazasara, a masodgeneracios munkanélkiiliség veszélyében érintett
fiatalok tamogatasa a munkakultira elsajatitasaban formalis €s nem formalis kép-
zéseken keresztiil.

Az ifjisagi munkanélkiiliség megeldzéséhez ¢és felszamolasahoz csokkenteni
kell a kereslethez nem igazodo szakképzések szamat. Az aktiv munkaerd-piaci
politika keretében a foglalkoztatasi és munkaerd-piaci informaciok kozvetitésé-
ben sziikséges az ifjusagi intézményrendszerek kapcsolodasa azon szolgaltatasok
kialakitasahoz, miikodtetéséhez, amelyek a palyakezdd fiatalok elhelyezkedését
segitik (pl.: civil szektor, ifjusagi szervezetek).

A fiatalok munkaerd-piaci hatranyainak lekiizdéséhez sziikséges, hogy az okta-
tas a jelenleginél jobban fejlessze az érvényesiiléshez sziikséges alapvetd kész-
ségeket, gyakorlatorientaltabb legyen, és jobban szolgalja a tanulok élethosszig
tart6 tanulasat, ezaltal csokkentve a munkaerd-piaci fesziiltségeket, elsegitve a
rugalmas munkahelyvaltast.
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