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ABSTRACT

The literature of employability is based on the experiences of primary graduates
follow-up researches. Among higher education institutions are the graduates
tracking studies increasingly common practice. The experience can help shape
the content of training in order to promote employment. But how the employers
have an opinion? The research aims to determine whether employers reveals
the experiences and expectations of young graduates on. The authors trying to
point out what characteristics has a good employable young graduate based on
the experiences of the primary corporate survey research. 120 employers were
interviewed in the survey mainly in the Northern Plains region. We try to shed light
on the basis of experience, what factors can be an advantage among the graduates
during the corporate recruitment-selection period.

1. Bevezetés

Hazankban a rendszervaltas jelentds gazdasigi-tdrsadalmi valtozasokat ered-
ményezett. A foglalkoztatottak ardnyanak csokkenése magas munkanélkiiliség-
gel parosult. Ezzel egy id6ben, €s részben ezzel §sszefiiggésben elindult a fel-
s6oktatas expanzidja. A felsdoktatds tomegesedésének hatasira a munkaerpiac
is atalakult. Ilyen atalakulds utan fontos és érdekes kutatdsi teriilet a fels6foku
Csath (2004) szerint a felsGoktatas a magyar gazdasag versenyképességének néve-
léséhez is hozzajarul hosszh tavon. A felsGoktatasi szektor képes hozzdjarulni a
nemzetgazdasagi mutatok, az altalanos jolét javitasahoz. Ezt timasztja ald Maté
(2013) elemzése is, aki ramutat arra, hogy a magas képzettségi szintet igényld
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agazatokban igen jelentds gazdasagi novekedés kdvetkezett be. A téma szakirodal-
manak olvasasakor talilkozhatunk a foglalkoztathatosag kifejezéssel, esetenként
a diplomdsok kérére sziikitett értelmezési keretben, vagy ennél tagabb kontextus-
ban. A szakirodalomban t6bb megkozelitése 1étezik a foglalkoztathatdésagnak, a
téma kutatdi kiildnb6z6 nézépontokbdl vizsgaljak a fiatal diplomasok elhelyez-
kedésének koriilményeit. Szamos szerz6 a munkaerd-piaci sikeresség szinonima-
janak tekinti (lasd példaul Teichler 2002, Schomburg 2010, Veroszta 2010, Varga
2010, Csehné Papp 2010, Vincze 2013). A foglalkoztathatdsag témakére mar hosz-
szu ideje foglalkoztatja a tarsadalomtudésokat, koztiikk a kozgazdaszokat is. Az
iddk soran hol a keresleti-, hol a kinalati oldali megkozelitések kerekedtek feliil
(err61 bovebben lasd példaul Gazier 1998, McQuaid — Lindsay 2004). A keresleti
és kinalati oldali elkiilonités mellett szamos mas megkoézelités is 1étezik, melyek
csak bizonyos korlatok k6zott értelmezhetdk, mégis mindegyik hozzajarul valami-
vel a koncepcié értelmezéséhez. Oktataspolitikai megkézelitésben a kulcskérdés
az, hogy mit kellene tanulniuk a felsboktatasban részt vev hallgatoknak, hogy a
munkaer&piacon sikeresek lehessenek. Foglalkoztataspolitikai megkédzelitésben a
kiilonbszo foglalkoztatast §szténzd kormanyzati intézkedések sikerességét értik
alatta. A munka vilagéba val6 atmenetet hangsulyozé kutatdk a transzformacids
idészakra fokuszalnak. A kiilonbdzé megkozelitések szintéziseként megfogal-
mazva, a foglalkoztathatosag annak a valdszinilisége, hogy az egyén munkat talal,
melyet a kvetkez6 tényezok befolydsolnak: foglalkoztataspolitikai intézkedések,
az oktatas soran elsajatitott ismeretek, az id6, képességek, készségek, az iskolabol
a munkaba valé atmenet koriilményei, a munka soran sziikséges tudasok tipusa,
munkaer6-piaci lehetdségek (Kiss 2014).

A téma szakértSinek egy csoportja a képességekre, készségekre helyezi a hang-
sulyt. Harvey (2001) szerint a foglalkoztathatésag szempontjabol két dimenziod
fontos: a diaknak az a képessége, hogy végzés utan munkat kap, melyet meg tud
tartani, és fejlédik altala, valamint hogyan fejleszthetdek a didkok képességei,
készségei, tudasa, és képessé valnak-e az élethosszig tarté tanulasra. Hillage és
Pollard (1998) értelmezésében a jol foglalkoztathatd végzett hallgat6 az elsé alla-
sat megszerzi, fenntartja, és sziikség esetén egy Uj allas kap. Az egyén szamara a
tudasban, képességekben €s attitidben megtestesiild elonyoket jelenti, ezen képes-
ségek alkalmazasat és fejlesztését, jelzését a potencialis munkaltatonak, valamint
a munkaerd-piaci és az egyéni koriilmények k6zotti kontextust. Dearing (1997)
a kovetkez0 képességeket tekinti fontosnak: a kommunikacids képesség, a sza-
molasi képesség, az ITC hasznélata, és a tanulni tudés. Az egyik legrészletesebb
Osszetevokre valo felbontast Knight és Yorke (2006) végzi el. A szakirodalomban
igen elterjedt modelljiik (USEM-modell) értelmezésében a foglalkoztathatdsag
fogalma négy f6 komponensbél teviédik dssze. Ezek a szakértelem, képességek,
ontudat és 6nbizalom, illetve a stratégiai gondolkodasra val6 képesség és hajlam.
Mig a szekértelem a tudas elméleti megalapozottsagat jelenti, addig a képességek,
készségek a gyakorlati tudasra vonatkoznak. Ontudat és énbizalom dimenzidja
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arra vonatkozik, hogy az elméleti és gyakorlati tudast mennyire tudja alkalmazni
az egyén a fellépd problémak kezelésére és a lehetéségek kihasznalasara. A straté-
giai gondolkodasra valé hajlam a relevans ismeretek megszerzésének képességét
és gyakorlatba valg 4tiiltetését jelenti.

2. Anyag és médszer

Kutatasunk soran arra a kérdésre kerestiik a véalaszt, hogy a munkaltaték milyen
tulajdonsagokkal rendelkez$ jelentkezOket részesitenek eldnyben a kivalasztas
soran. A Diplomas Palyakovetési Rendszer adatainak elemzése soran azt a kovet-
keztetést sikeriilt levonni a frissdiplomasok valaszai alapjan, hogy a munkaaddk
preferaljak a jobb tanulmanyi eredménnyel végzetteket, a magasabb szinten nyel-
vet beszéls, szakmai illetve kiilfoldi munkatapasztalattal rendelkez6 frissdiplomas
jelentkezoket (Kiss 2014). Vajon a vallalati tapasztalat 6sszhangban van ezzel?
A kérdés megvalaszolasat sajat adatgytijtésiink eredményei alapjan igyeksziink
megvalaszolni. 120 vallalatot kérdeztiink meg kérdoives formaban. Az adatfel-
vétel 2012. szeptembere és 2013. majusa kézott tortént hallgatok bevonasaval.
A kérddivet Kiss Zsuzsanna és Kapitany Anna allitottak 6ssze, és ok feliigyelték
az adatfelvételt, valamint rogzitették €s Osszesitették az adatokat. A megkérdezett
véllalatok dontéen az Eszak-Alfoldi Régiobol keriiltek ki. A megkérdezett véllal-
kozasok kiilonb6z6 tevékenységi korrel rendelkeznek, a banyaszat €s haztartasi
munkaado kivételével mindegyik TEAOR f6tevékenység megjelenik a mintaban.
A szervezetek 2011-es éves nettd arbevétele a megkérdezettek 9,9%-anal 10 millié
forint alatti, 11,6%-a esetében 10 és 100 milli6 forint kozott, 29,7%-ban 100 mil-
1i6 és 1 milliard forint k6zott, 35,5%-ban 1 milliard forint f616tt alakult. A meg-
kérdezettek 13,2%-a nem vilaszolt a kérdésre. A minta nagy aranyban tartalmaz
magas arbevétellel rendelkez6 vallalkozasokat. Ennek oka az, hogy nagyobb val-
lalatoknal a HR szervezet altalaban 6nall6 strukturalis egységként jelenik meg, a
toborzas-kivalasztasi rendszer formalizaltabb, mint kis vallalkozasok esetében, igy
a jelentkezokkel szembeni elvarasok is konnyebben értelmezheté formaban jelen-
nek meg. A megkérdezett szervezetek alkalmazotti 1étszama a néhany tizt6l a tobb

ezerig terjedt, jellemzden 100 f6 folotti. Az alapitas datuma 1951 €s 2001 kozotti
" amintdban, vannak tehdt tébb évtizede 1étezd és csupan néhany éves vallalatok is.
A tulajdonosi szerkezet tekintetében 75%-ban hazai maganszemély, 6nkormanyzat
vagy a magyar allam tulajdonos.

A megkérdezett vallalkozdsok 5,8%-a alkalmaz 8 altalanos vagy annal alacso-
nyabb végzettséggel, 41,3%.a szakmunkas, 48,8%-a kozépiskolai, 33,1%-a fel-
sofokl szakképzettséggel, 38%-a BSc vagy féiskolai diplomaval, 32,2%-a MSc
vagy egyetemi diplomaval, 3,3%-a PhD vagy DLA fokozattal rendelkezoket.

A foglalkoztatasra vonatkozé kérdések elemzése soran a minta jellegének
figyelembe vételével, valamint a megfogalmazott kérdés jellegére valo tekintet-
tel a gyakorisagok elemzésére hagyatkozunk, melynek segitségével visszajelzést
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kapunk arr6l, hogy a vallalatok a kivalasztas soran mely jellemzoket, tulajdonsa-
gokat tartanak fontosnak.

Az eredmények altaldnosithatésaga azonban korlatozott, hiszen a minta nem
tekintheto reprezentativnak, arra viszont alkalmas, hogy a korabbi elemzésiiket a
vallalati oldal véleményével kiegészitsiik.

3. A munkaadok elvarasai

A munkaer6 felvételre vonatkozé kérdéscsoportban arrdl kérdeztiik a véllala-
tokat, hogy milyen szempontokat vesznek figyelembe a jelentkezok kivalasztasa
sordan. A munkaaddk 50,4%-a elényben részesiti a diplomaval rendelkezoket,
43,8% ellenkezben vélekedik, 5,8% nem valaszolt a kérdésre. A megkérdezettek
nyilatkozata alapjan azt mondhatjuk, hogy elsésorban munkakortdl fiigg, hogy
elvéras illetve elony-e ha a jelentkez6 diplomaval rendelkezik. A felsoktatasi
intézmény jo hire a megkérdezettek 35,5% szerint fontos, 38% kozepesnek itélte,
26,4% nem tartja fontosnak ezt a jellemzo6t. Ez alapjan azt mondhatjuk, hogy az
intézmény hirneve a legtébb munkaaddnél legalabb kozepes jelentéséggel bir.

A jelolt korabbi munkatapasztalatardl is kérdeztiik a munkaaddkat. Az 1. diag-
ram a hasonlé munkakdrben szerzett tapasztalat fontossagat mutatja (1-es érték:
egyaltalan nem fontos, 5-6s érték: nagyon fontos).

1. diagram: A jelolt hasonlé munkakédrben szerzett tapasztalatanak
fontossaga
1. diagram: The importance of candidate’s experience in similar job

1

16 32 48 64 80
Forras: sajat kutatas 2013

A hasonlé munkakorben szerzett tapasztalat tehat a kivalasztas soran kiemelt
jelentdségli. A méas munkakorben szerzett tapasztalatrol a szervezetek 81,8%-a ugy
nyilatkozott, hogy kdzepesen vagy annal kevésbé veszik figyelembe a kivalasztas
soran. Fels6foku végzettséggel rendelkez6 munkavallalokra vonatkozéan kiilén
kérdést tettiink fel. A 2. diagram a nem vezetdi €s vezetdi poziciokra vonatkozoan
mutatja a korabbi szakmai tapasztalat szerepét. Nem vezetdi pozicio esetén az
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ugyanolyan munkakérben szerzett tapasztalat 70, a hasonlé munkakdrben szerzett
tapasztalat 47 megkérdezett szerint jelent elonyt, vezetdi pozici6 esetén az ugyan-
olyan- 54, a hasonlé munkatapasztalat 60, a mas munkakoérben szerzett tapasztalat
1 esetben jelentett elonyt. A nyelvtudas a megkérdezettek 71,1%-a szerint kdzepes
vagy annal fontosabb, a vélemények szerint egyes munkakorok esetén kifejezetten
elvaras, mas munkakorok esetén elonyt jelent.

Ezek az eredmények &sszhangban van korabbi, a frissdiploméasok valaszait
elemz0 eredményeinkkel (Kiss 2014). A kivalasztas soran tehat elonyt jelent, ha a
jelolt diplomas, jo hir(i intézményben szerezte végzettségét, ha ugyanolyan vagy
hasonlé munkakérben szerzett tapasztalata van, valamint ha jol beszél nyelveket.

Ez a néz6pont azonban csupan révidtavi, a kutatas soran kivancsiak voltunk arra
is, hogy a foglalkoztaték hogyan vélekednek a hosszu tavu foglalkoztathatésag-
gal kapcsolatban. Megkérdeztiik a vallalkozasokat arrél, hogy véleményiik szerint
mi a tartés foglalkoztathatésag zaloga. Az eredményeket a 3. diagram mutatja. A
munkaadok kiemelten fontosnak tartjak a szakmai gyakorlati tudast, a rugalmas-
sagot (munkakdériilményekhez valé alkalmazkodast), az 6nallo munkavégzést, az
ismeretek alkalmazasanak és az informacidk rendszerezett alkalmazasanak képes-
ségét valamint a szabalyokhoz val6 alkalmazkodast, a legkevésbé itélik fontosnak
a monotonitastiirést és a mobilitasi hajlandésagot. A szakmai gyakorlati tudas fon-
tossagat ersiti ez az eredmény is, ezért fontos ennek jelentdségét hangsilyozni mar
a felsdoktatasban jelen 1év6 hallgatok kérében is, 6szténdzni Oket arra, hogy val-
laljanak munkat akar a nyari idoszakban, akér részmunkaidében mar tanulmanyaik
ideje alatt is, a kotelezd szakmai gyakorlatok idején pedig igyekezzenek minél tobb
tapasztalatot szerezni, hiszen ez megkdnnyitheti belépésiiket a munkaerdpiacra.

4. Osszefoglalas

A tanulméanyban arra a kérdésre kerestiik a valaszt, hogy vajon hogyan véle-
kednek a munkaaddk a jelentkezOkr6l, amikor munkaer6 felvételre keriil a sor.
Korabbi kutatdsaink arra mutattak rd, hogy a frissdiplomasok elhelyezkedését
jelent6sen elésegiti, ha rendelkeznek munkatapasztalattal, jo hirli intézményben
végeztek, jol beszélnek idegen nyelveket. Jelen kutatas célja az volt, hogy feltarja
a foglalkoztatok tapasztalatait, elvarasait a fiatal diplomasokkal szemben. A primer
kérdoives kutatas segitségével igyekeztiink ravilagitani arra, hogy milyen jellem-
zo6kkel bir a vallalati szakemberek szerint egy jol foglalkoztathat6 frissdiplomas.
Az adatfelvétel soran 120 munkaadét kérdeztiink meg elsésorban az Eszak-Alfsldi
régioban. A tapasztalatok alapjan ravilagitunk arra, hogy a kivalasztas soran bizo-
nyos tényez6k milyen eldnyt jelenthetnek a palyakezdo diplomasoknak. Ezen til
arrél is megkérdeztiik a foglalkoztatokat, hogy mit gondolnak a tartés foglalkoz-
tathatsag zaloganak.

Az eredmények megerositették korabbi kutatasunkat, a munkaadéi oldal szerint
is lényeges jellemz6 a kivalasztas soran a korabbi munkatapasztalat illetve a nyelv-
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tudas. Hossza tavon a foglalkoztathat6sag szempontjabol a munkaadok a szakmai
gyakorlati tudast, a rugalmassagot (munkakdorilményekhez valé alkalmazkodast),
az 6nallé6 munkavégzést, az ismeretek alkalmazasanak €s az informaciok rend-
szerezett alkalmazasanak képességét valamint a szabalyokhoz val6 alkalmazkodas
tekintik leginkabb fontosnak.
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MELLEKLET

2. diagram: Szakmai tapasztalat fontossaga nem vezetdi és vezeto6i
poziciokban
2. diagram: Importance of professional experience management and
non-management positions
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Forras: sajat kutatas 2013
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3. diagram: A tartés foglalkoztathatésag zaloga a munkaadok szerint
3. diagram: Tha key to long-term employability according to employers
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Forras: sajat kutatas 2013
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