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ABSTRACT

Hungarian small and medium-sized enterprises’ ability to innovate is considered
to be a weak point in the index of competitiveness, and its strengthening is a
strategic goal of the country. One of the pillars of innovation is the export of goods,
and its level is lower in Hungary than the European Union. There are several
problems which retard the export in the SMEs: they don’t join to international
supply chains, there isn’t enough money to export their goods, they don’t know the
international market, and they don’t speak foreign languages. Hungarian national
strategies about SMEs and R&D&I expressed the importance of export and its role
in the innovation. And now, there are some callings for tender for these goal called
GINOP tenders. This paper is about a case study: how enchances the tender the
export of goods in the SMEs sector. Or not.

Bevezetés

A kis- ¢és kozépvallalkozasok (kkv) versenyképességi mutatdi kozott szamos
megkozelitésben szerepel az exporttevékenység. (Szerb, 2010, Borbas-Kadocsa,
2010) Kis- ¢és kozépvallalkozasok meghatdrozasa a 2004. ¢vi XXXIV. torvény
értelmében:

3.8
(1) KKV-nak mindsiil az a vallalkozas, amelynek

a) 0Osszes foglalkoztatotti [étszdma 250 fénél kevesebb, és
b) éves nettod arbevétele legfeljebb 50 millié eurdonak megfeleld forintdsszeg, vagy mér-
legfoosszege legfeljebb 43 millié euronak megfeleld forintdsszeg.
(2) AKKYV kategorian beliil kisvallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas, amelynek
a) 0Osszes foglalkoztatotti létszama 50 fonél kevesebb, és
b) éves nettd arbevétele vagy mérlegfodsszege legfeljebb 10 millié eurénak megfe-
lel6 forintdsszeg.
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(3) AKKYV kategorian beliil mikrovallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas, amelynek
a) 0Osszes foglalkoztatotti létszama 10 fonél kevesebb, és
b) éves netto arbevétele vagy mérlegfodsszege legfeljebb 2 milli6é eurénak megfeleld
forintdsszeg.
(4) Nem mindsiil KKV-nak az a vallalkozas, amelyben az allam vagy az 6nkormanyzat
kozvetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedése — tOke vagy szavazati joga alapjan —
kiilon-kiilon vagy egyiittesen meghaladja a 25%-ot.

A Vilaggazdasagi Forum (VF, 2015-2016) az orszag versenyképességének stag-
nalasat jelzi, amely aktualis jelentésében a 63. helyet jelenti a vilagranglistan,
az EU-n beliil pedig csak négy orszag mutat valamelyest rosszabb értékeket. Az
orszag versenyhatranya végso soron visszavezethetd a vallalatok, azon belill is
a kis- ¢és kozépvallalkozasok alacsony szintli versenyképességére. A versenyké-
pesség elvesztése poziciok elvesztésével, a globalis piactdl valo leszakadassal jar
— egy olyan nyitott gazdasagu orszag, mint Magyarorszag, ezt nem engedheti meg
maganak. (Papanek et al, 2009) ,,A technologiai, szervezeti, piaci ujitdsokon ¢s az
uj termekek bevezetésén, illetve ezek késedelem nélkiili adaptalasan all vagy bukik
a nemzetek ¢és a vallalatok versenyképessége. Kis, nyitott gazdasagban a verseny-
képesség problémai vezetnek végso soron a novekedés fenntarthatatlansagahoz, az
ismételt eladosodashoz. Ez neheziti meg a magyar termékek érvényesiilését, ¢s a
fejlett piacokon eladhatatlan, elavult termékek jarulnak hozza a legerédteljesebben
a sulyosbodo foglalkoztatasi nehézségekhez.” (Hamori-Szabo, 2010. p. 889.)

A tanulmany valaszt keres arra a kérdésre, hogy miként jarul hozza a palyazati
gyakorlat a kis- és kozépvallalkozasok versenyképességéhez. Ennek vizsgalatahoz
esettanulmanyként egy exporttevékenységet tamogatd palyazatot hasznaltam fel,
valamint szakemberekkel készitettem félig strukturalt interjukat. A kovetkezo feje-
zetekben bemutatom a kkv-szektor exporttevékenységének jellemzdit, annak sze-
repét a versenyképességben, valamint bemutatom az erre irdnyul6 palyazat fobb
pontjait és gyakorlatban mutatkoz6 sajatossagait.

1. Exporttevékenység a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasokban

1.1. Nemzetkozi osszehasonlitas
A Small Business Act 2014-ben kiadott tajékoztatoja szerint magyarorszagi val-
lalkozasok 99,8-a a kkv szektort erdsiti, ebbdl 94,5% 10 fénél kevesebbet foglal-
koztat, ezzel egyiitt is a munkavallalok 70,8% kkv-ban dolgozik. EU-n beliilre a
hazai kkv-k 16,85%-a exportal, mig EU-n kiviili orszagba 4,59%, ezen adatokkal
az EU-n beliili kkv exporttevékenység kis mértékben jobb az EU atlagnal, mig az
EU-n kiviili rosszabb. (SBA, 2014)
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1. diagram KKYV export-import tevékenysége, 2011.

Diagram 1: SMEs with intra- and extra-EU exports and imports of goods
(percentage of SMEs in industry), 2011

EU-n kiviilrél szarmazé arutimportalé kkv-k =
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Forras: SBA alapjan sajat szerkesztés, 2014

A nemzetkoziesedés kiilon fejezetként szerepel a SBA tdjékoztatodjaban, ahol
hangsulyt fektetnek az export-import tevékenység adminisztracios terheire, igy
annak koltségeire, iddigényére, valamint a dokumentumok szamara is. Mig a kolt-
ségek tekintetében valamelyest kedvezObb a helyzet a hazai véllalkozasok eseté-
ben, addig az adminisztracio bonyolultsdga ¢és iddigénye joval alatta van az EU
atlaganak — tehat egy magyarorszagi cégnek az export-import tevékenység admi-
nisztracidja joval megterhelobb az EU-s versenytarsaknal.

2. diagram: Export-import tevékenység adminisztracios koltsége (USD, 2014)
2. diagram: Cost required to export and import (USD, 2014)
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Forras: SBA alapjan sajat szerkesztés, 2014
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3. diagram: Export-import tevékenységhez sziikséges dokumentumok
szama, 2014
3. diagram: Number of documents required to export and import, 2014
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Forras: SBA alapjan sajat szerkesztés, 2014

4. diagram: Export-import adminisztraciéjara forditott idé (napokban), 2014
5. diagram: Time required of export-import (in days), 2014
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Forras: SBA alapjan sajat szerkesztés, 2014

A 2014. évi SBA-tajékoztatd szerint a kormany 2013-t6l szamos intézkedést
vezetett be a kkv-k exporttevékenységének Osztonzésére (SBA, 2014):

— Nemzetkdzi tevékenységet eldsegitd irodak jottek létre, €s megalapitottak a
Magyar Nemzeti Kereskedohazat kifejezetten a kkv-k kiilpiaci tevékenyse-
gének tdmogatasara;

— Egylittmtkddési megallapodéasokat irtak ala latin-amerikai orszagokkal a V4
orszagokkal kozosen;

— Kiilfoldi piacokon valé megjelenéshez palyazati forrast biztositottak.

1.2. Magyarorszagi KKV-k exporttevékenységének akadalyai

Az Obudai Egyetem kutat6i hangsiilyoztak, hogy bar az EU tamogatja és erésiteni
akarja a KKV szektor exporttevékenységét, azok méretiikbol és tokeellatottsagukbol
kifolyolag nem tudnak jelentds mértékben exportalni. (Borbas-Kadocsa, 2010).

A KKV Stratégia elokészitése soran végzett kérddives felmérés szerint a KKV-k
alig terveznek export-piaci tevékenységet. A megkérdezett vallalkozasok 77,5 sza-
zaléka nem exportal €s nem is tervezi. Az exportalo KKV-k jellemzden az Eurdpai
Uni6 orszagaiba szanjak termékeiket és szolgaltatasaikat (79%). (KKV Stratégia,
2013.)
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A KKV Stratégia helyzetfelmérése szerint a kis- és kozépvallalkozasoknak

* nincs naprakész kiilpiaci ismerete, valamint az ott sziikséges kapcsolatrendszer;

* nem megfeleld nemzetkozi beagyazottsaguk, amely a nemzetkozi egytittmii-
kodésekhez, kozos fellépéshez elengedhetetlen;

* altalaban véve alacsony az innovacios hajlandosaguk, amely versenyképes
termékeket €s szolgaltatasokat eredményezhet;

* nincs elegendd tokéjiik az exporttevékenység kezdeti finanszirozasahoz;

» nem megfeleld az 1 piacra 1€pés elokészitése, az iizleti tervezés;

* nem a kiilsé kornyezete, sem a vezetdi kultiirdja nem erdsiti a hossza tavu,
stratégiai jelentdségli dontések meghozatalat.

Kiilon kiemelném a nyelvtudas hianyat, amelyrél nem esik sz6 a tanulmanyok-
ban. Az Eurdpai Bizottsdg 2012-ben kozzétett jelentésében a magyarok 13%-a
besz¢l legalabb egy idegen nyelvet az anyanyelvén kiviil, amellyel utolsé helyen
allunk Portugaliaval holtversenyben (Eurépai Bizottsag, 2012). Az Eurdpai Bizott-
sag altal létrehozott iizleti forum ajanlasai szerint a nyelvtudas és interkulturalis
kompetencia hianya kozvetlen kdvetkezményeként a kkv szektor jelentds hanyada
veszit el lizleti lehetdségeket. A nyelvtudas nemcsak az értékesités €s a marketing
tevékenységhez sziikséges, hanem a globalizacio kovetkezményeként az ellatasi
lancok — csaktigy, mint a nemzetkdzi szolgaltatasok és az exporttevékenység —
hataron atnyulnak, de ma mar globalizalt a munkaerdpiac is. (Eurdpai Bizottsag,
2008). ,,A kutatas megallapitotta, hogy szoros 0sszefliggés fedezheto fel a kkv-k
nyelvi stratégiaba torténd befektetés, az értékesités exportrészesedese és a vallalat
termelékenysége kozott.” (Europai Bizottsag, 2008 p. 10.). Tehat a mikrovallalko-
zasok csekély exportrészesedése, illetve a hazai piacokon versenyképes termék és
szolgaltatas eldallitasanak egyik oka a nyelvtudas hidnya: sok mikrovallalkozas-
ban nem beszélnek idegen nyelven, és nincs pénziik arra, hogy olyan embert alkal-
mazzanak, aki beszél. A kozvetitok bevonasa az informacid szirésével, elveszté-
sével jar — és draga.

Az informaciok donto tobbsége mar az interneten elérhetd — tobbnyire angolul,
az angol nyelv ismerete mar a legtobb orszagban alapkészségnek szamit. (Europai
Bizottsag, 2008). Aki képes legalabb angolul kommunikalni, és képes és hajlando
arra, hogy az internetet hasznalja fel cégének jobbitasa érdekében, gyorsabban,
olcsobban szerezheti be az alapanyagait, rendelhet meg eszkozoket, berendezése-
ket. Aki legalabb angolul beszél, 6sszehasonlithatja termékeit, 6tleteket merithet,
arinformaciokat gytijthet be, konnyebben vehet fel kapcsolatokat, képes targyalni,
eladni. Tovabbképzés helye is az internet, a nemzetkdzi ijdonsagokat nem feltét-
leniil forditjak le idében magyarra — a szakkonyvek, miiszaki leirdsok egy része is
csak angolul jelenik meg.
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2. Piaci megjelenés tamogatasara Kiirt palyazati felhivas

2.1. A palyazati felhivas fobb jellemzoi

A Viallalkozas 2020 kkv stratégia azon vallalkozasokat helyezi eldtérbe, amelyek
képesek a tartdos novekedésre, képesek megallni helyiiket az orszaghatarokon tul
is. Ezen vallalkozasok tdmogatasanak eredményeként a stratégia pozitiv hatast var
a kkv szektor egészére. A tamogatas formaja az 0j exportpiacra 1épés segitése, s
versenyképes termékek, szolgaltatasok eldallitasanak dsztonzése. (Borbas, 2015)

A GINOP-1.3.1-15 Mikro-, kis- ¢és kozépvallalkozasok piaci megjelenésének
tamogatasa cimi palydzat majusban jelent meg, bevezetdjében az aldbbiakat
fogalmazta meg: ,,A Kormany az Eurdpai Unioval kotott Partnerségi Megallapo-
dasban célul tiizte ki a vallalkozasok nemzetk6zi versenyképességének javitasat, a
kiilfoldi tizleti partnerrel, kiilkereskedelmi kapcsolatokkal rendelkezé KK V-k sza-
manak novelését. A cél elérését a Kormany mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok
egylittmitkodésével tervezi megvaldsitani jelen Felhivasban foglalt feltételek men-
tén.” (GINOP, 2015 p. 1.)

Az én értelmezésemben tehat boviteni kivanjak azon vallalkozasok korét, ame-
lyek exportalnak, nemzetkdzi folyamatokba, ellatasi lancba bekapcsolodnak. A cél
egyébként Osszhangban van mind a hazai kkv — tovabbiakban is csak tervezett-
2015a). A nemzetkdzi piacon valo megjelenés ¢és helytallas lehetové teszi az ssze-
hasonlitast a globalis piacon, valamint a tudas ¢és technologia transzfert — a nemzet-
kozi kapcesolatokkal rendelkezé kkv innovativabb, ¢és inkabb képes versenyhely-
zetben eldnyt szerezni, kapcsolatai révén konnyebben adaptélja az uj technologiat.
(KFT Stratégia, 2013)

A palyazati felhivas hangsulyozza, hogy a palyédzat azon vallalkozasok szamara
késziilt, amelyek magas hozzaadott értékét allitanak eld, vagy ,,korszerli techno-
logia atadasara iranyuld projekteket valdsitanak meg” Kiilon kiemelik ,,a vidék
megtartd erejét” novelni képes vidéki vallalkozasok jelentOségét, és célcsoport-
ként torténd meghatarozasat. (GINOP, 2015, p.5.).

A palyazat altal tamogathat6 tevékenység a nemzetkdzi vasaron vald megjele-
nés, valamint az arubemutatd szervezése. Ehhez kapcsoldddan szamos szolgalta-
tasra is kérhet6 0sszeg, de a végeredmény minden esetben a fenti marketingakciok
egyike kell, hogy legyen.

A palyazatban idvozolendd, hogy nincs arbevétel, vagy egyéb méretre vonat-
koztathat6 teljesitménykorlat a palyazati feltételek kozott. Egyediil a legalabb két
o statisztikai allomanyi 1étszdm jelent also korlatot, valamint az 50%-o0s onerd,
illetve a minimum igényelhet6 osszeg (1,5 M Ft). Tehat minden olyan vallalkozas
palyazhat, amely a palyazattal tdmogatott projektre legalabb masfél millio forinttal
rendelkezik.

Az dgazati fokusz a feldolgozoipar, ¢s teriiletileg is korlatozott: Magyarorszag
legfejlettebb kozép-magyarorszagi régidja nem vehet részt a palyazatban. Ami
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kiilondsen figyelemremélto: Az exportald vallalkozasok szamat novelni célzo
palyazat kikoti, hogy csak olyan vallalkozas nytjthat be palyazatot, amely az
elmult két lezart gazdasagi évben exportbevételre tett szert.

A kiilkereskedelmi kapcsolattal rendelkezo vallalkozasok szamanak novelésére
kiirt palyazattol joggal varjuk el azon feltételeket, amelyek a még nem exportalo,
de teljesitménye, novekedési potencialja okan exportalni képes vallalkozasoknak
kedveznek. Mivel az innovacio jotékony hatdssal van a vallalkozas versenykeé-
pességére (Vécsey, 2015a) — és ezaltal a nemzetkozi piacon valod eredményesebb
szereplésére — szintén feltétezziik, hogy az innovacios tevékenységet folytatod val-
lalkozasok® elonyt élveznek ezen palyazati felhivasban.

Az értékelési szempontok ¢és az adhatd pontszamok aranyai szintén elgondol-
kodtatoak. Az alabbiakban né¢hany értékelési szempont és pontszam a teljesség
igénye nélkill, a Iényegi elemekre fokuszalva (egzakt értékelési szempontok a
palyazati felhivasban talalhatok) (GINOP, 2015.):

1. tablazat: A GINOP palyazat egyes értékelési szempontjai
Table 1: The specific criteria for assessing applications GINOP

Ertékelési szempont Pontszam

A megeldz0 két lezart iizleti évben arbevételének legalabb 25%-a exportbol

, 15 pont
szarmazott. p

Integrator céggel all aktiv szerz6désben,

vagy akkreditalt klaszter tagja,

vagy innovativ vallalkozas, amelynek csak az mindsiil, aki korabbi K+F
projektekben mar sikerrel palyazott, és azzal elszamolt, vagy hasznositott 5 pont
iparjogvédelmi oltalommal bir,

vagy ha az ligyvezetd és a cég tulajdonosainak legalabb 51%-a 35 év alatti fiatal,
vagy nd.

Az el6z6 két évben mar vett részt nemzetkozi kiallitason, vasaron. 15 pont

Legalabb 4 6raban foglalkoztatott munkavallaloja van angol, német, olasz,

spanyol, francia, orosz vagy kinai k6zép-vagy felséfoku nyelvvizsgaval. 10 pont

Ha mar van kiilf6ldi jogi személyiségli egyiittmiikod6 partner a célorszagban 10 pont

Forras: (GINOP, 2015)

innovaciot: ,,Az innovacid az ij vagy lényegesen tovabbfejlesztett termékek (aruk és szolgal-
tatasok), vagy eljarasok, uj marketing modszerek vagy szervezeti megoldasok alkalmazéasa az
iizleti gyakorlatban, a munkahelyeken vagy a kiilsé kapcsolatokban. Uj vagy tovabbfejlesztett
termékrdl akkor beszéliink, ha az megjelent a piacon; Uj eljarasrol, marketing modszerrdl vagy
szervezeti megoldasrol pedig akkor, ha azt a vallalat miikodésében ténylegesen alkalmazzak.
Innovécids tevékenységnek azokat a tudomanyos, miiszaki, szervezeti, pénziigyi vagy keres-
kedelmi 1épéseket tekintjiik, amelyek a fentiekben meghatarozott innovacidhoz vezetnek, de
legalabbis arra iranyulnak”. (Nyiri et al, 2009 p. 17.)
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Osszesen 100 pont adhaté. Amely palyazé nem éri el a 40 pontot, automatikusan
nem tdmogathatonak mindsiil.

2.2. A palyazat szakmai megitélése

Szakirodalmi adatok, valamint a palyazati kiirds értelmezés¢hez félig struk-
turdlt interjukat hasznaltam, amelynek soran felkerestem palyéazatirassal fog-
a kozép-magyarorszagi, valamint a dél-dunantuli régiokbol kaptam értékelhetd
valaszokat, egy esetben a valaszado hozzajarult nevének kozléséhez is. A minta-
vétel tehat nem tekinthetd reprezentativnak, azokat szakértdi véleményként hasz-
naltam fel. Telefonon folytatott interjukban rakérdeztem a fent emlitett palyazat
fobb pontjaira, szakmai véleményt kértem a palyazati kiirasrol, valamint rakér-
deztem ezen palyazatok népszerliségére. Az interju soran teret adtam a palyaza-
tokkal, illetve a kkv-szektor altalanos palyazati aktivitasaval kapcsolatos észre-
vételek kifejtésének is.

Meglepetésemre az altalam megkérdezett szakemberek mindegyike arrdl sza-
molt be, hogy volt olyan palyazo, aki akkreditalt klasztertagsaggal vagy integratori
szerzOdéssel rendelkezett, bar egyikiik megjegyezte, hogy a klasztertagsag mind-
sége esetenként megkérddjelezhetd. Baksa Eszter, az Ecoprofin Kft ligyvezetdje
szerint nagyon kevesen tudjak kihasznalni ezt a palyazati lehetOséget céljaik meg-
valositasa érdekében. Egyrészt a kkv feldolgozoipar nem jelent tul nagy meritést6.
masrészt a mikrovallalkozasok — tapasztalatai szerint — jellemzden nem koltenek
el sajat er6ként minimum masfél millié forintot, 6sszesen legalabb 3 millio forintot
arra, hogy egy kiallitason vagy vasaron vegyenek részt. A nagyobb (tOkeerdsebb)
vallalkozasoknak pedig a jelent6s adminisztracios kotelezettség és egyéb vallalas
miatt megéri inkabb sajat erébdl kigazdalkodni egy kiilfoldi megjelenés koltsé-
gét. Szintén probléma egy lj munkatars alkalmazasa, amely kotelezd vallalasként
keriil megfogalmazasra a palyazati felhivasban.

A palyazat értékelésénél 40 pontot ér az, ha valaki mar abba a korbe tartozik,
amely kort e palyazattal boviteni kivannak. S6t, a , kiilkereskedelmi kapcsolatok-
kal rendelkez6 KKV-k szamanak ndvelését” célul kitizd, és e palyazatban ezt a
célt megvalodsitani kivano kiiras szerint nem is kaphat tdimogatést az, amelyiknek
nincs jelenleg is exporttevékenysége, azaz kiilkereskedelmi kapcsolata.

6 ,,Akozépvallalkozasok aranya az ipar teriiletén a legnagyobb: az energiaiparban 8,6, a viz- és
hulladékgazdalkodas teriiletén 6,7, a feldolgozoiparban 3,5%. Az utdbbin beliil 4 alagban is
meghaladja a kdzépvallalkozasok aranya a 10%-ot: gyogyszergyartas (19%), kokszgyartas,
koéolaj-feldolgozas (14%), jarmiigyartas (12%), valamint villamos berendezés gyartasa (11%).
(Az elébbiekben felsorolt aldgak egyikében sem haladja meg az ezret az 6sszes miikodo vallal-
kozas szama.) A tényleges tevékenységet folytatd mikrovallalkozasok a szolgaltatassal foglal-
koz6 nemzetgazdasagi agak mindegyikében 92% felett van.” (KSH, 2013b p. 2.)
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Osszegzés

Tanulmanyomban arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy megvalosul-e a kuta-
tas-fejlesztési €s innovacios stratégiai célok és a palyazati kiirasokban megvalosult
gyakorlat 0sszhangja. Feltételezésem szerint a palyazati gyakorlat és a stratégia
elméleti céljai egymastol eltérnek. A hipotézisemet a tételesen attanulmanyozott
palyazati dokumentacio, valamint az interjuk soran megkérdezett kkv palyazatok-
kal foglalkozo palyazatird szakemberek egyarant megerdsitették.

A Nemzeti Kutatési-fejlesztési és Innovacios Stratégia célkitiizései vilagosak,
és — a korabbi tanulmanyokat figyelembe véve — széles korben elfogadottnak
tekinthetok. Kétségtelen, hogy az exporttevékenység nem ¢érintheti a kkv szektor
minden vallalkozasat, de ndvelhetd azok aranya, akik exportalni tudnak. Amelyik
cég nemzetkozi ellatasi lancba kapcesolodik be, az a nemzetkdzi piacokhoz alkal-
mazkodva inkébb fog innovaciot végrehajtani, azaz megljulni, versenyképessé-
geéért folyamatosan tenni, mint a kevesebb kihivas el¢ allitott, pusztan hazai piacra
szallito vallalkozas.

Célszerti lenne a kis- és kdzépvallalkozasoknak szant palyazatok kiirasa soran
olyan célcsoportot meghatarozni, amelyben fellelhetd az a kapacitas és potencia,
amely hatékonyan fel tudja hasznalni a palyazati forrdsokat. (Ez deklaralt célként
jelenik meg a stratégiaban is.) Ehhez pontosan ismerni kell a kkv-k jellemzdit,
mikddési elviiket, sokszinliségiiket, erdsségiiket és gyengeségeiket. Megfeleld
jelentene nagyobb kockazatot a palyazati tamogatas kihelyezése kevésbé tapasz-
talt cégek esetében sem.
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