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Abstract

Those who are able to achieve outstanding performance have outstanding abilities, but
the opposite of this does not occur always. Higher education has a highlighted significance
in unfolding the talent as well, as disappearance of students of outstanding abilities should
not be allowed to happen. This present research focuses on the main characteristics of
individuals of outstanding performance among students in higher education, and along
these characteristics the students carry out their self-characterization. The criteria of the
talent were constructed on the basis of Renzulli’s model. According to this, three compo-
nents of the talent are examined in a detailed way; these are above average ability, task
commitment and creativity. A questionnaire-based survey was utilized where altogether
150 BA students at the University of Debrecen, Faculty of Economics and Business
formed the sample. The students in the sample found good speech skill, understanding of
essentials, identifications of problems, primal thinking, endurance and inner motivation as
the most important characteristics. In case of every factor they undervalued their own abil-
ities compared to the expected level.

1. EIméleti attekintés

A tehetséges, megfelelé kompetencidkkal rendelkezé szakemberek hianya egyre in-
kabb jelen van a munkaerépiacon, melynek hatterében tobb tényezd is allhat (Gulyas
2008/a; Gulyas 2008/b). A népesség folyamatosan csokken, mig a mobilitas nd, mindezek
kovetkeztében egyre jobban sziikiil a potencidlisan tehetséges, azaz kimagaslo teljesit-
ményre képes munkavallalok kore. Napjainkban az emberi tényezd, az emberi eréforras
szerepe felértékel6dott, a siker és a versenyképesség egyik fo tényezojévé valt, igy e terii-
leten is megjelent a controlling alkalmazasanak igénye. A tudas, a tapasztalat, a szakisme-
ret a t6ke egyik formaja, a szervezeti vagyon része, szervezeti stratégiai er6forras (Feny-
ves — Dajnoki 2015). A human er6forras ezen része pedig meghatarozé tényezbje a szer-
vezeti hatékonysag novelésének, a piaci- és technologiavaltozdsok megkdvetelte innova-
cionak, amelynek igy tud megfelelni a szervezet, ha megfeleld tudassal, kreativitassal,
tehetséggel rendelkezé emberi er6forrasa van (Bacsné, 2014). A felgyorsult gazdasagi élet
gyorsan valtozo, sokszinli kornyezetet eredményez kihivasként (Czeglédi—Juhasz 2015) és
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a munkaerdpiaci verseny csak fokozodik (Kémives—Dajnoki 2015). Mind a felsGoktatas-
nak, mind a kiilonb6z6 profilu szervezetek vezetoknek igen nagy szerepiik lenne abban,
hogy az igy is konnyen elkallodo tehetséget felfedezze. A tehetségeket nem csak felfedez-
ni kell, de meg is kell tartani. Mas elvardsokkal rendelkeznek, mas motivacidjuk van, me-
lyek megértése és kezelése nagyban hozzajarulhat a szervezeti elkotelezddésiikhoz. Kozak
et al. (2016:32) kiemeli a beillesztési folyamat jelentdségét, hiszen annak ,.sikere nem
csak az 0j munkavallal6 mielébbi produktivitasat segiti eld, hanem a tanulasi idészakban
szerzett pozitiv élmények hatnak a szervezet iranti elkotelezettségre is, ami hozzajarulhat
a nem kivanatos fluktuacié csokkentéséhez”. A jové munkaadoinak sokkal jobban oda
kell majd figyelnie arra, hogy megtartsa munkavallaloit (Juhasz 2016).

A kiemelked6 képesség, egyéni latasmod, gondolkodas és a bels6 hajtoerd azok a jel-
lemzo6k, melyek a tehetségest magas teljesitményre sarkalljak (Gyarmathy 2007). Renzulli
(1978) ,,haromkoros™ tehetségmodelljében az intellektualis tehetség harom Gsszetevdje az
atlag feletti képesség, a kreativitas és a feladatelkotelezettség. A tehetség ezen harom
alapvetd tulajdonsag metszeteként jelenik meg. A feladatelkdtelezettséget energetikai
faktornak tekintette, amely a tehetség kifejlodését lehetové teszi. Ide sorolhatd a kitartas,
Onbizalom, énerd, kritikus gondolkodas. Az atlag feletti képességen beliil megkiilonboztet
altalanos és specialis képességeket. A specialis képességek az altalanos képességek kiilon-
b6z6 kombinacidinak egy vagy tobb specidlis teriileten torténd alkalmazasa (Renzulli
1986). igy a modell nemcsak a tehetség személyiségjegyek felé, hanem a tobbféle tehetség
iranyaba torténd kiterjesztését is lehetévé tette (Gyarmathy 2006). Renzulli modelljét az 1.
abra szemlélteti.

1. abra: Renzulli modellje
Diagram 1: Renzulli-modell
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Renzulli az atlag feletti képességet egyenrangunak tekintette a kreativitassal és a fela-
datelkotelezettséggel. Az atlag feletti képességhez sorolhatoak a magas szintli elvont gon-
dolkodas, fogalomalkotas, kombinacios készség, j6 memoria, jo beszédkészség, remek
logika, téri viszonyok atlatasa, specialis teriileten kiemelked6 mennyiségii ismeret, Kriti-
kus és fiiggetlen gondolkodas, gyors, pontos, szelektiv informaciofeldolgozas és 1ényegla-
tas. A kreativitas jellemzdi a gordiilékeny, rugalmas, eredeti gondolkodas, otletesség, Szo-
katlan helyzet- és feladatmegoldas, probléma-felismerés, fogékonysag az Gjdonsagra és a
specialis dolgokra, kivancsisag, merészség, szellemi jatékossag, a bizonytalansag toleran-
cidja és a humorérzék. A feladat iranti elkdtelezettséghez olyan személyiségjegyek tartoz-
nak, mint az érdeklédés, versenyszellem, kitartas, dnbizalom és bels6 motivacié (Horvath
2007). A fels6oktatasban a magas szintii teljesitmény eléréséhez ezen személyiségjegyek
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megléte mellett a tudas térbeli dimenzidjaban valé megfeleld jartassagra is sziikség van
(Berde-Moré 2014). Az oktatok és hallgatok altal is jol ismert formalis keretek kozotti
tanulas melllett a tehetség kibontasanak sziikséges és elégséges feltétele az informalis és
nonformadlis uton megszerezhetd ismeretek beépitése a tudasba.

A kreativitashoz kapcsolddoan érdemes lehet egy olyan definiciéo mellett elkételezéd-
niink, mely megalkotasaban HR szakemberek vettek részt, hiszen az iranyukbol jovo elva-
ras érdekes lehet jelen kutatas szempontjabol. Zoltayné—Nagy (2013) HR-esek megfogal-
mazasait tartalomelemzd szoftver segitségével elemezték, és megfogalmaztak, hogy a
kreativitas egy olyan képesség, amely a gondolkodashoz kapcsolodik, altalaban 11j, 6nallo
oOtlet formajaban jelenik meg, amely a problémamegoldést szolgélja.

A tehetség a munkaerd-piaci atmenet idején is elonyként jelenik meg. Kiss (2015)
elemzésében ramutat arra, hogy az sajat felsGoktatasi intézményiikben végzettek atlagahoz
képest elért jobb tanulményi eredmény javitja a frissdiplomasok foglalkoztathat6sagat,
rovidebb id6 alatt talalnak allast a fels6foku tanulmanyaik idején jobban teljesitok. Maté
(2015) szerint a magas képzettséggel rendelkez6 munkavallalok egyértelmiien novelik a
munkatermelékenységet az alacsonyabbak pedig negativan korrelalnak hossz tavon. Ezen
korabbi kutatasok is ravilagitanak arra, hogy érdemes lehet az egyén képzettségi szintjén
tulmenden is vizsgalatokat végezni, kiegészitve a tehetség egyéb dimenzidival. Ahhoz,
hogy valaki magas szintii teljesitmény nyujtasara legyen képes, sziikséges, de nem elégsé-
ges a felsdoktatasban megszerzett tudds, hanem nagyon fontosak azok a személyes kom-
petenciak (pl. motivacio, kitartas), melyek a cél megvalosulasahoz hozzajarulnak.

Jelen kutatas célkitiizése, hogy a fentiekben felsorolt tehetségkritériumok fontossaga-
nak megitélését feltérképezze felsdoktatasban tanuld hallgatok korében. Ez a felmérés
visszacsatolast nyuQjtana azzal kapcsolatban, hogy a Renzulli altal megfogalmazott, a ki-
magasld teljesitményhez sziikséges tulajdonsagok mennyire fontosak jelenleg a megkér-
dezett hallgatok véleménye szerint altalanossagban a magas teljesitmény nyutjtasahoz.
Ezzel parhuzamosan a hallgatok sajat magukat is értékelik minden kategéria mentén, ezal-
tal 6sszevethetd az elvart és a jelenlegi szintjiik adott tulajdonsaggal kapcsolatban.

2. Anyag és modszer

Kérdoives felmérést alkalmaztunk, a mintdba a Debreceni Egyetem Gazdasdgtudoma-
nyi Kar alapszakjairol keriiltek a hallgatok. A kutatds nem zarult le, a minta folyamatos
bévitése a tovabbi cél. Jelenleg 150 hallgatdo megkérdezése zajlott le, 54%-uk n6, 46%-uk
férfi. Donten pénziigy és szamvitel, illetve sportszervezd alapszakrol keriiltek a mintaba.
A teljes kutatas a tehetség és karriermenedzsment témahoz kapcsolodik, jelen tanulmany a
kimagaslo teljesitményhez sziikséges hattértényezok teriiletén kapott eredményeket ismer-
teti. A megkérdezettek feladata az volt, hogy egy egyt6l hatig terjedé Likert-skala segitsé-
gével értékelniiik kellett a felsorolt tényezoket két szempont szerint. Egyrészt arra kértiik
Oket, hogy értékeljék, altalanossagban mennyire fontosak a megadott hattértényezék a
magas szintll teljesitmény nytjtasahoz, majd ezt kévetden azt is kértiik, hogy értékeljék
sajat magukra vonatkoztatva, hogy milyen mértékben jellemzéek. A skala értelmezéséhez
tartozik, hogy az egyes jelentette az “egyaltalan nem fontos” kategoéridt, mig a hatos a
Lteljes mértékben fontos” kategoriat.
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3. Eredmények és azok értékelése

Az eredmények ismertetése harom teriilet mentén zajlik, melynek alapjat Renzulli kon-
cepcidja adja. A tehetség harom f6 Gsszetevoje koziil az atlag feletti képességek bemutata-
sdval kezdjiik. A 2. abra tartalmazza a 11 item atlagértékeit, melyet két aspektusbol lehet
értelmezni.

2. abra: Atlag feletti képességekhez tartozé itemek atlagai
Diagram 2: Averages of the Items Belonging to Above Average Ability
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(Sajat vizsgalatok 2016)

A sotétebb jelolés az altalanos értékeléseket jelenti, azaz a megkérdezett vélekedése arrol,
hogy altalanossagban mennyire tartja fontosnak adott tényezé meglétét a kimagaslo teljesit-
mény eléréséhez. A vilagos jelolés arra vonatkozik, hogy ugyanazon dimenzié6 mentén sajat
magat hogyan értékeli. Mindez lehetévé teszi, hogy Gsszehasonlitasra keriiljon az, ahogyan a
hallgatok gondolkodnak a sikeresség jegyeirdl, és ahogyan sajat magukat latjak ezzel kapcso-
latban. Kiemelend6, hogy minden kompetencia esetében a hallgatok sajat magukat alulértékel-
ték, igy megallapithato, hogy bar tudjak, mely tényezok megléte fontos a kiemelkedo teljesit-
mény eléréséhez, még fejlodniiik sziikséges. Amelyik kompetenciaban a leggyengébbeknek
értékelték magukat, azokat kevésbé tartottak fontosnak a magas teljesitmény eléréséhez.
Ugyanakkor érdemes kiilon kitérni arra a megallapitasra, hogy a jo beszédkészséget tekintve
talalhato a legnagyobb eltérés az elvarhato és a meglévo szint kozott. A legfontosabbnak a jo
beszédkészséget, a remek logikat, a 1ényeglatast, a j6 memoriat és a pontos informaciofeldol-
gozést tartottak a megkérdezett hallgatok. Atlagos szintiinek itélték a fogalomalkotast és a
magas szintli elvont gondolkodast. A kapott eredményekbdl levonhatdo az a kovetkeztetés,
hogy a hallgatok érzik, tudjak, hogy bizonyos teriileten elmaradasaik vannak. Az lenne az
elényds, ha motivaltak lennének arra, hogy fejlodjenek ezeken a teriileteken és természetesen
nagy elony lenne, ha a fels6oktatasban lehetdséget kapnanak ezen tertiletek fejlesztésére.

A 3. abra a kreativitdshoz tartoz6 kritériumok atlagértékeit tartalmazza, melyek mind-
egyikét atlagosnal magasabb értékeltek a megkérdezett hallgatok. A magas teljesitmény-
hez vald hozzajarulas tekintetében a gordiilekeny, rugalmas, eredeti gondolkodas (5,14), a
probléma-felismerés (5,16) €s az oOtletesség (4,99) keriilt kiemelésre. A legkisebb szerepet
a bizonytalansag toleranciajanak (3,89) és a humorérzéknek (4,06) tulajdonitottak. A ki-

142



vancsisag és a humorérzék tekintetében megallapithato, hogy a hallgatok magasabb szin-
ten allnak ezen kompetenciak birtokldsaban, mint amennyi elvarhatd lenne a magas telje-

sitmény nyujtasahoz.

3. abra: A kreativitas jellemzdinek atlagai
Diagram 3: Averages of the Characteristics of Creativity
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Egy korabbi kutatas HR-esek véleményére volt kivancsi azzal kapcsolatban, hogy
mennyire tartjdk fontosnak a kreativitds meglétét. A megkérdezettek 90%-a fontosnak,
vagy nagyon fontosnak tartotta, hogy mar a palyakezddk is rendelkezzenek kiemelkedd

kreativitassal (Zoltayné — Nagy 2013).

Renzulli elméletében a harmadik tehetségelem a feladat iranti elkotelezettség, melynek
ot elemét lehet elkiiloniteni: az érdeklddést, versenyszellemet, kitartast, onbizalmat és
bels6é motivaciot. A 4. abra foglalja Gssze a kapott eredményeket.

4. abra: A feladat iranti elkotelezettség itemeinek atlagai
Diagram 4: Averages of the Items of Task Commitment
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Megallapithatd, hogy altalanossagban minden tényezo 6t feletti atlagértékkel rendelke-
zik, szerepiik kiemelt fontossaggal bir a kimagaslo teljesitmény elérésében. A legfonto-
sabbak a Kitartas, a bels6 motivacio és az onbizalom megléte, ezen energetikai faktorok
nélkiil a megkérdezett hallgatok vélemény szerint sem lehet elvarni a tehetség kibontako-
zasat. Szintén levonhato az a kovetkeztetés, hogy a hallgatdi onértékelések alacsonyabb
atlagértékekkel rendelkeznek, a legnagyobb eltérés az dnbizalom esetében tapasztalhato.
Tipikusan arrdl a korosztalyrol van sz, akik esetében kulcsfontossagu a helyes onértéke-
1és kialakitasa, amin keresztiil kialakulhat az egészséges 6nbizalom.

4. Kovetkeztetések

Jelen kutatas felsdoktatasban tanuldk korében térképezte fel, hogy milyen tulajdonsa-
gokkal jellemezhetéek a kimagasld teljesitményt nyljtoé egyének és ezen tulajdonsagok
mentén a hallgatok elvégezték az onértekelésiiket is. A tehetség kritériumait Renzulli mo-
dellje szerint allitottuk 6ssze. Ennek megfelelden a tehetség harom komponensét vizsgal-
tuk részletesen, melyek az atlag feletti képesség, a feladatelkitelezettség és a kreativitas.
Kérdoives felmérést alkalmaztunk, a mintaba a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi
Kararol 150 alapszakos hallgato keriilt. A mintaba keriilt hallgatok a legnagyobb jelentd-
séget a jo beszédkészségnek, 1ényeglatasnak, probléma felismerésnek, eredeti gondolko-
dasnak, kitartasnak és bels6 motivacionak tulajdonitottak. Mindegyik tényezd esetén sajat
képességeiket alulértékelték az elvarthoz képest (5. abra).

5. abra: A kimagaslo teljesitményhez sziikséges legfontosabb tényezék
Diagram 5: The most important factors to the outstanding performance
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Megallapithato, hogy Renzulli elmélete igazolast nyert a mintara vonatkozdan, ugyanis
az altala megfogalmazott, a magas teljesitmény eléréséhez sziikséges tehetség kritériumok
mindegyike atlagon feliili, vagy kimagasl6 fontossaggal bir a hallgatok véleménye szerint
is. Figyelemfelkeltd az az eredmény, mely szerint a hallgatok szinte mindegyik kritérium
esetében alulértékelték magukat.
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