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ABSTRACT

Many people emphasize the importance of sustainability and green aspects
in corporate management. Today market conditions are characteristic by rapid
changes. In order for the enterprises to be able to stay competitive, it has become
essential adapt to the market challenges properly. The effort of survival and
development highlighted the fact that enterprises have to change and evaluate the
business operation functions. This change has forced rethinking some business
tasks and roles.

First of all, the logistics roles and supply chain management operations come into
the foreground. The procurement has become a strategic factor. The procurement,
as a logistics function and element of supply chain management determined some
domestic and foreign literature, as well. The relevance of procurement can be
important in many aspects. In the future, the sustainability goals will be appear in
the procurement and the management of supplier relationship increasingly. In this
research, we examine the role and importance of green procurement in the life of
producer enterprise using case study methods.

1. Bevezetés
Jelen kutatasban a szakirodalmakat alapul véve foként leird, szekunder kutatas
soran vizsgaljuk a beszerzés fejlodési iranyelvei koziil, a fenntarthato beszerzést,

foként a zold beszerzést. Ezt kiegészitve esettanulmany jelleggel megvizsgaljuk a
szerepét egy hazai termel6 vallalkozas életében.
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A fenntarthatosag kérdése egyre erdteljesebben megjelenik a felelos vallalat-
iranyitas eszméi kozott. Tobbek kozott a klimavaltozas, a kdrnyezeti problémak
észrevehetd hatasai, a fosszilis energiahordozdi készletek fogyatkozasa, és még
szamos mas tényezOkre a vallalatok egy része nagyobb hangsulyt fektet, és alakit
ki fenntarthatosagi, kornyezetvédelmi vagy tarsadalmifelelosségvallalasi politikat.

A mai irodalom a fenntarthatéosag alatt harom kiilonboz6, de egymassal
Osszefliggo teriiletet ért, igymint, a fenntarthaté fejlodés, a kornyezetvédelem és
a tarsadalmi felelosségvallalas teriiletei. Az 1980-as évek kdzepén valt ismerté a
koncepcidja. A koncepcid célja, egy gazdasagi és tarsadalmi modell kialakitasa,
amely mellett a kornyezet és a tarsadalom is a karos gazdasagi hatasoktol mente-
sen képes fejlodni.

A szakirodalom és a gyakorlat is felismeri egyre inkabb a beszerzés szerepét.
A kornyezeti szempontok beépiilése, a beszerzési tevékenységekben, és annak
tovabbi hatasai, az egész gazdasagra jelentOs hatast tehet. Ez eddigi kutatasok
azt mutatjak, hogy a beszerzés a kornyezeti tényezoket tekintve, foként a belso
visszaru/inverz logisztikai folyamatok kapcsan megfigyelhetd.

2. Szakirodalmi attekintés

Ebben a témaban a 1990-es évek masodik felében jelentek meg tudoman-
yos kutatasok, tanulmanyok, cikkek. Az egyik els6 Min és Galle®* voltak, akik
modelljiikben két részre bontottak a beszerzést, egyrészt eréforras csokkentésre
(Gjrahasznositas, Gjrafelhasznalas, illetve az eréforrasok valtoztatasa, kontrollja),
masrészt pedig a hulladékcsokkentés (ezen beliil is a biodegradacio, égetés, sele-
jtezés vagy a hulladéklerakas). Egy kiilfoldi tanulmany szerint, z6ld beszerzés-
nek azt értelmezi, amikor a beszerzést bevonjak olyan tevékenységekbe, amelyek
célja az ujrahasznositas (recycling), az Gjrafelhasznalas, és az eréforras csokken-
tés elosegitése’”’. Egy 2005-6s kutatas szerint, Zhu és tarsai*”® a z5ldbeszerzési
tevékenységek motivacios hatterét helyezi a kozéppontba. Majd egy késobbi tan-
ulmanyokba a z5ld beszerzést a zold ellatasi lanc részévé teszik, és kiilonbdzo

326 Hokey Min—William P. Galle (1997): Green Purchasing Strategies:Trends and Implications.
International Journal of Purchasing and Materials Management 33, No.2. 10-17.p.

327 Carter, C.R.—Ellram, L.M.—Ready, K. J (1998): Environmental purchasing: Benchmarking Our
German Counterparts. International Journal of Purchasing and Materials Management 34. No.
4. 28-37.p. In Vorosmarty Gyongyi (2015): Zoldbeszerzési gyakorlat egy hazai felmérés ered-
ményei tilkrében. Logisztikai évkonyv, Magyar Logisztikai Egyesiilet,190-199.p.

328 Zhu, Qinghua—Sarkis, Joseph—Geng, Yong (2005): Green supply chain management in
China pressures, practices and performance. International Journal of Operations &Production
Management 25, No. 5.449-468.p. In Vorosmarty Gyongyi (2015): Zoldbeszerzési gya-

korlat egy hazai felmérés eredményei tiikkrében. Logisztikai évkdnyv, Magyar Logisztikai
Egyesiilet,190-199.p.

192



tényezOkkel mérik, ezek koziil egyik a vevokkel vald kornyezeti szemponta
kooperacio*®. (Az altalunk vizsgalt esettanulmany is ezt tamasztja ala).

Egy hazai szerz6 paros szerint (Vorosmarty-Tatrai) z6ld beszerzés, ,,azt a tuda-
tos tevékenységet jelenti, amikor a vallalat nemcsak a beszallitoktol koveteli meg
a kornyezettudatossagot, ami anyag-és energiahatékonysagot takarhat, hanem a
sajat beszerzési tevékenységével és beszallitoival szemben is hasonld elvek betar-
tasat varja el”. Az alabbiakat foglalja magaban a z5ld beszerzés.

» Kornyezetbarat termékek elonyben részesitése.

* Beszerzési folyamatok kornyezeti szempontok figyelembevételével torténd

kialakitasa.

* Zo6ld szempontok beépitése a szallitoi kapcsolatok menedzsmentjébe.

+ Z06ld szempontok beépitése az ellatasi lancba®’.

A késobbiekben ezen szerz6 paros fogalmat fogadjuk el a z6ld beszerzésre.

~Magyarorszagon évente atlagban 5.785.069.422 kg (2013-as adat) hulladék
termelddik. Habar a statisztika a lakossaggal egybevont 6sszmennyiségre vonat-
kozik, az aranyok mégis magukért beszélnek, hiszen a lakossag altal keletkezett
hulladék mennyiség 30%-a, addig 70%-a az ipar javara rohato fel™'.

A vallalatok nagy része foglalkozik azzal, hogy figyeljen a hasznositasra,
kdrnyezettudatosan probaljon meg miikodni. Erre a vallalatok tréningeket szerveznek
a dolgozoik részére, képzik Oket, erositik benniik a kdrnyezettudatossagot. Mivel
egy-egy termék, mig a gyartotol a végfelhasznaloig eljut addig rengeteget ,,utazik™.
Ezen ,,utazas” soran tobbszor csomagoljak €s szallitjdk. Ezért mar a szallitasnak is
a leghatékonyabbnak kellene lennie. Egyrészt itt a szallitasi modot is figyelni lehet
(Co2 kibocsatas, tizemanyag fogyasztas), de figyelni lehet a keletkezett hulladék
mennyiségét is, €s ezeken kiviil még szamos mas kémyezeti mutatdszamot. Jelen
kutatas szamara most a keletkezett hulladék mennyisége volt fontos.

3. A kutatas anyaga és médszere
3.1. A kutatas anyaga

Kutatasunkat egy hazai elektronikai termékeket gyarté vallalkozasnal
végezetilk. A kutatas targya egy ESD (,,Electrostatic Discharge™), elektrosztatikus

329 Zhu, Qinghua—Sarkis, Joseph—Lai, Kee-hung. (2013): Institutitonal-based antecedents and
performance outcomes of international and external green supply chain management practices.
Journal of Purcasing and Supply Chain Management 19, No. 2. 106-117.p. In Vorsmarty
Gyongyi (2015): Zoldbeszerzési gyakorlat egy hazai felmérés eredményei titkrében.
Logisztikai évkonyv, Magyar Logisztikai Egyesiilet,190-199.p.

330 Vorosmarty Gyongyi—Tatrai Tiinde (2012): Beszerzés-Stratégia, folyamatok, informacio.
Complex Kiadé Kft. Budapest. 102-103.p.

331 Karpati Judit (2014): Ertékes hulladékaink, Logisztikai hiradé XXIV. évf. 2. szam 2014. apri-
lis. 47.p.
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kisiilés elleni védelemmel ellatott visszaforgathato tobbutas csomagolas 1étrejot-
tének vizsgalata.

A fejlesztés érintette kozvetleniil a termelést, a beszerzést €s a vallalkozas beszal-
litdjat is. A termék kialakuléasa elott az elokészités soran koriilbeliil 900 munkadra/
év elokészitést (csomagolas, termelési igény kiszolgalas) igényelt a termék, mig
a termelésbe keriilt. Sériiltek az alapanyagok a kicsomagolasok kézben. Evente
jelentds veszteség jelentkezett az elokészités soran.

A kovetkezo veszteségtipusok keletkeztek az elokészités soran.

» Felesleges tevékenység —> beszallitoi csomagolas eltavolitasa (zacsko,

rekesz).

* Mozgas = mozdulatok, Iépés, hajlongas.

» Szallitas = hulladékkezelés (kartondoboz, zacsko).

* Selejt.

Ezért a cég Gigy dontott, hogy a szallitoval egyiitt dolgozva felméréseket végez,
hogyan lehetne megoldast talalni, s a fenti veszteségeket csokkenteni.

A fejlesztés céljai:

» Az eldkészitési ido6 csokkentése, felesleges tevékenységek kiiktatasa.

» Selejt csokkentése.

» Beszallit6i zacskés csomagolas elhagyasa.

 Papirhulladék kezelés csokkentése.

A tovabbiakban, csak a csomagolasra vonatkoz6 eredményeket szemléltetjitk
majd, illetve azzal foglalkozunk bovebben.

3.2. A kutatas modszere

»Az esettanulmany valamely jelenség széles korii forrasanyaggal alatamasz-
tott vizsgélatan alapuld kutatasi modszer. Egy olyan komplex stratégia, amely
felhasznélja a primer kutatasok eredményeit, mikézben a valasztott téma koriili
vizsgalodasra helyezi a hangsilyt. Erdemes abban az esetben alkalmazni, ha a
kutatas kérdései gazdasagi szervezethez kapcsolodnak, €s azonositani akarjak
azokat a tényezoOket, amelyek jelentdsek a szervezet mélyrehatd vizsgalataban.
Az esettanulmany soran sziikséges a jelenbeli €s a multbeli valtozasokat feltarni,
olyan médon, ahogyan ezek érintik az egész szervezetet, vagy az egyes szervezeti
egységek csoportjait kell 3sszehasonlitani egy bizonyos helyzetben. Esetenként a
feltaras eredményébol kell kovetkeztetéseket levonni, valamint javaslatokat tenni
a jovobeli folyamatokra™2.

Szamos modszer és technika létezik, mellyel a mindséget vizsgalni lehet. Eredmé-
nyességének a sikere abban rejlik, hogy hasznalatuk egyszerti, konnyen elsajatithato
és széles korben alkalmazhato. Kihasznaljak a csoportmunkaban rejlé elényoket,
dokumentéltak, szemléletesek, jol attekinthetdek illetve visszakdvethetoek, kis

332 Majoros Pal (2004): A kutatdsmddszertan alapjai. Tanacsok, tippek, triikkkdk (nem csak
szakdolgozatiroknak).Perfekt Zrt, Budapest, 132-137.p.
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mértékben avatkoznak be a miikodtetett folyamatokba, azokat nem zavarjak meg.
Viszonylag kis koltséggel hajthatunk végre fejlesztést és javitast. A szervezetek a
folyamatjavitast, fejlesztést, belsé szakembereik tudasara tamaszkodva vagy kiilsé
szakértok, tanacsadok bevonasaval valosithatjak meg®”. Egyik ilyen modszer,
melyet a kutatasunk soran alkalmaztunk a hibamad és hataselemzés=Failure Mode
and Effect Analysis (FMEA) elemzés. ,,A mindség és megbizhatosag novelésére
hasznalt modszer, amelyet a tervezés, fejlesztés, modositas fazisaban sikeresen
alkalmaznak.”**. Fontosnak tartottuk, hogy a mddszer sajatossagait, jellemzoit
roviden bemutassuk a folyamatokra nézve.

Az FMEA hibamdd és hatas elemzé modszert, mar az 1920-as években is
hasznaltak. A NASA fejlesztette ki, a katonai felszerelések megbizhatésaganak
fejlesztésére, majd az 1970-es években a neves autdgyarté a FORD is bevezette
a termékmenedzsmentjébe, késobb pedig a mindségszabvanyba is. Mara egy ala-
ptevékenységgé notte ki magat, melyet beintegralnak a szervezetek mindség, ter-
mék és projekt menedzsmentjébe’®.

Az FMEA moddszernek kiilonboz6é valtozatai ismertek. Két fo tipusa a kon-
strukcios és a folyamat FMEA. Az éltalunk alkalmazott folyamat a hibaméd- €s
hataselemzés a csapatmunkan alapszik, ahol a csapattagok feladata, a hibak és
azok okainak a feltarasa, valamint a hibak hatasainak vizsgalata a rendszerre
nézve. Ahhoz, hogy megtudjuk melyik hiba hatdsa nagyobb a rendszerre nézve,
rangsoroljuk a lehetséges hibamodokat a kockazati szamuk alapjan. A hibamé-
dok kockazati szamat, RPN-nek* nevezziik. ,,Az FMEA mddszer alapelve, hogy a
termék részeinek (alkatrészeinek, alapanyagainak) hibait kell mérlegelni, abbdl a
szempontbol, hogy a vizsgalt hiba valoéban eléfordult-e, vagy csak elvileg lehetsé-
ges (potencialis fenyegetés)”.

A médszer fo lépései:

» A termék elméleti felbontasa részekre.

* A részhibak mérlegelése.

« A fontos részhibak okainak megkeresése.

» A részhibak megsziintentése®*.

333 Nagy Sandor (2009): Folyamat és iranyitési rendszer fejlesztése minoségtechnikéakkal. Magyar
mindség, 11. sz. 25-29.p.

334 Chikan Attila—Demeter Krisztina (2006): Az értékteremt6 folyamatok menedzsmentje.
Termelés, szolgaltatas, logisztika.Aula Kiadd. Budapest. 524-525.p.

335 Narayanagounder, Sellappan—R, Sivasubramanian (2008): Modified Method for Evaluation
of Risk Priority Number in Design FMEA, The Icfai Journal of Operations Management, Vol.
VII, No. 1. 1-11.p.

336 Anette von Ahsen (2008): Cost-oriented failure mode and effects analysis, International
Journal of Quality & Reliability Management, Vol. 25 No. 5. 466-476.p.
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A modszert Anette Von Ahsen 2008-ban*’ tovabb fejlesztette és létrehozta a
koltség alapi FMEA-t mely alkalmazasaval a hibak rangsorolasanal egy pontos-
abb eredményt kaphatunk. Ez a médszer figyelembe veszi a kiils6 és belsé hibakat
is egy folyamat lefutasanal.

4. Eredmények és azok értékelése

A vallalat fejlesztés céljai:

» Az eldkészitési ido csokkentése, felesleges tevékenységek kiiktatasa.

» Selejt csokkentése.

» Beszallitoi zacskos csomagolas elhagyasa.

» Papirhulladék kezelés csokkentése.

Avizsgalat ideje koriilbeliil masfél év volt. Ez a folyamat, a méréstdl, teszteléstol
a bevezetésig terjedt.

Az alabbi 1. kép szemlélteti azt az allapot, ahogy a termék a beszallitotol
megeérkezett. A termék, egy elektronikai alapanyag, melyet tovabbi beépitésre
keriil a gyartas soran. Az alapanyag egyesével egy zacskds csomagolasban van,
majd ezek egy-egy kartonpapirokkal elvalasztott rekeszekbe keriilnek, s az 6sszes
alapanyag, egy kartondobozban, s ez érkezett meg a vallalathoz. Majd ezeket a
kicsomagolt alapanyagokat egy elére gyartott ESD védelemmel ellatott dobozo-
kba kellett helyezni, s igy tovabbitani a gyartas felé. (Ezen folyamat természetesen
megeldzte maga a termék beérkeztetése €s papirozasa a vallalathoz, illetve mas
logisztikai folyamatok is, de ezeket nem részleteznénk).

1. kép: A szallitotol beérkezett termék kinézete
Picture 1.: View of recived product from the supplier
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Forras: véllalati bels6 anyag, 2015.

337 Sulyossag (S): 1-5 terjed6 skalan. Gyakorisag (O): 1-5 ig terjedd skalan értékelve. 1:Biztosan
nem fordul elé, 5:Biztosan eléfordul. Eszlelhetdség (D) szintén 1-5-ig terjed6 skalan
értékelve,a hol 1 jelentette, hogy biztosan €szreveszem, 5 pedig, hogy biztosan nem veszem
észre a folyamataimban. RPN szamitéasa: SxOxD
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A folyamat soran adodé veszteség, a fejlesztés eldtt a kdvetkezokbdl allt, ezt
szemlélteti az 1. tablazat.

1. tablazat: Folyamatbdl eredé veszteségek (elétte)
Table 1.: Losses resulting from the process (before)

Felesleges tevékeny- ; :

Feladat ség (masodperc) Evente (alkalom) Evente 6ra
IKartondoboz fiil korbevagasa 60 1250 20,8
Kartonfuil hulladék kidobasa 5 1250 1,7
IKartonrekeszték kivétel 4 3750 4,2
K artonrekeszték kidobas 5 3750 5,2
Alapanyag kivétele 3 165000 229,2
Zacsko kidobasa 3 165000 137.5
Alapanyag rekeszbe helyezése 10 165000 4583
IKuka tirités 60 825 13,8

Forrds: Sajat készités a vallalati bels anyag alapjan, 2015.
A folyamat soran az alabbi 2. tablazat szerinti kritikus hibakat elemeztiik.

2. tablazat: FMEA kritikus hibak feltarasa (elokészités soran)13
Table 2. Exploration of FMEA critical errors (in preparation)13

Tevékenység Hibaméd Sulyossdg | Gyakorisig Eszlelhet&ség RPN
Beszallitoi csomago-|Fejjel lefele nyitja ki 2 3 | 6
14s kibontasa a dobozt
- ka}rtond-oboz ESD rekesz sériil 2 3 4 24
megvéagasa miatt

Nem ragasztja fel
3 a forgatas nyomon
Cimke feragaszthsa | “yovetésére hasz- 2 3 5 30
150 afkalommal 1 441t cimkét az ESD
rekeszre
- Nem x-eli be a cim-
x-elése a cimkének két a forgatésnd] 2 3 S 30

Forras: Sajat készités a vallalati bels6 anyag alapjan, 2015.

A hibak megoldasara tett javitd intézkedések. Egyrészt kialakult az uj csomago-

las, amelyet a 2. kép szemléltet.

» A csomagolas kibontasahoz a doboz kinyitasi helyét az ,.itt nyilik felirattal”
jelezték. Ezaltal mindenki szdmaéra egyértelmiivé valt, hogyan vannak az
alapanyagok elhelyezve a dobozban.

« Aretesz belsd részén tarolasi helyeket jeloltek ki (pirossal). igy csak egyféle-
képpen lehetett az alapanyagot behelyezni illetve onnan kivenni.
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» Elore gyartott cimkéket terveztek a dobozok oldalara, melyekkel nyomon
lehetett kovetni a termékeket, illetve ezeknek a forgasat.

2. kép: Uj csomagolas kinézete
Picture 1.: View of new product packaging

Forras: Vallalati belso anyag, 2015.

A fejlesztés soran mindig minden miiszak szdmara ismétl6do tréningeket tartot-
tak. Illetve mérték a hibakat és a fejlesztések eredményességét. Majd a fejlesztés
végével a dolgozokat megkérték, hogy mondjak el a negativ €s pozitiv tapaszta-
lataikat a fejlesztéssel kapcsolatosan. Melyeket a teljes vallalat szamara is nyil-
vanossa tették. A fejlesztés mai napig fenntarthato, illetve a vallalat mas részeire
is kiterjesztették, és mas beszallitok altal bejovo alapanyag csomagolasait is feliil-
vizsgaltak.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

Kialakult egy uj ESD védelemmel ellatott tobbutas forgathaté csomagolas. A
korabban hasznalt reteszkés rekeszeket mas termék kiszedéséhez €s termelésbe
tovabbitasahoz ujrafelhasznaljak. Az 0j csomagolasnak koszonhetden kevesebb
hulladékot termelnek. Mivel ezt a fejlesztést a vallalkozas a szallitéval kdzosen
gondolkodva alkottak meg, ezaltal a vallalat z6ld szempontokat (jelen esetben
hulladékmegtakaritas) épitett be a szallitéi menedzsmentjébe. Ez az a fejlesztés,
ami a beszallitonal is sikeres fejlesztésnek szamit, mert a beszallit6 folyamatait is
javitja, ezaltal a beszallito érdekeltté valik a fejlesztésben, ,,win-win” (,,gydztes-

gyobztes™) szituacio jon létre. Az 0j folyamat kialakitasaval a hulladékmegtakaritas
a kovetkezoképpen alakult:

» Kartonfiil kidobasa 5 322 db/év.
« Kartonrekeszték kidobas 3 991 db/év.

» Zacsko kidobas (alapanyagonként 1 db) 175 613 db/év.
» Kartonlap 3 991 db/év.

198



Osszesen 7,5 tonna zacské és 2 tonna kartonlapot (becsiilt eredmény) takaritot-
tak meg a fejlesztés soran.

A fejlesztés eredményei a vallalat életében:

» Gyorsabb elokészités és termelésbe tovabbitas.

+ Kornyezetvédelem - nem keletkezik annyi miianyag és papirhulladék.
Selejt csokkentés (nem sériilt az alapanyag a kezelés soran).
Beszallitd gyartasi folyamatai rugalmasabba, gyorsabba valtak.

Osszegzés

A vallalati menedzsmentben a fenntarthatésag és a z6ld szempontok fon-
tossagat sokan hangsulyozzak. A mai piaci viszonyokra leginkabb a gyors val-
tozas a jellemz6. Ahhoz, hogy ebben a valtozasban a vallalkozasok versenyképe-
sek tudjanak maradni, létfontossaguva valt a piaci kihivasokhoz valé megfeleld
alkalmazkodas. A toérekvés a fennmaradasra és fejlodésre, ravilagitott arra, hogy
a vallalkozasok miikodését, iranyitasi funkcidit atértékeljék, és fokozatosan, a
vallalkozas érdekében valtoztassak azt. Ez a valtozas kikényszeritett néhany val-
lalkozasi feladat, szerep ujragondolasat. E16szor a logisztikai szerepek majd az
ellatasi lanc menedzsment iranyitasi elvei, megvaldsulasa keriilt elétérbe.

A beszerzés stratégiai tényezové valt. A beszerzést, mint logisztikai funkciot és
az ellatasi lanc menedzsment meghatarozott elemét, tobb hazai és kiilfoldi iroda-
lom is elemzi. A beszerzés jelentdsége tobb szempontbol is fontos lehet. A kapc-
solatrendszer 6sszetett, bonyolult, nem tudatosan kezelt. Stratégiai szerepet tolt be
a vallalat életében. A jovoben a fenntarthatosagi célok fokozottan megjelennek a
beszerzésben és a beszallitoi kapcsolatok menedzsmentjében is.

JEGYZET

RPN (Risk Priority Number) melyet a kévetkez6 képen kapunk meg. Minden egyes lehet-
séges hibamodot felruhazunk harom tulajdonsaggal, melyek a kdvetkezok: O=hiba el6for-
dulasanak gyakorisaga, S=hiba sulyossaga, D=hiba felfedezhetdsége. Az eléfordulé hibak
minden tulajdonsagat ellatunk silyszamokkal 1-tdl 10-ig terjedd skalan, az egyes a legkisebb
hatassal van a folyamatra, tizes pedig a legnagyobb hatéssal. A tovabbiakban az 6sszeszorzott
S, O, D értékekkel megkapjuk az RPN szamot. Ezeket sorrendbe rendezziik, és a vizsga-
lat alapjat képzo rendszer altal meghatarozott RPN szam feletti hibam6dokra, megoldasokat
javaslunk. Az altalunk valasztott hatar a 150, melyet azért valasztottunk, mert az e feletti
kockazati értékkel rendelkez6 hibamédok relevansak az autdiparban és a faiparban végzett
elemzések alapjan. Az ilyen hibamddok nagyobb hatassal vannak a teljes rendszerre™ In Kocsi
Balazs—Olah Judit—Budai Istvan (2013): Gyartasi folyamat racionalizalasa Partner Pont
Kereskedelmi és Szolgaltatdi Kft.-nél. Kézgazdasz Férum Romaniai Magyar Kozgazdasz
Tarsasag - Babes Bolyai Tudomanyegyetem Kozgazdasag- és Gazdalkodastudoményi Kar
k6z0s szakmai kozlonye. XV. évf. 112. sz. 2013/3, 22-37.p. http://www.rmkt.ro/uploads/
media/EconomistsForumVOLXVINr.112.pdf
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