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Abstract

Increasing the labour market participation of persons with disability and a reduced
work capacity appears both in the European Union Europe 2020 strategy and among the
aims of the Hungarian governmental policy. It can be accomplished within the framework
of both the sheltered and the open labour market employment. According to statistical data
collection the economic activity of the target group still falls significantly behind the
activity rate of persons without disability and a reduced work capacity. The results of
previous research suggest that the demographic features which are typical to the target
group as well as the ignorance, fears and prejudices of employers could all be in the
background.

Positive results don’t seem to be possible unless the economic and social participants
change their attitude. A workplace that shows tolerance and acceptance requires not only
the employers, but also fellow workers and colleagues to change their approach. The
present study tries to seek an answer how the interviewed citizens judge the integrated
labour of persons with disability and a reduced work capacity and what kind of factors
influence the way of thinking in this question.

1. Bevezetés

A fogyatékos €és a megvaltozott munkaképességili személyek munkaerd-piaci jelenlét-
gyarorszagi kormanyzati politika céljai kozott. Ez megvalosulhat mind a védett, mind a
nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatason keresztiil. A statisztikai adatgytijtések szerint a cél-
csoport gazdasagi aktivitdsa még mindig jelentdsen elmarad a nem fogyatékos és nem
megvaltozott munkaképességli személyek aktivitasi ratajatol. Korabbi kutatasok eredmé-
nyei szerint ennek hatterében részben a célcsoportra jellemzo demografiai sajatossagok,
részben a munkaltatok korében tapasztalhatd tjékozatlansag, félelmek és elditéletek all-
nak.'

A gazdasagi és tarsadalmi szereplok szemléletének valtozasa nélkiil pozitiv eredmé-
nyek elképzelhetetlennek latszanak. Egy toleranciat és befogadast mutatdé munkahely
megkdveteli nem csak a munkaltatok, hanem a munkatarsak, kollégak szemléletének val-
tozasat is. Jelen tanulmany arra keresi a valaszt, hogy a megkérdezett lakossag miképpen
itéli meg a fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyek integralt munka
veégzését, illetve milyen tényezOk hatarozzdk meg az errdl valdé gondolkodast.
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2. Munkahoz valoé jog és érvényesiilésének gazdasagi jelentésége

A Magyar Alaptorvény XII. cikk (1) bekezdése értelmében ,,minden embernek joga van
a munka ¢és a foglalkoztatds szabad megvalasztasahoz”. A fogyatékos személyek jogair6l és
esélyegyenlOségérdl szolo XXVI. torvény rendelkezése szerint a fogyatékos személynek
joga van az integralt, ennek akadélyai esetén a védett munkaeré-piaci foglalkoztatashoz.”
Ugyanakkor a vizsgalt csoport munkaerd-piaci felmérései kapcsan vilagossa valik, hogy a
fentebb megfogalmazott jogaik érvényesiilése nem valésul meg maradéktalanul.

Ennek alapjan tigy vélhetnénk, hogy a fogyatékos személyek foglalkoztatdsa csupan a
humanum és az emberi jog szempontjabodl 1ényeges. E kérdés gazdasagi vonatkozasu je-
lentéségére azonban Eurdpai Unids vizsgalatok is felfigyeltek.” A fogyatékos emberek
korében tapasztalhatdé nagyobb mértékii szegénység oka részben a munkaerd-piactol valo
elszigetelddés kovetkezménye.* Konnyen felismerhetd, hogy a szocialis transzferek altal
nyujtott jovedelem alacsonyabb életszinvonalat biztosit, €s erdsiti az érintett csoport alla-
mi ellatasoktol valo fiiggdségét, illetve inaktivitasat.”

A fogyatékos és a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasi ratajanak
emelése mind mikro-, mind makroszinten Iényeges momentum. Egyéni szinten megmu-
tatkozo pozitivuma egyrészt az, hogy a munkabdl szarmazo jovedelem magasabb életszin-
vonalat tesz lehetové, masrészt javitja a célcsoport onbecsiilését, onértékelését, valamint
szocialis kapcsolatait.” Ez utobbinak azért is van jelentésége, mivel a lelki allapot instabi-
litdsa tovabbi karos hatdssal lehet az egyébként is megromlott egészségi allapotra, mely
tovabbi egészségiigyi kezeléseket és ezzel egyiitt koltségeket generalhat. Makroszinten az
allami koltségvetésre gyakorolt pozitiv hatdsa az, hogy a szocialis kiadasokra forditott
Osszegek csokkenése mellett, a célcsoport adofizetdi statuszba keriilése a kozponti biidzsé
bevételeit noveli.”

3. Védett foglalkoztatas

A védett foglalkoztatas egy olyan specialis, allamilag dotalt foglalkoztatasi forma, ahol
mind a munkakoriilmények, mind a munkafeltételek igazodnak a hatranyos helyzeti mun-
kavallalok egészségkarosodasabol fakadd foglalkoztatasi sziikségleteihez, és a munkatar-
sak nagyobb hanyada is fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy. A védett
foglalkoztatas hagyomanyai hazankban a rendszervaltast megel6z0 idOszakra nyulnak
vissza. Jellemzden a hazai nagyvallalatok, illetve célszervezetek keretében biztositottak
szegregalt koriilmények kozotti munkavégzést a fogyatékos és az akkori terminologia
szerint csokkent munkaképességii munkavallaloknak.® A rendszervaltast kovetden a hazai
nagyvallalatok megszlintek vagy atalakultak, és tevékenységeikben kevés hangsuly helye-
z0dott a fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyek munkavallalasara.

A veédett foglalkoztatas sajatossdga, hogy ugyan termékeket vagy szolgaltatasokat ki-
nal, elsddlegesen mégsem a profit megszerzése a legfobb feladata. A védett foglalkoztatés
céljait tekintve a fogyatékos €és a megvaltozott munkaképességli személy szempontjabol
kettésnek nevezhetd.” Célja lehet egyrészt a fogyatékos és a megvaltozott munkaképessé-
gl személy rehabilitacidja, fejlesztése, betanitasa, annak érdekében, hogy elokészitse a
személy nyilt munkaeré-piaci munkaveégzését, masrészt tartdos munka biztositasa. Jellem-
zOen hazankban a védett foglalkoztatasba keriilok nem atmeneti jelleggel kapcsolodnak a
védett foglalkoztatokhoz, hanem tartésan. Ezaltal a védett foglalkoztatas korlatozottan
biztositja a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek munkaerd-piaci integ-
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Mindezeken tl egyéb okok miatt itt akadalyokba iitkozik a fogyatékos és a megvalto-
zott munkaképességli személyek integralt foglalkoztatasa. Korabbi kutatasok alapjan a
kovetkezd tényezok jatszanak ebben szerepet:'’

e a munkaltatoi elditéletek, tajékozatlansag, diszkriminacio,

a termelési €s szolgaltatasi tevékenység technologiaja, biztonsagi kovetelmények,

a munkaero kereslet és kinalat aktualis helyzete, anyagi megfontolasok,

az allami szabalyozas kényszeritd és 0sztonz6 hatasa,

a vallalat teljesitmény kényszere,

a munkatarsak befogado szerepe,

a tarsadalom értékitélete,

a fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyek egyéni objektiv (iskolai
végzettség, készségek stb.), illetve szubjektiv (céljai, preferenciai stb.) jellemzoi.

4. Integralt foglalkoztatas és a munkatarsak befogadé
szemléletének jelentosége

Az integralt vagy nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatok ,,piaci koriilmények kozott
mikodnek, azaz eladhato termékeket vagy szolgaltatasokat allitanak el6 és azokkal meg is
jelennek a piacon; a foglalkoztatottak dont6hanyada nem hatranyos helyzetl (pl. fogyaté-
kos, roma szarmazast) munkavallald; szervezetnek nem a hatranyos helyzetii (pl. fogyaté-
kos) emberek foglalkoztatasa az elsddleges célja, hanem a termék eldallitdsa vagy szolgal-
tatas nyujtasa”.""

Kutatasok ramutatnak, azoknak a munkaltatoknak, akik alkalmaznak fogyatékos vagy
megvaltozott munkaképességli munkavallalokat, személyes pozitiv tapasztalataik hatasara
attitlidjeiben, szemléletében pozitiv valtozasok jelennek meg, illetve felismerik e munka-
vallaléi csoport foglalkoztatisabol szarmazé gazdasagi elényeiket.'” Ezek a szervezeti
elonyok Osszefoglaloan a kovetkezok lehetnek: a munkahelyi szolidaritas (egymas tamo-
gatasa) és a befogado szervezeti kultura (diverzitas, empatia) megjelenése; a fogyatékos és
a megvaltozott munkaképességli munkavallalok loyalitdsa, megbizhatosaga, alacsony
fluktuacidja, alacsonyabb munkabér iranti igénye; versenyelény bizonyos monotonitast
igényld munkdakban; a vallalat kiilsé megitélésének pozitivabba valasa (CSR); allami ta-
mogatasokhoz vald hozzaférés, illetve adokedvezmények igénybevételének lehetdsége; a
rehabilitacids hozzajarulas mértékének csokkentése, vagy megfizetésének elkeriilése. "

A nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatds azonban nem csak a munkaltatok, hanem a
munkatéarsak befogado attitidjein és szemléletén is mulik. A munkavallalok hozzaallasa a
fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személy elfogaddsaban oriasi jelentdség,
ugyanis ténylegesen 0k azok, akik egyiittes munkavégzésiik soran eldsegithetik azt, hogy
az érintett munkavallal6 megtalalja helyét a szervezetben, illetve, hogy az elvarasoknak
megfelelden el tudja végezni munkajat. Kutatasi eredmények szerint, a munkatarsak felké-
szitése, érzékenyitése, a szervezet stratégiai céljainak elfogadtatasa megalapozza a fogya-
tékos és a megvaltozott munkaképességii munkavallalok alkalmazasanak sikerességét."”

149



5. Kutatas anyaga és médszere

A kérddives felmérés adatgytlijtése Hajd(-Bihar megye harom jarasaban valosult meg.
A vizsgélat célja, hogy feltarja a jarasi lakosok milyen attitidokkel, érintettséggel rendel-
keznek a fogyatékos €s a megvaltozott munkaképességii személyek munkavégzésével,
foglalkoztatasaval kapcsolatosan. A kutatasba egy specialis munkavallaldi csoport, a jara-
sokban allami és 6nkormanyzati fenntartasban miikodo szocialis intézményi munkavalla-
10k, illetve a jarasokban €16 lakossag, szdmszerint 747 f6 kertilt bevonasra. Jelen tanul-
many a jarasi lakosok a fogyatékos €és a megvaltozott személyekkel kapcsolatos érintettsé-
gére, illetve integralt munkavégzésével kapcsolatos attitidok vizsgalati eredményeinek
bemutatdsara fokuszal.

A lakossagi kérdoiveket 339 fo toltdtte ki. Iskolai végzettség tekintetében alap-
foku végzettséggel 26,2%-uk, kozépfoku végzettséggel 45,2%-uk, felséfoku végzettséggel
28,6%-uk rendelkezik. A valaszadok munkahelyének dgazati besorolasa alapjan 17,8%-uk
szocidlis, 15,8%-uk oktatdsi, 6,7%-uk egészségiigyi intézményekben, 9,5%-uk a kozigaz-
gatasban, 12,3%-uk az iparban, 7,9%-ban a mezdgazdasagban, 11,1%-uk a kereskedelem-
ben, 3,6%-uk turizmus-vendéglatasban, 3,6%-uk szallitas-kozlekedésben, 2,8%-uk az
informacié-kommunikacio teriiletén tevékenykedik.

6. Kutatasi eredmények és azok értékelése

A fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyek integralt munkavégzését a
valaszado lakossag pozitivan itéli meg. Arra vonatkozoan, hogy képesek-e a fogyatékos
személyek integralt koriilmények kozott munkat végezni a lakossag kozel haromnegyede
(72,1%-a) igennel, 14,8%-a nemmel és 13,1%-a nem tudommal vélaszolt. A megvaltozott
munkaképességli személyekrdl ennél nagyobb mértékben (84,6%-ban) vélik ugy, hogy
alkalmasak a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasra. Ez alapjan az mondhato, hogy a meg-
kérdezettek a fogyatékos személyekhez viszonyitva a megvaltozott munkaképességii sze-
mélyeket felkésziiltebbnek tartjak, illetve kevesebb akadalyat latjak integralt koriilmények
kozotti munkavégzésiiknek.

A kérdéskorrel kapcsolatos vélekedést befolyasold 1ényeges tényezokként az iskolai
végzettség és a munkavégzés helyének agazati besoroldsa mutatkozik. Az eredmények
szerint az iskolai végzettség emelkedésével egyenes aranyban novekszik a fogyatékos és a
megvaltozott munkaképességli személyek integralt munkavégzésével kapcsolatban muta-
tott nyitottsag is. Az is megallapithatd, hogy nagyobb mértéki eltérés jelentkezik a kozép-
foku és a felsofoku végzettséggel rendelkezok, mint az alapfoku és a kdzépfoku végzett-
ségliek kozott, kiilonosen a fogyatékos személyekre vonatkozdan (1. dbra).

Ennek hatterében valosziniileg az all, hogy egyrészt az iskolai végzettség alapvetden
befolyasolja a vilaggal kapcsolatos tajékozottsagot, ismereteket, szemléletet, masrészt
pedig valdszintlisithetden a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezok tanulmanyaik
soran kapnak informaciokat a hatranyos helyzetli tarsadalmi és munkavallaléi csoportok-
rol.

150



1. abra: A fogyatékos és a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
munkavégzésének megitélése az iskolai végzettség alapjan (%)

Figure 1.: Judging the integrated labour of persons with disability
and a reduced work capacity based on their school qualification (%)
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Forras: sajat kutatas (2016)

A fogyatékos személyek integralt munkavégzésének elutasitasa azokban az agazatok-
ban dolgozok korében jellemzdbb, ahol a munka jellegébdl adododan a fizikai megterhelés
¢s a mobilitasi kovetelmény nagyobb mértékli a munkavégzés soran, igy a mezdgazdasag,
a szallitas-kozlekedés, az ipar és a kereskedelem teriiletén. A fogyatékos személyekkel
kapcsolatosan a legelfogadobbnak az oktatasi, a szocialis, az informacié €¢s kommunika-
ci6, valamint a kdzigazgatasi teriileten dolgozok mutatkoznak (2. dbra).

2. abra: A fogyatékos személyek integralt munkavégzésre valé
alkalmassaganak megitélése (%)

Figure 2.: Judgement whether persons with disability are suitable
for integrated labour according to sectors (%)
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A megvaltozott munkaképességli személyek integralt munkavégzését a fogyatékos
személyekéhez képest agazati hovatartozastol fliggetleniil minden valaszado pozitivabban
itéli meg. Legelfogadobbnak az informacido-kommunikacid, a turizmus-vendéglatas teriile-
tén, illetve a szocialis agazatban €s a kozigazgatasban dolgozok, mig a legkevésbé elfoga-
donak a fogyatékos személyekhez hasonldan a szallitas és kozlekedés, ipar, mezdgazda-
sag, illetve kereskedelem teriiletén dolgozok mutatkoznak (3. dbra).

3. abra: A megvaltozott munkaképességii személyek integralt
munkavégzésének megitélése (%)

Figure 3.: Judging the integrated labour of persons with reduced
work capacity according to sectors (%)
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A kapott eredmények hatterében valdsziniithetden a munka jellegén tul, a specialis
munkavallalokkal kapcsolatos eltérd tapasztalatok, valamint attitlidok allnak. A kiilonb6z6
agazatokban dolgozok a sajat munkakoriikbol fakadoan eltérden itélik meg azt, hogy ki
alkalmas az adott munka elvégzésére. Ezt valosziniileg fogyatékos €és a megvaltozott
munkaképességli munkatarsaikkal kapcsolatos személyes tapasztalataik is aldtdmasztjak.
Szintén befolyasoloak lehetnek azok az attitlidok, melyekkel a kiilonb6z6 agazatokban
dolgozok rendelkeznek. A human teriileten tevékenykedd szocialis, oktatasi, vagy koz-
igazgatasi munkavallalok napi munkajuk soran hatranyos helyzetii emberekkel is talalkoz-
nak, igy vélhetden érzékenyebbek a tarsadalmi problémak ¢és érintettjeik irant.

7. Osszefoglalas

A fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyek nyilt munkaeré-piaci fog-
lalkoztatdsa lényeges nemcsak esélyegyenldségi, hanem gazdasagi szempontbol is. A ku-
tatasba bevont valaszadok alapvetden pozitivan viszonyulnak a vizsgalt csoportok integ-
ralt foglalkoztatasahoz. Ugyanakkor a megvaltozott munkaképességli személyek nyilt
munkaerd-piaci helytallasarél pozitivabban vélekednek, mint a fogyatékos személyek
integralt munkavégzésérol. Ennek hatterében az allhat, hogy a fogyatékos személyek,
illetve a megvaltozott munkaképességli személyek egészségi allapotaval, teljesitoképessé-
geével kapcsolatosan eltérd, differencialt kép €l a valaszadokban, és a fogyatékossagot
sulyosabb, a munkavégzést nagyobb mértékben korlatozo, mig a megvaltozott munkakeé-
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pességet a fogyatékossaghoz képest kevésbé stlyos allapotnak vélik. Ugyanakkor az isko-
lai végzettség, és az agazati tevékenység, mint lényeges valtozo felhivja a figyelmet arra,
hogy a kérdéskorrel kapcsolatos vélekedést a tarsadalmi problémakkal kapcsolatos altala-
nos tajékozottsag, illetve a szubjektiv, a sajat munkakor kapcsan elvart teljesitmény meg-
hatarozo tényezo a kérdéskor értékelését illeten.
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