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NYILVANOS DIPLOMACIA KOZEP-KELET
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PUBLIC DIPLOMACY IN CENTRAL-EASTER EUROPE

ABSTRACT

Public diplomacy is the ways to communicate and engage with foreign publics in order
to create a favorable country image, mutual understanding and to promote foreign policy
goals. Public diplomacy is an important aspect of the foreign policy of post soviet eastern-
European nations in order to rebrand themselves and truly integrate into the European com-
munity. This may not be easy, but nations in the region have created different techniques
to cope with invisibility, stereotypes, negative image and to demonstrate being European.
Among these nations Hungary has also made the firsts steps to work on its image. Elements
of public diplomacy do exist and we have seen successful public diplomacy initiatives as
well. Nevertheless there is still a lot to be learnt in the post Soviet region to develop com-
prehensive public diplomacy strategies.

In this paper I will try to summarize the efforts and results of Central-Easter European
public diplomacy.

1. Mit jelent a ,,nyilvanos diplomacia”?

A nyilvanos diplomadcia a tradicionalis diplomacia korén kiviil esé nemzetkozi
kommunikécié. A nyilvanos diplomacia célja az orszag kiilpolitikai mozgasterének
és versenyképességének novelése a diplomatédk korén kiviil esé célcsoportokkal
val6é kommunikaci6 — azaz informaci6 atadas és kapcsolatépités — révén. A nyilva-
nos diplomadcia a klasszikus diplomacia célkitlizéseit timogatja a partner orszagok-
ban elfogad6, tdmogatd kozeg és kommunikacios haldzatok kialakitasaval.

A vonz6 orszagimazsra vald torekvés nem ujszeri jelenség, hanem a koriilmé-
nyek és lehetdségek fényében modosulé gyakorlat, mely a nemzetkozi propagan-
datol a legosszetettebb nyilvanos diplomaciai stratégiakig terjedhet.

A pozitiv orszagkép kialakitasa a kiilpolitikai torekvések megvaldsitasanak
elengedhetetlen eszkoze. Kiilondsen igaz ez a ,,nyugati rendszerbe” integralddni
kivané kozép-kelet-eurdpai allamokra, vagy éppen a fiatal eurdpai orszagokra,
mint a balti allamok, és az Eur6péan kiviil konnyen Osszekevert Szlovakiara és
Szlovéniara — vagy éppen Budapestre és Bukarestre.
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Csaknem husz évvel arendszervaltozas utan a région kiviil Kozép-Kelet-Eurdpat
tovabbra is a szovjet blokk fogalmaval azonositjak, s éppen ez az a stigma, mely-
t6l a térség allamai a leginkabb szeretnének megszabadulni. E tanulmany Ko6zép-
Kelet-Eurdpa értelmezése megfelel a région kiviil kialakult képnek: az elemzés
targya megkivanja, hogy a régiét a volt szovjet blokk orszagaival azonositsuk.

2. Hideghaboru és nyilvanos diplomacia a szovjet blokkban

A hideghaboru alatt a szovjet blokk allamainak a Vasfiiggényon kiviil nem volt
lehetdségiik egyéni orszagkép kialakitasara. A keleti blokk elsdsorban a két szuper-
hatalom ideoldgiai csatarozasanak szinhelyéiil szolgalt az erdteljes szovjetizalas és
a Vasfiiggényon attoré amerikai radidadasok kereszttiizében. Tulzas lenne azt lli-
tani, hogy a nyugati pszicholdgiai hadviselés okozta a szocialista rendszer Gssze-
omlasat, azonban kétségteleniil volt szerepe a rendszer 6sszeomlasaban a blokkon
kiviili életmdd €s értékek bemutatasaval.

A hideghéboru azonban nem kizarolag a nyugati ideologiai torekvések diadal-
menete volt: 1956 a legfajobb példaja annak, hogy mekkora feleldsséggel is jar, ha
az ideoldgiai futamokat nem kovetik valos tettek. Tobbek kozott az ilyen tapasz-
talatok vezetnek oda, hogy Kozép-Kelet-Eurdpaban, és foleg Magyarorszagon a
nyilvénos diplomaciat sokan a mai napig a propagandaval azonositjak.

3. Formalodé nyilvanos diplomacia a rendszervaltozas utan

Kozép-Kelet-Europaban a nyilvanos diplomacia az Onmeghatérozas esz-
koze, mely a Vasfliiggony leomlasaval kertilt elotérbe. A kiilvilag, és elsésorban
a ,,Nyugat” felé kozvetitett Kozép-Kelet-Eurdpa kép kialakitasa és elfogadtatasa
évszazadok ota kihivast jelent a térség szamara. A fogalom a mai napig képlékeny,
az itt elhelyezkedd allamok kiilonboz6 értelmezéseit alakitottak ki, egyben sajat
Onmeghatarozasuk részévé tették azt.

A nyilvanos diplomacia a rendszervaltozas utan kiilondsen az Eurépai Uniéhoz
és a NATO-hoz val6 csatlakozas fényében valt igazan fontossa. Az egyik legfon-
tosabb feladat az el6z6 politikai és gazdasagi rendhez kot6doé negativ asszocia-
cidk feloldéasa volt, hiszen a hideghaboru alatt K6zép-Kelet-Eur6pa mintegy a
kommunizmus szinoniméjava valt. Kiilonosen nehéz helyzetbe keriilt Esztorszag,
Lettorszag és Litvania, melyeket a kiilvilag magéaval a Szovjetunidval azonositott.
A volt Jugoszlavia fiiggetlenné valt tagallamai szinte az ,,alapoktdl” kellett, hogy
kezdjék nemzeti 6Gnmeghatarozasuk folyamatat, s a mai napig meg kell kiizdeniiik
a haborik miatt kialakult erésen negativ orszagkép atformalasaval. A régidban pri-
oritas a megbizhaté €s egyenld értéki partner képének kialakitasa, s ehhez az els6
szamu célcsoport Nyugat-Eurdépa. A milttél valé6 mentalis elszakadas folyamata
az ujonnan csatlakozott orszagokban sem fejez6dott be csupan az EU tagsaggal,
bér az kétségkiviil nagy 1épés az eurdpai ,reintegracio” felé. Sajnos a széleskori
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nyilvanos diplomacia a legtobb esetben a csatlakozast kovetden elhalt, pedig a
tagallamisag a valds, ,,mentdlis” integracid folyamataban csak egy lépés.

Az orszagmarka épités érzékeny téma Kozép-Kelet-Europaban, hiszen a nem-
zet- és az orszaghatarok nem mindig egyeznek meg. Ezért nagyon fontos a két
fogalom kiilonvélasztéasa, és kifejezetten orszagmarka és nem nemzeti imazs épi-
tése. Kozép-Kelet Eurdpaban elsdsorban kiilfoldi PR cégek dolgoztak az 6nal-
16sult orszagok iméazsanak kialakitdsan. A brit know-how jelen volt a balti alla-
Magyarorszag elsdsorban sajéat eréforrasokra alapozott.

Azonban ezek az orszdgmarkék tobbnyire kiforratlanok, s mintegy kelet-eurd-
pai stilusban a kormanyzatok véltozasaval gyakran a kommunikacios stratégiakat is
Ujrairjak. Ez kévethetetlenné és hatékonyatlanna teszi a kialakul6félben levé nyilva-
nos diplomaciét. Egy orszdgmarka kiilfoldi meghonositasara ugyanis nem elég egy
kampany levezénylése, melyet hamarosan egy masik valt fel csak novelve a kdoszt.

A régi6 orszagai a kulturalis diplomdcia teriiletén t6bbnyire kifejlett eszkoz-
¢és intézményrendszerrel birnak. A kulturalis diplomacia fontos szerepet jatszik
az onmeghatdrozasban és kitlinéen alkalmas a hossza tavi nyilvanos diplomaciai
célok megvaldsitasara, azonban nem oleli fel a nyilvanos diplomaciaban rejld
lehetdségek teljes spektrumat. A kozép-kelet-eurdpai allamok keresik az utat mar
meglevd intézményrendszeriik korszeriisitésére, az Gjonnan felmeriild igények
kielégitésére és a kinalkozo lehetdségek kiaknazasara. A sajat nyilvanos diploma-
ciai stratégidjuk kidolgozasa felé vezetd it azonban korantsem olyan egyszeri -
mint azt a tovabbiakban latni fogjuk.

4. Ambivalens nyilvanos diplomaciai torekvések

A kozép-kelet-eurdpai nyilvanos diplomaciara a kooperacio és a rivalizalas ket-
tossége jellemzd. Bar az allamok torekvései torténelmi okokbdl hasonléak, ezért
indokolt kozottilk a kooperacio, egyben egymas rivalisai hasonlé gazdasagi és
foldrajzi adottsagaiknak koszonhetden a turistakért, a befektetokért és a regionalis
vezetd szerepért folytatott kzdelemben. A politikai, gazdasagi, turisztikai és kul-
turalis kdzpont szerepéért kiilonosen Magyarorszag, Lengyelorszag és Csehorszag
kozott figyelheté meg versengés.® A régio etnikai tagoltsaga és az ebbdl kovetkezd
ellentét tovabb neheziti az egyiittmiikodést.

A kozép-kelet-eurdpai dllamok kozott azonban nem csak a versengés, hanem
az egyiittmiikddés elemei is megfigyelhetdek. A Visegradi Allamok példéja is iga-
zolja, hogy a kooperacié kommunikacios téren is gyiimo6lcs6z6 lehet. Az amerikai
vizummentesség érdekében val6 6sszefogds szintén sikeresnek bizonyult. A hét
nagykovet egyiittes fellépése és megjelenése a targyalasok alkalmaval kifejezte
elkotelezettségiiket és sokkal alkalmasabb volt a figyelemfelkeltésre, mintha a kis,
sok dontéshozo6 szdmara kevéssé ismert kelet-eurdpai allamok kiilon-kiilon képvi-
selték volna érdekeiket.
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A versengés és az egyiittmiikodés kettdssége az adott koriilmények kozott ter-
mészetes. Kommunikaciés szempontbdl azonban érdemes nem a konfliktusokat,
hanem az egyiittmiikddés elemeit kiemelni. Mindenképpen rossz fényt vet a régié
egészére és kiilonosképpen az érintett allamokra, ha timadé hangvételii nyilatko-
zatokkal egyiittmiikddésre valo képtelenségiiket igazoljak — ami EU tagéllamkeént
kiilondsen elonytelen.

Kozép-Kelet-Europa békés politikai viszonyai kozott a régié allamai a nyil-
vanos diplomaciat elsésorban versenyképességiik javitasara és Europahoz val6
reintegraciojuk eldsegitésére hasznéljak. Ezzel egyiitt megfontolandd, hogy a nyil-
vanos diploméacia mennyiben segitené el6 az etnikai alapu konfliktusok megolda-
sat és megel6zését, melyek a mai napig fesziiltséget teremtenek a régié orszagai
kozott. Ez a kozos érdekeket szolgalna, hiszen minden allam nyer azzal, ha politi-
kai stabilitast és a kooperacidra valé hajlandosagot képes demonstralni a kiilvilag
— és elsosorban az EU — felé.

5. Kozép-kelet-eurdopai korkép — tipikus problémak,
egyedi megoldasok

A volt szovjet blokk tagjai a kis allamokra és a rendszervaltozason atesett orsza-
gokra jellemz6 nehézségekkel néznek szembe a nyilvanos diplomadcia teriiletén. A
tovabbiakban tekintsiink 4t néhany, a volt szovjet blokk allamaira jellemz6 kihi-
vast és az azokra sziiletett valaszokat.

5.1. Lathatatlansag - Balti allamok

A kozép-kelet-eurdpai allamokrél az Eurépan kiviili atlagembernek homalyos
fogalmai vannak, azonban még nehezebb helyzetben vannak azok az allamok,
amelyek a vasfiiggény leomléasat kovetden sziilettek 0jja. Igaz ez a balti dllamokra
és a volt Jugoszlavia fiiggetlened6 tagallamaira is. Ezeknek az allamoknak els6d-
leges céljuk, hogy lathatéva valjanak a nemzetkozi k6zdsség szamara, és csak ezt
kovetden, vagy legalabbis ezzel parhuzamosan érdemes specifikus ismertetdje-
gyeikre koncentralniuk.

A balti allamok egyike sem miikodtet idegen nyelvii radi6 vagy televizidadot,
cserekapcsolataik szamukban és a résztvevé orszagok szamat illetden is korlato-
zottak. A sziikos erdforrasokbdl a balti dllamok a hagyoményos partnereiken, a
kozeli Finnorszagon és Svédorszagon til néhany potencialis befektetoket €s turis-
takat kiilld6 allamra koncentralnak. Az ilyen korlatozott lehetéségekkel rendelkezd
megjelenési lehetdségek kihasznéalasanak.

Az Eurovizi6s Dalfesztival példaul a széleskorii nyilvanos diplomaciai lehetd-
ségekkel rendelkez6 allamok szamara jelentéktelen, azonban miutan Esztorszag
2001-ben megnyerte a fesztivalt és a 2002-es verseny rendezési jogat, éppen erre
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az eseményre id6zitette nyilvanos diplomaciai projektjei inditasat.* A kis allamok
sikere éppen az ilyen lehetéségek felismerésén mulik, hiszen Esztorszag bar nem
rendelkezik sajat nemzetkozi radié vagy TV addval, a Dalfesztival kapcsan 166
millié nézének mutathatta be az ,,uj” orszagot.

Szintén kiemelkedd lehet6ség Litvania szdméra, hogy 2009-t61 az EU kulturalis
fovarosanak szerepét egy régi és egy ujonnan csatlakozott orszag varosa toltheti be.
Litvania Ausztridval egyiitt alkotja az elsé parost. A vilniusi megnyit6 fesztivalra
januarban kétszazezer latogatd érkezett, koztikk 6tven kiilfoldi tuddsitd dsszesen
tizenkilenc orszdgbdl. A megnyiténak kdszonhetden Litvania bekeriilt a BBC,a CNN
és az ABC hirei kozé is.® Vilnius a kozosségi médiat is bevonja a kommunikacioba:
a Facebook kozdsségi portalon a Vilnius 2009 European Capital of Culture csoport-
nak mar tobb mint 6600 tagja van. A gazdaséagi valsag természetesen Litvaniat sem
kimélte: a tervezett 11,6 millié Eur6 helyett csak 7,25 millié jutott a kulturélis féva-
ros projektre,® azonban még igy is mintegy 900 program varja majd a latogatdkat. A
rendezvénysorozat koordinatora, Elona Bajoriniene elmondta, hogy a projekt célja,
hogy a szovjet idok utan visszahelyezze Vilniust Eurdpa kulturalis térképére.’

Mindez el6revetiti, hogy milyen lehetdségeket rejt Magyarorszag szamara, hogy
Pécs 2010-ben az EU kulturélis févarosa lesz — és hogy milyen kovetkezmények-
kel jar, ha nem lesziink képesek legalabb a vilniusi rendezvények szinvonaldnak
elérésére.

5.2. Sztereotipiak - Roméania

A volt szocialista allamokrol még napjainkban is él az a beidegzddés kilfo1don,
mi szerint ezek az allamok a kommunizmus lathat6 jegyeit még mindig magu-
kon hordozzak: szegények, koszosak, veszélyesek és instabilak. A régi6 allamai-
nak egyik legfontosabb célja orszaguk versenyképességének novelésében eldszor
ezeknek a falaknak a lebontasa.®? Mindez akkor még nehezebb, ha egy-egy aktualis
esemény ismét feléleszti a mar feledni kivant képet.

Romania a forradalom és az ahhoz kapcsolodd megrazéd képeknek kdszénhe-
téen 1989-ben vonta magara leginkabb a nemzetk6zi kozosség figyelmét. Egy, az
EU csatlakozast megel6zd évben sziiletett felmérés szerint a tagallamok Romaniat
még mindig a szegénységgel, biindzéssel €s olyan ,hirességekkel” asszocialtak,
mint Drakula vagy Ceausescu.

A romén kiiliigyminisztériumon beliill mar miikkédik nyilvanos diplomaciai
szekcid, azonban a nyilvanos diplomécia fogalma még nem tiinik teljesen tiszta-
zottnak a roman tisztségviselok korében. Romania — a legtobb kozép-kelet-eurdpai
orszéghoz hasonldan - elsésorban a kulturéalis diplomacia teriiletén rendelkezik
tapasztalatokkal, és a legtobb nyilvanos diplomacidnak tekinthetd program is els6-
sorban kulturalis jellegii.’

A roméniai romék altal Olaszorszagban keltett fesziiltség azonban oda vezetett,
hogy a romén kiilligyi vezetés atfogd nyilvanos diplomaciai projektet inditott az
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orszag iranyaba megnyilvanul6 negativ k6zhangulat mérséklésére. A nyilvanos
diplomacia eszkozeit itt mintegy valsagkezelési mechanizmusként alkalmaztak a
Romaniaro6l korabban kialakult — és megmaradt — negativ kép és az azt erdsitd
aktualis események hatdsanak enyhitésére.

A ,Romania: un mondo da scoprire”'® kampéany 2008-ban annak bemutatasat
tiizte ki célul, hogy sokkal tobb dolog kéti ssze a romanokat az olaszokkal, mint
amennyi elvalasztja 6ket. A projekt erssége, hogy nem csak az egyoldali kommu-
nikdciora épit, hanem a kétoldali kommunikacion is tilmutatva a leghatékonyabb-
nak bizonyulé mechanizmust,' az egyiittmiikodést igyekezett elosegiteni romanok
és olaszok kozos munkajanak és szérakozasanak megszervezésével. Eppen ezért
a kampany 0szi eseménysorozata, a ,,Piazza di Romania” az olaszok életében oly
fontos szerepet betolto koztereken jelenitette meg Romaniat.

Az 6szi Piazza di Romania nyilvanos diplomaciai projektre a roman kormany
350 ezer Eurdt kiilonitett el, amelyet olasz és roméan szponzorok hozzéjarulasa
egészitett ki.'?

A formal6dé romén nyilvanos diplomacia azonban nem csak valsagkezeléssel
foglalkozik. A ,,Szerezz diplomat Romaniaban™'® projekt 2006-os indulasa Ota
mar bejarta Ammant, Ciprust €s Kinat. A kampany nem titkolt célja, hogy értel-
miségieket vonzzon romaniai egyetemekre é€s igy ndveljék Romania presztizsét és
imazsat'

Romania a balti dllamokhoz hasonldan szintén felismerte a nemzetkozi ese-
ményekben rejlé lehetdségeket. 2007-ben Eurépa Kulturdlis Fdvarosaba,
Nagyszebenbe — azaz Sibiu varosaba — mintegy 2 millié latogato érkezett, hogy
részt vegyen a tobb mint 1500 kulturalis esemény valamelyikén.”> A programok
szervezésében és lebonyolitasaban 1000 6nkéntes segitkezett.'®

A program igen sikeresnek bizonyult, amiben nagy szerepet jatszott a masik
2007-es kulturalis varos, Luxembourg segitokészsége. Szamos kdzbsen szervezett
és parhuzamosan lebonyolitott projekt nem csak Sibiuban, hanem Luxemburgban
is hozzajarult ahhoz, hogy Romania tovabb haladjon a legtébb kelet-eurdpai élla-
mot szintén sijtd sztereotipiak lekiizdésében.

5.3. Negativ kép — Szerbia

A régi6 orszagai koziil talan a volt Jugoszlavia utédallamai vannak a legnehe-
zebb helyzetben a kiilf6ldon kialakult orszagkép tekintetében. A délszlav habort
olyan mértékben rombolta le ezen nemzetek és orszagok imazsat, hogy nem csak
épiileteik és infrastruktirdjuk, hanem nemzetkdzi reputacidjuk szisztematikus
ujjaépitése is sziikségessé valt.

Szerbia szdmara még az ismeretlenség is elénydsebbnek tiinik, mint a délszlav
habori eseményeibdl levont kovetkeztetések altalanositasa. A szerbek maguk gyak-
ran ugy érzik, hogy allamukat a bombazésokkal és a haborus biindsokkel azono-
sitjdk.'” Ebben lehet igazsag, hiszen az EU Barometer eredményei szerint'*Szerbia
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a harmadik legkevésbé vonzé potencialis EU tagorszag — Torokorszag és Albania
utan. Azt azonban példaul igen kevesen tudjak, hogy a Vilagbank 2005-6s jelenté-
sében Szerbiat a vilag leginkdbb megujul6 orszagaként'® értékelte.?

A Szerbiarol kiilf6ldon kialakult kép atformalésa nehéz feladat, és ez nem csak
a kiilfoldiek latasmodjanak koszonhetd: a szerbek néha maguk is belefaradnak az
imazs-kérdésbe. A szerb orszagmarka megalkotasan dolgozé masodik szerb Brand
Fair-re példaul azért nem hivtak meg kiilfoldi ujsagirokat, mert a szervezok gy
gondoltak, végiil ugyis csak Mladic-rdl irnanak.?'

Talan éppen az ériasi kihivasnak kdszonhetd, hogy Szerbidhoz kothetd a régid
talan legkoherensebb nyilvdnos diploméciai intézménye. A Szerb Nyilvanos
Diplomadciai Intézet non-profit szervezet, mely nem kormanyzati timogatisbdl,
hanem alapitvanyok és villalatok felajanlasaibol miikodik, s a nyilvanos diploma-
cia minden 4gat osszefogva dolgozik Szerbia nemzetkozi reputaciojanak helyre-
allitdsdn Briisszelben. Célja a szerb demokracia ismertségének novelése, a szerb
EU tagsag eldsegitése, a szerb allampolgarok vizumkételezettségének csokkentése
¢s Szerbia gazdasagi és turisztikai vonzerejének novelése. Az Intézet magéaba fog-
lal egy kozkapcsolati osztalyt, mely egyben tajékoztato és sajtdiroda, elemzéseket
készit és lehetoséget nyujt vitak generaldsara szeminariumok, filmvetitések és egyéb
rendezvények segitségével. A kultiraért és turizmusért felelds egység a nemzetkozi
csereprogramokat és egyiittmiikodést segiti eld, miivészeti kezdeményezéseket
tamogat, népszertisiti a szerb nyelvet és turisztikai célpontokat, valamint a kultu-
ralis onkéntesek munkéjat. Az Intézet egyben a szerb iizleti élet lobbi kézpontja is.
Kiilon figyelmet érdemel a diaszpora-haldzat szervezése, mely az EU-ban €16 szerb
kozosséget, az EU intézményeit és a szerb iizleti kozosséget hivatott dsszekotni,
valamint elésegiti fiatal szerb szakemberek eurdpai megjelenését.?

A Szerb Intézet két szempontbdl is egyediilallo a régidban: non-profit szerve-
zetként miikodik, s a nyilvanos diplomaécia szinte teljes spektrumat® megjeleniti.
A kozép-kelet-europai nyilvanos diplomdciai torekvéseknek éppen az eréforrasok
sziikdssége és a koordinacié hidnya a legnagyobb akadalya. A Szerb Nyilvanos
Diploméciai Intézet valés példdja annak, hogy lehet megoldast talalni ezekre a
problémakra.

5.4. ,,Eurépaisiag” — Szlovénia, Csehorszag

A fentiekben néhany tipikusan ,keleti” nyilvanos diplomaéciai kihivast vizsgal-
tunk meg, melyek a régi6 orszdgainak kisebb vagy nagyobb csoportjara jellem-
zb6ek. Van azonban egy cél, mely mindegyik poszt-kommunista 4llam szeme el6tt
lebeg: ez pedig Eurépa. Az eurdpai (re)integracio kiilpolitikai cél a régié minden
allamaban — t6bb-kevesebb sikerrel és realis eséllyel. A csatlakozasi szerz6dés ala-
irdsa azonban korantsem jelenti azt, hogy ezzel mintegy varazsiitésre ,,eurépaiva”
valnank — legalabbis a korabbi tagallamok vagy az Eur6pan kiviili allamok k6zvé-
leményének szemében.
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Az integracié sikerének és az uj tagillam nemzetkozi szerepvallalasra vald
alkalmassagénak leglatvanyosabb probéja a soros EU elnokség. Az adott 4llam e
szerepben természetesen elsésorban az EU-t képviseli, azonban kitiind lehetosége
szamara a legtobbszor az jelent kihivast, hogy lathatova valjanak, itt az alapfelté-
telek adva vannak, amit ki lehet hasznalni — vagy éppen el lehet jatszani az igen
ritkdn adodo lehetdséget.

E lehetdség eldszor Szlovénianak adatott meg. Szlovénidban az elndkség
nytjtotta a nyilvanos diplomaciai lehetdségek sokszor kihasznélatlanok marad-
tak. Fél év alatt 260 kulturalis eseményre keriilt sor** — emlékeztetéiil, a roma-
niai Nagyszeben Eurdpa 2007-es kulturalis fovarosaként egyetlen varosban 1500
kulturalis rendezvényt szervezett. Természetesen az elnokség elsdsorban politikai
és nem kulturalis esemény, azonban a diplomaciai vonal konnyen 6sszekothetd a
nyilvanos diplomaciaval.

A 2007-es szlovén markaépités szlogenje — ,,Olyan kozel van! Oly érdekes!
Oly meglepd!”® — sem segitette el6, hogy a Szlovéniarél kiilfoldon €16 homalyos
kép letisztuljon. Az olyan ,lathatatlan” orszagok, mint Szlovénia éppen a rajuk
jellemzd, egyedi és azonosithato kommunikicios szegmens kivalasztasaval lehet-
nek sikeresek, és nem olyan altalanos kijelentéssel, mi szerint az orszag példaul
erdekes”.

Az \j tagallamok kévetkezo megmérettetése a 2009 els6 félévének cseh elndk-
11j imézs szerves része a www.czech.cz honlap, Csehorszag nyilvanos diplomécia-
janak gerincét az integralt turizmus, kereskedelem és befektetési szervezet, illetve
a Cseh Kozpontok haldzata adja.

A Csehorszag altal promotalt szegmenesek a feleldsségteljes orszag imézsa —
Csehorszag a legnagyobb humanitarius donor Kozép-Eur6épéban. Tovabbi elem
a ,fiatal, kreativ és hip” nemzet — eltdvolodva a kozépkori Praga éltal kozvetitett
képtdl épitve az orszag épitészeti és filmiparbeli sikereire.

A cseh nyilvanos diplomaciaban a kontinuitas jelképe a tobb mint nyolcvan éve
miikddd Praga Radié?. A kdzvetleniil a Kiiliigyminisztérium 4ltal timogatott radi6
angol, német, spanyol, orosz, francia és cseh nyelven sugérozza miisorait. Az 4j
Akadémiai Informéciés Kdzpont pedig a nemzetkdzi 6sztondijakkal kapcsolatban
ny(jt timogatast, bar igen kevés kormanyzati 6sztondijprogramra nyilik lehetdség,
a palyazatok nagy része eurdpai unids.?”

A cseh nyilvanos diplomacia példaértékii eleme az 1997-ben alapitott Gratias
Agit Dij, melyet a kiiliigyminisztérium ité] oda évente a Cseh Koztarsasag kiilfoldi
j6 hirének elémozditasaért.”®

A 2009 elsé féléve ujabb lehetdség lehetett volna arra, hogy az ujonnan csat-
lakozott orszagok bebizonyitsak, hogy az EU teljes jogu tagjai. A cseh kormany
valsaga azonban nem ezt a képet kozvetitette a vilag felé, ami tovabb ront a régié
megitélésén.


http://www.czech.cz
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6. Nyilvanos diplomacia Magyarorszagon

A nyilvanos diplomacia hazankban - torténelmi okoknal fogva - csak a rend-
szervaltas utani idészakban keriilt el6térbe. Igazan kiforrott stratégia a magyar
nyilvanos diplomacia iranyitdsara és 6sszefogasara azonban a mai napig nem szii-
letett. Magyarorszag elsdsorban a kulturdlis diplomacia eszkozeivel, emlékévek
keretében mutatkozik be a kiilfoldi kozvélemény elott. Ezek a kezdeményezések
azonban elsdsorban a magyar értékek megismertetését célozzak, a kiilfoldi kozvé-
lemény egy-egy konkrét magyar kiilpolitikai cél érdekében torténd befolyasolasa
nem szerepel célkitiizéseik kozt.

Magyarorszagon megtaldlhaté a nyilvanos diplomécia szamos eleme, melyek
koziil sok hosszi, sikeres miltra tekinthet vissza. Egy koherens, hosszi és rovid
tava elemekre, informéciés és kapcsolatépitési kommunikaciora egyarant épitd,
tavoli és kozeli orszagokat egyarant megsz6litd nyilvanos diplomaciai stratégia
javithatna a Magyarorszagrol kiilfoldon kialakult képet, novelhetné az orszag ver-
senyképességét, €s nem utols6 sorban hatékonyabba tehetné a kiilonb6z6 intézetek
és csoportok munkéjat.

Magyarorszag nyilvanos diplomaciai torekvéseinek koézéppontjaban a hata-
ron kiviili magyar kisebbségek allnak, mint azt szdmos 6szt6ndij és a Hataron
Tuli Magyarok Hivatala is bizonyitja. A magyar nyilvanos diplomacia kézvetlen
szomszédsagunktol tavolabb esd legfontosabb célpontja Németorszag, Eurdpan
kiviil pedig elsésorban az Egyesiilt Allamok illetve Japan. Az Egyesiilt Allamok
Magyarorszag legfontosabb tengeren tuli kereskedelmi partnere és magas jove-
delmi turistdk kiildé orszédga. A kulturdlis kapcsolatok fontossagat jelképezi a
New Yorkban 2001-ben megnyilt Magyar Intézet, illetve a Budapesten miik6d6
Fulbright Bizottsag munkaja. Japan az oktatési egyiittmiikodések teriiletén fontos
partner, a Japan Alapitvany kozép-kelet-eurdpai kozpontjat példaul Budapesten
alakitotta ki.

Magyarorszag az 0sztondijak, csereprogramok és altalaban a kulturalis diplo-
mdcia teriiletén kiépitett intézményrendszerrel és tapasztalattal biiszkélkedhet a
Magyar Intézetek? illetve a Magyar Osztondijbizottsag munkéjanak koszonhetden.

A radi6s és televiziés miisorszords azonban kiesett a magyar nyilvanos dip-
lomécia eszkodzei koziil: a Budapest Radié 2007-ig hat nyelven — angol, német,
francia, spanyol, olasz, orosz — miik6dott, amikor anyagiak hidnydban megsziint.
Hatérainkon kiviil egyediil a Duna Televizié sugaroz miisorokat — kizar6lag
magyar nyelven.

A magyar nyilvanos diplomacidban nem allami szerepldk is részt vesznek. A
»,Hungaricum Club“ 1999-ben alakult magankezdeményezésként Magyarorszag
eurdpai unios tagsaga és hagyomanyos magyar markak tdmogatasara. A Club létre-
hozta a ,,Magyarorszag [ze“ elnevezésii dsszeallitast, melyben a Herendi Porcelén,
Pick Szalami, Tokaji Aszu, Zwack Unicum és Halasi Csipke szerepelt.

Bar nem létezik hosszi tavi magyar nyilvanos diplomaciai stratégia, sikeres
rovid tavi nyilvanos diploméciai projektekre mar volt példa. Ilyen a Magyarorszag
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Eurépai Unids csatlakozasat elokészitd Kiils6 Kommunikacios Stratégia (KKS),
mely 2000-t6] hazank Eurdpai Unidhoz valé csatlakozasaig miikodott. A projekt
célja volt arr6l meggy6zni Eurépat, hogy a magyarok is eurdpaiak, akik ugyan-
azokat az értékeket, gondolatokat és erdfeszitéseket valljak magukénak, mint a
tobbi eurdpai nemzet; valamint arrél, hogy Magyarorszag csatlakozasa érték
Eur6pa szamara, mely azt er6sebbé, gazdagabba és soksziniibbé tenné mindkét fél
szamara egyenléen elonyds modon. A KKS nagy hangsilyt helyezett arra, hogy
Magyarorszag ,,csatlakozasar6l” és ne az Eurépai Unid ,,bovitésérol” széljon.
Ezzel a retorikaval azt igyekezett elérni, hogy Magyarorszagot céljaival, helyzeté-
vel és erdfeszitéseivel azonositsak.

7. Hogyan tovabb? Mit tanulhatunk masokto6l?

Amint lathattuk, bar maga a nyilvanos diplomécia hazdnkban szinte ismeretlen
fogalom, a nyilvanos diplomacia elemei jelen vannak Magyarorszagon, és atfogo
nyilvanos diplomaciai projektre is volt mar példa. A probléma inkabb a koordina-
cid, valamint a hosszu és révid tava konkrét célkitiizések, tehat 6sszességében a
stratégia hianya. Ezzel nem vagyunk egyediil K6zép-Kelet-Eur6paban, azonban
a régioban szamos orszag felismerte a nyilvanos diplomaciai stratégia kidolgoza-
sanak sziikségességét, €s elindult azon az Gton, amely egy atfogd cselekvési terv
kidolgozasahoz vezet.

A posztszovjet allamok tapasztalatai Magyarorszag szamara is igen hasznosak
lehetnek. Szamos lehetdség, mellyel a régid tobbi orszaga mar — tobb-kevesebb
sikerrel — megprébalkozott, Magyarorszag szdmadra is nyitva all.

Elsdként emlithetjiik azon kiemelkedd események jelentdségét, melyeknek
kdszonhetden a vilag, vagy legalabbis Eurdpa rank figyel majd: a Pécs Eurdpai
Kulturalis Fovarosa 2010-ben az EU elnokség 2011-ben. Nagy a tét, hiszen
Magyarorszag megitélését ezek az események mindenképpen befolyasoljak. Bar
sikeriink elsdsorban az elért eredményektdl fiigg, nem lényegtelen, hogy ezeket
az eredményeket hogyan kommunikaljuk, illetve hogyan forditjuk Magyarorszag
javara a megélénkiild nemzetkozi érdeklodést.

Fontos tovabba az allam szerepének atgondoldsa. A modern allam feladatai
megsokasodtak, azonban forrasai a legritkdbb esetben kdvetik ezt a tendenciat.
Az orszag kiilfoldon kialakult képének gondozasa egyike az 1j feladatoknak.
Természetesen az ,,imazs gondozas™ nem helyettesitheti a tetteket, azonban a tet-
tek megfelel6 kommunikacidja, az orszag értékeinek megjelenitése a modern koz-
jOszag, a pozitiv orszagkép biztositasat teszi lehetévé. Ez a kozjoszag bar elvont
fogalomnak tiinik, a valoésdgban kézzelfoghatobb, mint gondolnank: elég csak az
szarmazasi orszag effektusra®® gondolni.

Ezt a kdzjoszagot azonban nem kizérdlag az allam biztosithatja, nem csak allami
szerepvallalassal és biidzsébdl johet 1étre. Az allam elsdleges feladata, hogy meg-
teremtse a kereteket, a feltételeket és a tevékenység presztizsét. Azonban ahogy a
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J6 orszagimazs nem csak az allami szereplok helyzetét javitja, gy annak ,,eléalli-
tasat” sem kell, hogy csak az dllam finanszirozza. A vallalatok tarsadalmi szerep-
vallalasa® nem uj fogalom, és kénnyen 6sszekapcsolhat6 a nyilvanos diplomacia
kérdésével. Természetesen nem Onzetlen segitségrél van sz6, hanem kolcsénds
elényok biztositasarél. Mig az allamnak segitség lehet a véllalatok — adott esetben
az olyan nagy magyar vallalatok, mint a MOL, az OTP, vagy éppen a Hungaricum
Club tagjai — anyagi hozzajarulasa, addig ezeknek a véllalatok presztizse és termé-
keik versenyképessége novekedhet azaltal, hogy részt vesznek ilyen projektekben.

A nem allami szerepvallalastél val6é 6dzkodas altalaban a korrupci6tél valo féle-
lemben gyokeredzik. Ezt — csak gy, mint a nyilvanos diplomaciaval foglalkozd
allami intézmények esetében — egy éatlathatd és nyilvanos finanszirozasi rendszer
orvosolhatja.®

A véllalatok mellett a maganszereplok részvételének inspiralasa is az allam fel-
adata. A nagyszebeni kulturalis fovaros projektben résztvevo dnkéntesek példaul
szolgalnak arra, hogy mekkora segitség lehet az 6nkéntesek részvétele. Itt kony-
nyen érvelhetnénk azzal, hogy erre egy magyar atlagembernek nincs se ideje, se
energidja. Azonban ha a tevékenység presztizs €rtékii — mint példaul egy olyan
dij megalapitasaval, mint a cseh Gratias Agit dij — vagy ha azt barmilyen for-
méban dijazzék — példaul egyetemistak és foiskolasok onkéntességének igazolasa
szakmai gyakorlatként — az motivaciot jelent a résztvevoknek, és szinte ingyenes
human eréforrést a szervezéknek.

Végiil, fontos annak kihangsulyozasa, hogy a nyilvanos diplomacia nem egy
kormanyt vagy csoportot hivatott képviselni, hanem az orszag egészét, annak doén-
téshozoival, intézményeivel, vallalataival, NGO-ival és allampolgaraival egyiitt.
Amint ez a kép felborul, a nyilvanos diplomacia konnyen atfordulhat propagan-
daba, vagy annak feltételezésébe, és kontraproduktivva vélhat. Eppen ezért sziik-
séges, hogy egy atfogd, hossza tdvi magyar nyilvanos diplomaciai stratégia szii-
lessen mindezen szereplok bevonasaval és konszenzusaval, mely igy hosszu tdvon
képviselheti Magyarorszag érdekeit.
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30. Country of origin effect. A termékekre helyezett ,Made in ...”, ,,Produce of ...” jelzés.

31. Corporate social responsibility, CSR.
32. A Szerb Nyilvanos Diploméciai Intézet honlapjan példaul megtalalhato, hogy a val-
laltok mennyi tagdijat fizetnek.



