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HUMAN TOKE ES NEMZETKOZI KARRIEREK

HUMAN CAPITAL AND GLOBAL CARRIERS

ABSTRACT

Economic and social developments in the last decades lead to value appreciation of human re-
sources in counties’ competitiveness. In this paper we provide insight to a research which is focused
on the global careers of qualified young Hungarians. The global careers, while strongly influenced
by economic and historical developments, are also affected by the characteristics of the people and
the domestic labor market, and by emigration and immigration issues.

Upon closer look we find that the global careers of Hungarians take two major and distinctively
different forms: self-initiated expatriation and the global careers initiated by major multinational
players that support Hungarian employees to develop their knowledge and skills in another business
unit in a different country within the same organization.

Hungary’s primary interest would be to provide opportunities for spending time abroad for a
wide range of the population, in order to obtain international exposure, experience and best practic-
es, which in return could contribute to the national economic growth and a more competitive pres-
ence of Hungarians on the international market. For individuals having a global career is a great
challenge, but at the same time it provides enduring benefits for their future career. Highly qualified
young people who have gained experience and new competencies abroad have incentives to stay
longer in their host country or not even return to the home country, which, from a human capital
perspective, may negatively affect Hungary in the long run. Therefore we pay special attention to
this group that is considered to be a strategic asset for the country.

1. Bevezetés

A globalizacio, az elmult idészak politikai valtozasai, ezen beliil csatlakozasunk az
Eurdpai Unidhoz megnyitotta annak lehet&ségét, hogy az aruk és eszmék szabad dramla-
sa mellett az emberek is szabadon mozoghassanak a nemzetkdzi térben. Az orszag, és
azon beliil a gazdalkodé szervezetek versenyképessége jelentés mértékben fligg a mun-
kaerd-allomany Osszetételétdl, képzettségétdl és mindségétdl. A globalis versenyképes-
ség fontos 6sszetevéi azok a kompetenciak, amelyek alkalmassa és felkésziiltté teszik az
embereket arra, hogy gyorsan és eredményesen reagaljanak a gazdasagi versenykihivas-
okra. A globalis karrierek 1) modszertani és szakmai tapasztalatokkal vértezik fel az
egyéneket, alakitjdk szemléletmoddjukat, ugyanakkor potencidlisan fennall a veszélye,
hogy hosszabbidejii vagy végleges elvandorlashoz vezet, ami veszélyezteti a hazai hu-
mantdke allomanyianak mennyiségét és mindségét. A kévetkez$ vizsgalatunkban arra a
kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a fiatal értelmiségiek és kiilonésen menedzserek koré-
ben mely tényezék motivaljak a globalis karriereket, tdimogatjdk a sikeres tapasztalat-
szerzést és milyen hatassal vannak a migraciés potencialra. A kérdés vizsgalata azért

" Dr. Gyskér Irén egyetemi docens, Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Gazda-
sag- és Tarsadalomtudomanyi Kar, Menedzsment és Vallalatgazdasagtan Tanszék.

" Dr. Finna Henrietta egyetemi adjunktus, Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem,
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar, Menedzsment és Vallalatgazdasagtan Tanszék.



206 ~ Vezetéstudomanyi rovat

jelent6s a magyar gazdasag szempontjabol, mert az eloregedd és fogyatkozd népessé-
giink mellett kiemelten fontos e réteg szerepe, tudasa és hozzajarulasa a gazdasagi telje-
sitményhez szervezeti és nemzeti szinten egyarant.

2. A human toke
2.1. A human toke felértékelédése

A human téke kérdéseinek vizsgalata nem korunk uj gondolata. Szerepének fontossagara
mar akkor fény deriilt, amikor a k6zgazdaszok a gazdasag fejlddésének Gsszetevoit vizsgal-
tak. A korai kozgazdasagi elméletek is rAmutattak, hogy a human téke a gazdasagi fejlodés
kulcstényezbje. A vagyon fontos formajaként emlitette a human t6két mar Friedman is a
pénz, az értékpapirok és a dologi javak mellett. A gazdasagi ndvekedés alapjat vizsgalva
Solow a miiszaki haladasnak tulajdonitotta, és elsdként emlitette a , rezidiumnak™ mindsitett
emberi tudast. A tovabbi kutatasok ravilagitottak, hogy a gazdasagi névekedést csak részben
lehet a hagyomanyos termelési tényezOkkel magyarazni, a hidnyzd rész az emberi ismeretek,
a human toéke. A klasszikusok koziil meghatarozd szerepe volt a human 16ke szerepének
elemzésében Schultznak (1983)1, aki munkaiban ramutatott, hogy a gazdasagi névekedés
nem kizarolag exogén tényezokre vezethetd vissza, hanem ennek belsé tényezdje a jelentds
raforditasokat igénylé emberi tudas, melynek befektetoi a szervezetek és az egyének is.

Az ipari korszakot k6vetd ,,tudasgazdasag” koriilményei k6zo6tt a human toke jelentdsé-
ge felértékelddott, mert a hozzaadott érték egyre inkabb az innovacios képesség fliggvé-
nyében alakult, igy az bizonyithatéan a gazdasagi fejlédés és a versenyképesség meghata-
rozd tényezGjévé lett. Vilagossd vilt, hogy nem csak a tudds (képzettség, képességek és
tapasztalatok), hanem a munkatarsak attitiidje, elkotelezettsége is ndveli az eredményessé-
get. Az 1990-es évekidl kezdve a human tdke vizsgalata, értékelése €s menedzselése, az
»intangible asset”, valamint az emberi er6forrasok menedzsmentje kiemelt figyelmet ka-
pott.

2.1. A versenyképesség és a human toke kapcsolata

Az EU a koévetkez6 definiciot adja a versenyképességre: ,,a vallalatok, iparagak, régiok,
nemzetek és nemzetek feletti régiok képessége relative magas jovedelem és relative magas
foglalkoztatottsagi szint tartds létrehozdsara, mikézben a kiilgazdasagi (globalis) versenynek
ki vannak téve”. Ebben az értelemben a vallalatok és iparagak versenyképességén til a nem-
zetek, régidk versenyképessége is vizsgalhato. A versenyképesség orszagszinten értelmezett
problémaja azt kovetden valt a kozgazdasagtan témakorévé, hogy a Vilaggazdasagi Forum
(World Economic Forum) elsé nemzetkozi dsszehasonlitasa 1979-ben megjelent.

A Porter altal megfogalmazott harom fejlodési szakaszbdl kiindulva a versenyképességi
rangsorokat évente publikaléo World Economic Forum’ az aldbbi tipizélast tette kozzé az
orszagok fejlettségi szintjeit meghatarozandé:

e Tényez6-vezérelt gazdasag: a legfejletlenebb tipus, jellemzdje az alacsony bérszin-

vonal, a képzetlen emberi er6forras és az alacsony termelékenység,

o Hatékonysag-vezérelt gazdasag: hatékonyabb termelési eljarasokkal, jobb mindségi
terméket allitanak el6, meglévo technoldgia alkalmazasaval; a régiora jellemzd a fel-
sooktatés intenziv jelenléte.

¢ Innovacid-vezérelt gazdasag, ahol a versenyképesség forrasa az 0 technoldgia al-
kalmazasa, erés az innovacids kultura. Jellemzdje a magas termelékenység, a maga-
san képzett human er6forras, a magas jovedelem és életszinvonal.
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A versenyképességi mérésére a versenyképességi index szolgal, melynek elemeit szem-
1élteti az alabbi abra.

1. abra. Globalis versenyképességi index sszetevdi
Figure 1. Components of Global Competitiveness Index
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Forras: World Economic Forum (2010): The Global Competitiveness Report 2010-2011.
World Economic Forum, Genf.

Az egyes pillérek kiilonb6z6 mutatokkal reprezentalhatok. Ezen tényezOk behatobb
vizsgalata nélkiil is konnyen belathatd, hogy a tényezok jelentds részénél szerepel az em-
beri er6forras valamely jellemzéje. Barmely fejlodési szakaszban az emberi erdforras fej-
lettsége a versenyképesség javitasat kozvetleniil és rovidtavon, valamint kozvetve és hosz-
sz( tavon szolgalja. Az iskolarendszer fejlettsége alap- és felséfokon, a munkaerd felké-
sziiltsége, a munkaer6 piaci hatékonysag, az iizleti kifinomultsag vagy az innovacids ké-
pesség és kultira egyarant olyan tényezok, amelyek egyéni, szervezeti €s orszagos szinten
fejleszthetok.

2.3. A globalizacié és a human toke

Napjaink kulcsfogalma a globalizacid, amely a nemzetallami hatarok ,,elmosddasat” je-
lenti az élet szinte minden teriiletén, gazdasagi, kulturalis és politikai téren egyarant, egyik
legfobb jellemzoje a vilag 6sszekapcsoltsaga.

A vilaggazdasagi globalizalodas célja az aruk, a szolgaltatasok, a toke, a technoldgia és
az emberek minél szabadabb, korlatozasok nélkiili aramldsa a vilagban. A termelés, a ke-
reskedelem, a pénziigyi tevékenységek a nemzetek feletti globalis szinten miikddnek, és a
tevékenységek hatasa is globalis mérettivé valik. A globalizacié azonban nem egyszeriien
nemzetkoziesedést, orszaghatarokon atnyld mikodést jelent, hanem egyben a vilag egy-
ségesedését is, elsOsorban gazdasagi, de kulturalis szinten is. A globalizacio kezdeménye-
z0i a multinacionalis vallalatok voltak, amelyek ugyanazokat a termékeket allitjak eld és
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értékesitik szinte minden orszagban, de hatasuk alol nem vonhatjak ki magukat a lokalisan
miik6d6é gazdasagi, tarsadalmi és politikai szervezetek sem, a globalizacio hatasa altalanos.

A globalizaci6 hazankat sem kertilheti el, hatisai — més orszagokhoz hasonléan — min-
ket is érint. Magyarorszag gazdasaga, kicsi és természeti er6forrasokban és tékeforrasok-
ban szegény orszdg lévén, fokozottan rd van utalva a nemzetk6zi kapcsolatokra. A globali-
zacio eloh elzarkdzas nem csak lehetetlen, de integralodasunk elemi érdek. Csak a nemzet-
kozi kooperacid adta lehetoségek kiaknazasa teszi lehetové a gazdasag fejlodését, a tarsa-
dalmi jolét novelését. A sikeres integracié a nemzeti értékek megdrzése mellett tudatos
stratégiat igényel, ami mind a globalizacidbol, mind az eurdpai unids tagsagbdl a maxima-
lis hasznot biztosithatja. Az egyes nemzeteknek ez eltérd eredményességgel sikeriilt.

A globalizaci6é nemcsak a versenyt tette globalissa, hanem a munkaerdpiacot is. Az em-
beri eréforrasokkal kapcsolatos kvetelmények is abba az iranyba valtoztak, hogy elvarés a
munkaerd nemzetkozi versenyképessége. Mindez a kulturélis, nyelvi intelligencia, a szak-
mai, vezetdi képességek olyan fejlesztését igényli, értékessé és versenyképessé teszi mas
orszagok munkavallaloival szemben munkavallaldinkat, a hazai szervezetekben milkkédve
is. Arra kell torekedniink, hogy a hazdnkban befekteté multinacionalis véllalatok termelé-
sében minél nagyobb mértékii legyen a helyi hozzaadott érték, ne az olcsd bér legyen az
orszag vonzereje, €s ne kizarolag olyan cégek telepiiljenek be, amelyek alacsony kompe-
tencia szintii munkaer6t foglalkoztatnak. Ezt pedig a humant6ke fejlesztésével, allami szin-
ten az oktatds, a kutatas és a szakképzeés kiemelt tamogatasaval érhetjiik el, a vallalkozasok
szintjén pedig a bels6 képzés-fejlesztés magas szinvonalanak biztositasaval, amihez a
szakemberek és menedzserek migracidja jelentésen hozzajarulhat. A globalis karrierek
kutatasa ennek hatékony kialakitasdhoz nyujthat segitséget.

3. Globalisinemzetkozi karrierek
3.1. A migracio jelentésége

Az elmilt két évtized alatt lényegében haromszorosara nétt a kiilfoldi munkavallalast
vagy végleges letelepedést tervezd felnétt magyarok aranya (Térki, 2013).° Egy nagy kii-
lonbség azonban felfedezhetd a szazadfordulds nagy kivandorlas és a mostani tendencia
kozott. Akkor a tarsadalom szegényebb rétegei vandoroltak ki, ma pedig foleg a fiatalok,
frissdiplomasok és az értelmiségi palyan dolgozok. A mindenkori kormanyzatnak a legna-
gyobb kockazattényezoként kell kezelnie a kivandorlast. A legnagyobb probléma, hogy
mik6ézben Magyarorszag kezd kibocsatd orszagga valik, ezzel parhuzamosan nem képes
célorszagga valni, vagyis a népességet nem képes potolni. A relevans tanulmanyok szerint
a bevandorlas minden orszagban pozitivan jarul hozza a GDP alakulasahoz.

A Magyarorszagot érinté kiilfoldi munkavallalas nem elhanyagolhaté kérdés, hiszen
egyre komolyabb nagysagrendii népességet érint és mértéke folyamatosan n6, annak elle-
nére, hogy a hasonl¢ torténelmi, volt szocialista orszagokhoz viszonyitva kevesebben ke-
resnek munkat kiilféldon. Az ) tagorszdgokra (példaul Lengyelorszag, Szlovakia, Roma-
nia) jellemz6 magatartas — az Unid boviilésének eredményeképpen ad6ddé névekvé munka-
vallalasi kedv és migracid, ami a valsag kdvetkeztében megtorpant és visszadramlas kez-
dodott meg a kibocsato orszagok felé — csak részben volt jellemz6 Magyarorszagra. Egyes
esetekben ezzel ellentétes iranyu és mérték(i mozgas hatirozta meg az orszidg migracios
helyzetét, ami a valsagot megeldz6 megszigoritasok, majd a tovabbi, valsag soran tapasz-
talt, negativ hatdsokkal jar6 intézkedésekkel magyarazhato.

A migracié sziik értelmezése helyett annak sokkal tagabb megkozelitését alkalmazzuk,
mely szerint a tartds kinn tartozkodas mellett a hazatér6 idszakokkal tarkitott ismétlédo
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munkavallalas (cirkularis migracid) is ide sorolandé. A témaval foglalkozo szakértok ko-
z0tt is egyre tobben teszik le voksukat a valosagban egyre gyakrabban tapasztalhato, rovi-
debb tavot feltételezd migracios modellek mellett (McLouglin-Miinz, 2011).* Ezen feliil
Magyarorszagra is nagyobb mértékben jellemzdek az ilyen tipusu nemzetkozi vandorlasok,
sOt a napi ingazasok is, ezért Oket is fontos a migraciés munkaerdpiac szerepldinek tekin-
teni (Hars, 2011)." Mindezeket alapul véve a kiilonbozé statisztikak alapjan becsiilhetd
adatok szerint a hazai népesség 2% érintett — rovidebb tavon vagy tartésan — az Eurodpai
Unioba iranyuld munkavallalasban (ami a hazai foglalkoztatottak mintegy 5%-at jelenti).

Két tényezo szétvalasztasa nélkiilozhetetlen a magyar migracié vizsgalatakor: a migra-
cios potencial (szandék a kiilfoldi munkavallalasra) €s a tényleges kivandorlas. Bar a mig-
raciés potencial minden vizsgalat szerint meghaladja a tényleges migraciot, de trendjeiben
hasonlo képet fest le Magyarorszagrol, igy jo alapot jelenthet a téma vizsgalatdhoz.

A kovetkez6 abran a halmozott migracids potencial, azaz azok aranya lathato, akik a
harom idétav (rovidtav, hosszutav, kivandorlas) egyikét legalabb egyszer valasztottak, azaz
a kiilfoldi munkavallalds szempontjabol potencialis célcsoportot jelentenek. JOI nyomon
kovethetd a magyar emberek gondolkodésara jellemzo ciklikussag, mely foként a pénziigyi
megszoritasok erésodésének, €s egyeéb, politikai, tarsadalmi és gazdasagi helyzetet befo-
lyasolo tényezonek kdszonheto:

2. abra. Halmozott migracios potencial alakulasa a magyarorszagi népesség korében, 1993-2010
Figure 2. Cumulative migration potential of Hungarian population, 1993-2010
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" Forrds: TARKI Monitor és Omnibusz felvételek, 1993 — 2010, sajit szerkesztés

Megoldast az jelenthet, ha Magyarorszag tanul azoktol az orszagoktol, amelyek sikeres
célorszagga fejlesztették magukat (Nagy-Britannia, Franciaorszag, Svédorszag), és meg-
probal minél nagyobb szamu kiilfoldi migranst az orszagba vonzani. Ha nem sikeriil sem a
kivandorlast visszaforditani, illetve a kivandorlo fiatalokat hazatérésre biztatni, sem a be-
vandorlast novelni, akkor az egész tarsadalom fizeti meg a kivandorlas szamlajat, hiszen
folyamatosan vesziti el értékes human tokéjét, és csokkenti versenyképességét.

3.2. A jelenkor elvandorlasi tendenciai

A legfrissebb kutatasok (Hars, 2011)° alapjan, az EU teriiletén a kivandorlas harom jel-
lemz6 célpontjat azonosithatjuk, ezek Németorszag, Ausztria, valamint az Egyesiilt Kiraly-
sag. Fontos meglatni, hogy Nyugat-Magyarorszag adja a szomszédos Ausztriaba ingazd
magyar munkavallalok donto tobbségét, az osztrak hatartdl tavolodva pedig Németorszag
veszi at a vonzé célorszag szerepét. Az orszag keleti részébol induld migracios csoportok
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az jabb célorszagokat valasztjak, igy jutnak el nagyon sokan pl. Nagy-Britannidba. A
kilfoldre tavozé munkavallalok nagy része Budapestrol és a fovaros vonzaskorzetébdl
indul, koriikben azonban sokkal heterogénebb a valasztott célorszagok kore.

A munkavillalas jellege, tartossdga és eredménye a valasztott célorszag fliggvényében
sokszor eltéro jelleget mutat. Mig Németorszag esetében tartos kiilféldi munkavégzéssel és
hosszabb ideig tarté (sokszor végleges) kikodltozéssel lehet szamolni, addig az osztrak és
brit allasokat elfoglald munkavallalék esetében — hasonléan a tobbi EUIS orszagaiban
dolgoz6 magyarhoz — rovidebb ideji munkavallalas, t6bbszéri hazautazas majd ajabb ki-
utazas valamint a csaladtagokkal vald kozvetlenebb kapcsolattartas jellemzd (cirkularis
migracid). A hazatérést illetden Ausztria stabil befogadd orszdgnak szamit, addig a kozel-
miltban vonzd migracios célpontként szerepld szigetorszag valsagban jellemzé munkaerd-
piaci sajatossagai — instabilitas, a migransok elsd korben torténd leépitése — kovetkeztében
nagyszamu magyar tért haza, hasonlé jelenségek jatszodtak le a hagyomédnyos migracids
célorszag, Németorszag esetében is.

A legnépszeriibb harom célorszdgban a munka tipusa is eltérd sajatossagokkal bir: mig
Németorszagban €s Ausztridban jellemzéen szakmunkasok dolgoznak, addig az EU15-ben,
ill; Nagy-Britanniaban nagyobb a képzett munkaerd iranti igény, nem sziikségszerdien kva-
lifikaltabb munkahelyekre, igy itt a munka fajtajahoz képest tilképzett magyar munkaval-
lalokkal lehet talalkozni. A migransok altalaban szakmunkésok (szakiskolai végzettséggel),
de az érettségivel rendelkezOk szama is gyorsan novekszik. Még nagyobb problémat jelent
a felsdfoku végzettségliek aranyanak emelkedése, amely kiilondsen az Egyesiilt Kiralysag-
ban jellemz6. Ezzel azonban nem mindenhol all sszhangban a bet6ltott poziciok minésé-
ge: bar Németorszagban és Ausztridban, legnagyobb mértékben ipari és épitdipari szak- €s
betanitott tevékenységet ellato foglalkozasokban talalkozhatunk — foként szakmunkas vég-
zettséggel rendelkezd — magyarokkal, addig az Egyesiilt Kiralysagban kiemelkedé a szak-
képzetlen munkara, valamint a szolgaltatasi teriiletre alkalmazott, sokszor fels6foku vég-
zettséggel rendelkezé magyar munkavallald, a kvalifikalt munkat végzok arainya minden-
hol alacsony. A visszatérok esetében nagyobb aranyban talalhatok a szakképzettséget nem
igényld munkakat betSltdk, amibol azt a kovetkeztetést is le lehet sziirni, hogy a kvalifika-
ciét nem igényld munkahelyeken nagyobb a bizonytalansag, de a munkavallaldk is inkabb
vélasztjak a cirkuldris életformaval jaré hazatérés és visszatérés stratégidt. A nem fizikai
munkat végzok valosziniibben vainak rezidens, tartésan kiilf6ldén dolgozé migranssa.

A kiilf5ldon €16 magyar lakossag életkorat tekintve a legjobb munkavallalasi korban van, a
trendek alapjan pedig egyre tovabb csdkken az atlagéletkor. A legtobb emigrans a 25-34 éves
korosztilyba tartozik (az adott orszdg magyar lakossaganak 30-45%-a), ezt gyakorisagban a
35-44 éves korosztaly kdveti, egyiitt akdr a 80%-ot is elérhetik egy adott orszig magyar népes-
ségén beliil. A nemek kozott nem taldlhaté nagy kiilonbség, a legtobb orszagban kiegyensiilyo-
zott a férfiak és a n6k szama. Megjegyzend6, hogy a visszatérok kozott viszont mar nagyobb a
ndk aranya, ami egy rovidebb kiilfoldi munkavégzés utan bekovetkezett ismételt hazai munka-
vallalast takar, a férfiaknal jellemz6bb a hosszabb tavu kinn tartézkodas.

A rendszervaltas ota a kiilfoldi munkavallalasi és kivandorlasi szandék folyamatosan
novekedett, majd 2006-t6] némiképp visszaesett, most djra ndvekvo értékrdl lehet besza-
molni. Mig a r6évidebb tavu munkavallalasi szandék lathaté modon nagyobb mértékben
ingadozik, a hosszabb tavu maér kevésbé, a kivandorlasi szandék azonban mindketténél
kiszamithatébb modon alakul. 2010-re valtoztak a szandékolt célorszagok: roévid tava
munkavallalas esetén Ausztria Gjra visszaszerezte régi fényét, hossza tavu tervekben pedig
egyre tobbszor szerepel frorszag. A kivandorlast tervezOk korében ismét az USA valt nép-
szer(tvé, mig a német és brit teriiletek mar nem jelentenek olyan vonzd célpontokat az
emigransok szamara (Sik, 2010).
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A kétezres évek folyamatos emelked6 trendje tavaly érte el eddigi csucspontjat: 2012-
ben a feln6tt magyarok 19 szdzaléka tervezett valamilyen tipusu kivandorlast. Szik egy
évvel késobb, 2013 januarjaban halvany csdkkenés utan a lakossag 16 szazaléka gondol-
kodik azon, hogy mas orszagban folytatja életét. Azok aranya, akik ideiglenesen vagy vég-
leg kiilfoldre k6ltéznének, a kilencvenes évekhez képest a 2000-es évek elejére megnoétt: a
rendszervaltast kvetd évtizedben a csupan lakossdg 5-6 szazaléka tervezett kivandorlast,
arényu{?( 2001-ben mar lényegében megduplazodott, 2011-t6l pedig megtriplazodott (Tarki,
2013).

A human téke és a versenyképesség szempontjabodl kritikus fontossdgu diplomas mig-
racio jellemz6i egy hazai kutatas eredményei alapjan (Csanady, Kmetty, Kucsera, Szemé-
lyi, Tarjan 2008)° az aldbbiakban foglalhatok 6ssze:

o A kivandorlas folyamatos volt a rendszervaltozas ¢és az unids csatlakozas idépontja
kozott és utan, de e két esemény évében ugrasszeriien megndtt a Magyarorszagot el-
hagydk szama.

o A kivandorldk végzettségiiket tekintve gyakran jogi €s gazdasagi, legnagyobb mér-
tékben azonban természettudomanyi végzettségiliek, ezen a tudomanyteriileten ki-
adott diplomak kéziil minden negyedikre jut egy kivandorlé.

o A kivandorlas legfobb motivacioi kozott a jobb kereseti lehetoség, a magasabb foka
szakmai fejlédés, valamint a hazai tarsadalmi klima (belpolitikai helyzet) szerepel, ez
utdbbi helyzet a kutatas lefolytatasa 6ta még fokozottabb befolyasol6 hatassal bir. A
visszatérést nagyban gatolja, hogy a kint tartézkodé magyarok magasabb munkahelyi
elégedettségrol szamolnak be az életszinvonaluk emelkedése mellett.

o A magasan képzett migransok egyharmada soha, egyharmada pedig legalabb egy év-
tized multan tervezi visszatértét az anyaorszagra; a fennmaradd 30% nem biztos a
terveit illetden, a valaszadok haromnegyede — sajat bevallasa szerint — hosszu tavra
rendezkedett be kiilfoldsn.

A képzett munkavallaloi réteg migracids hajlamat erdsiti az egyetemi évek alatt is jel-
lemz6 hallgatéi mobilitas, amely egyrészr6l a fels6foku képzés ideje alatti kiilfsldi tanul-
manyoknak, masrészt az oklevél megszerzése utani azonnali kiilfo1di karrierkezdés gyakor-
latanak egyre népszeriibbé valasat feltételezi.

4. Globalis karrierek empirikus felmérése

4.1. A felmérés koriilményei, modszertana

Az altalunk elvégzett kutatas egy nemzetkézi felmérés kozép-kelet eurdpai vizsgalata-
hoz jelent alapot, az eredmények 2012-ben, Global Careers: Critical Perspectives c.
konyvben Magyarorszag sajatossagait bemutato fejezetként jelentek meg. Fokuszaban a
globalis karrierlehet6ségek, jellemz6 nemzetkdzi — hatar- és szakmavalté — karriermodel-
lek feltarasa all, valamint annak vizsgalatat tiztitk ki célul, hogy magyarként vannak-e
specialis vonatkozasai annak, ha valaki globélis karriert épit. Mddszereit tekintve két 6
részbol tevddik ossze: egyrészt a szekunder informécidkra, meglévo kutatidsokra-alapozott
online kérdoives felmérésbdl all, emellett az egyéni és szervezeti szereplokkel készitett
mélyinterjik segitik a mélyebb megértést.

Az online kérddives megkérdezés soran elsésorban MBA diplomaval rendelkezokre,
vagy €pp jelenleg ilyen tipust tanulmanyait végzokre fokuszaltunk, de nem kizardlag. Két
célcsoportunk volt a vizsgalat sordn: a szervezetek altal kikiildott, elsGsorban menedzseri,
szakértdi pozicidban dolgozd egyének, valamint a kiilféldi munkat onkéntesen, egyéni
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kezdeményezés alapjan vallalé személyek, ahol szintén a felséfoku végzettséggel rendel-
kezd, szellemi foglalkozasu kit61tok reprezentaltak a sokasagot. A kérddivet kit6ltok szama
107 16 volt, emellett 8 mélyinterjut és 3 szervezeti interjit folytattunk le. A minta nem
tekinthet reprezentativnak a teljes kikiildétti allomanyra vonatkozodan, mint ahogy a kiva-
lasztott szervezetek és egyének is véletlenszeriiek. Kutatasunkat elsGsorban véletlenszerii
mintavételre és a holabda modszerre alapoztuk.

Bar a hazai migracids helyzetre vonatkozodan léteznek kutatasok, de kifejezetten ilyen
tartalmu és célcsoportu kutatdas még nem tortént Magyarorszagon, a nemzetkdzi karrier-
modellek elemzésére orszag specifikus adatok korabban nem alltak rendelkezésre.

A felmérés elsdsorban kvalitativ célokat szolgalt. Ennek értelmében megfogalmazott
kutatasi kérdéseink az alabbiak voltak:

¢ Milyen szervezeti okokbol keriil sor magyar munkavallalok kiilfoldi munkavégzésé-

re?

¢ Milyen médon és milyen eredményességgel torténik meg a globalis karrierre vald

felkészités?

* Milyen elonyei €s esetleges hatrdnyai szarmaznak a magyar munkavallaloknak a glo-

balis karrierjiik sordn — egyéni, csaladi €s szervezeti aspektusbol?

o Jelent-e hatranyt a magyar nemzetiség egy globalis karrier kiépitésében?

¢ Milyen szervezeti HR rendszerek allnak a globdlis karrierek szolgalataban? Hogyan

segitik ezek a magyar munkavallalokat a kikiildetés soran?

¢ Mi jellemzi a visszatelepiilés utani helyzetet?

* Mennyire jellemz6 a folyamatos globalis karrier lehetdsége egy magyar munkavalla-

16nal?

¢ Mennyire jelent veszélyt Magyarorszagon az agyelszivas jelensége?

4.2. A felmérés eredményei

A kiilfsldi munkavégzés okait kutatva két dominans motivaciot talaltunk az 6nként kiil-
foldre tavozok esetében: egyrészt az Onmegvaldsitds (kalandvagyo jellem, nemzetkozi
szintéren vald megmérettetés irdnti vagy), masrészt a jobb életkereset reménye veszi ra a
magyar munkavallaldkat, hogy globalis karrierbe vagjanak.

Amennyiben kikiildetési rendszerekrdl beszéliink, ugy megallapithatd, hogy a szerveze-
tek esetében egyértelmiien tuddsmenedzsment céllal torténik a munkatarsak globalis palya-
ra allitdsa. A tudas aramlasa nem egyirdny, hiszen a hazai szakért6k specialis probléma-
megoldasra vald kikiildésén til (a mintdban a szervezetek legjellemzébb motivacidja, az
esetek 37%-aban ezt jel6lték meg ezt a lehetdséget a valaszadok), a legjobb kiilfoldi gya-
korlatok megszerzése szintén magas prioritast élvez a vallalatok korében (a valaszadok
22%-a valasztotta). Az osszetett nemzetkozi projektek koordinalasa a cégek egynegyedénél
komoly motivaciét jelent a nemzetkozi karrierek megnyitdsara a hazai munkavallaldk sza-
mara, de ez nem jelenti a hazai kontroll folyamatos fenntartasat a kiilfoldi egységek felett.
Erdekes, hogy a cégek szamara nem jelent olyan nagy értéket a globalis vezet6i gyakorlat
megszerzése, ezzel a lehetdséggel a megkérdezetteknek csak 8%-a szamol (a hazai cégek-
nél a globalis tapasztalat nem el6léptetési kovetelmény, legfeljebb eldny).

A kikiildetés alapjat a valaszadok egyharmadanal a jeloltek szakértelme, specialis szaktu-
dasa jelenti, ezt egésziti ki a kiemelkedd teljesitmény (ami nem minden esetben parosul a
szervezetben eltoltott idovel, a szenioritds 6nmagaban csak nagyon alacsony aranyban jelent
alapot a kikiildetésre), ezt a szervezetek a globalis karrier utak kiépitésével honoraljak. Ez a
két tényezé meghatarozo a kikiildetések szempontjabdl, hiszen az esetek 61%-aban ezeket
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jelolték meg a szervezeti motivaciok kdzott. Szintén meghatarozo a kivalasztasnal a nyelvtu-
das, hiszen ennek hidnya alapveté belépési korlatot jelenthet az idegen nyelvteriileten vald
boldogulashoz. A karriertervbe a valaszadoknak csupédn 11%-dnal kertilt tudatosan beépitésre
a nemzetk6zi palya, azaz Magyarorszagon még nem jellemzd, hogy egy menedzser esetében
a szervezetben befutott Uitjanak elején nyilvanvald lenne ez a lehetdség.

A visszatérést koveté munkavallalasi lehetéségeket illetéen az 6nkéntes globalis karrie-
ristak 72%-ban a t6bb €s jobb munkalehetOséget észleltek, azaz a nemzetkdzi munkavalla-
lasnak egyértelmiien pozitiv hatasaira lehet kdvetkeztetni akkor is, ha az illetd nem kikiil-
detésben tavozik kiilfsldre. Tobbségiikben (52%) azonban nem tértek haza, illetve ha ez
meg is tortént, nem vallaltak kézben munkat (23%). Akik t6bb ciklusban vallaltak kiilfoldi
munkat (11%), azok koziil ugyanannyian tértek vissza korabbi pozicidjukhoz, mint aha-
nyan kiilfoldi munkakériikben helyezkedtek el Magyarorszagon. A legalacsonyabb arany-
ban (9%) voltak azok, akik teljes karriervaltast hajtottak végre.

Amikor a valaszadokat a globalis karrierek hozzaadott értékérol kérdeztiik, nagy mérté-
kil pozitiv fejlédésrél a karriertdke és nemzetkozi tapasztalatok (93%), illetve az egyéni
kompetenciak (90%) teriiletén szamoltak be a vilaszadok, valamint a kapcsolati toke ese-
tében is jelentds volt a javulds (89%). Hangsulyos szerepet kapott az olyan egyéni kompe-
tenciak fejiddése, mint a nyitottsag, alkalmazkodoképesség és rugalmassag — ezzel parhu-
zamosan nagyobb Onismeret és dnbizalom kialakuldsa. Mindezek ugyanis nélkiilézhetetle-
nek a beilleszkedéshez, a nemzetkézi szintéren valé helytallashoz. Erdekességként emlit-
het6, hogy bar altalanossagban pozitivnak illetve semlegesnek itéiték az egyes tényez6k
valtozasi iranyat, a csaladi életszinvonal és az anyagi/erkolcesi elismerés teriiletén el6for-
dultak negativ tapasztalatok is.

Az alanyok nagy szézalékban emlitették az el6nydk kozoétt az ujfajta munkakultira,
munkastilus elsajatitasat is. A nyelvismeret fejlesztése szintén majdnem mindenkinél meg-
hatarozé eldnyként jelentkezett, ezzel egyiitt jart az 0j kultira megismerése, ami akar 0j
kompetenciak kialakuldsat vagy személyiségfejiodést is eredményezett. Kiemelked6 volt
azok aranya, akik egy ,.1j vilag” megnyilasarol, pozitiv attitiidrdl, sikerélményekrol és
végsd soron magasabb teljesitménymotivaciordl szamoltak be globalis karrierjiik eredmé-
nyeként. Mindemellett az életérzés javulasa szintén megfigyelheté volt a valaszok alapjan.

A haldzatosodas élménye, a kapcsolati hald kialakitasanak elényei, valamint a globalis
latasmod fejlodése szintén meghataroztak a globalis karrieristak életét és véleményét a
nemzetkozi karrierekkel kapcsolatban. Ez némely esetben az 6nmegvaldsitas tovabbi szint-
jeinek elérését tette lehetdveé a valaszadok szamara.

Szamos esetben taldlkoztunk olyan véleménnyel is, hogy a munkavégzés a globalis szin-
téren a munkatars cégen belilli nagyobb elismertségéhez, s6t karrierjének felgyorsulasahoz
vezetett. Ezt tébben pozitiv értékii Iépésnek gondoltak, a jovojitk szempontjabdl is, vélemé-
nyiik szerint az 6néletrajz értékes elemét jelenti majd a nemzetkdzi tapasztalatszerzeés.

A csaladosok a gyermekeikre gyakorolt pozitiv hatast tekintették a legfontosabbnak, a
gyermekek szocializalodasi (multikulturalis kdrnyezetben vald felnevelkedés) és nyelvta-
nulasi lehetdségeit. A vartnal kisebb aranyban emlitették a magasabb életszinvonal eléré-
sét, ill. a csaladi-barati kapcsolatok kialakitasat.

A szervezeti elényok felsorolasanal olyan tényezokkel talalkoztunk, mint a megszilar-
dult tizleti folyamatok, illetve er6s6dé szervezeti kapcsolatok, a nemzetkdzi adottsagok
mélyebb megismerése, valamint az integrator szerep eldnyeinek kiakndzasa (létezik Ma-
gyarorszagon egy munkatars, aki a kiilfoldi kollégakkal sikeresebben tud egyiittmiikddni,
mivel korabban egyiitt dolgoztak). Azok, akik sikeres projektekben vettek részt kiilfoldén,
tovabbi megbizasokrol szamoltak be, azaz a jovdbeli teljesitmény novelésének eszkszeként
szamoltak a globalis karrierekkel.
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A szervezetek szintén elonydket kovacsolhattak a nemzetkozi legjobb gyakorlatok meg-
ismerésébol, hatékonyabb kommunikaci6 és a formalis — naprakész — benchmarking lehe-
tésége révén. Az 1j ismeretek, modern technoldgiak €s eljarasok elsajatitasa tartozott még
azon eldnydk kozé, amelyekbol a kikiildo cégek profitalni tudtak.

Egyéni szinten a legnagyobb gondot a kezdeti kulturalis sokk és a nyelvi nehézségek (a
magyar nyelv egyediilall6saga miatt mindenképp sziikséges egy idegen nyelv magas szintii
elsajatitasa) okoztak. Tobben szamoltak be honvagyrdl, illetve a csaladjuktol valg elszaka-
das, a sokszor magarahagyatottsag és egyediillét negativ élményeirdl.

A munkaerd-piaci, szervezeti beilleszkedésre és a karrier atra vonatkozé eredmények
alapjan elmondhato, hogy az 6nkéntesen kiilfoldre indulok komoly akadalyokba iitkoztek —
legalabbis az els6 — munkahely megtalalasa soran (befogadas, elismertség, stb.), a szerve-
zeti kikiildotteknél — a vallalati kapcsolatok kovetkeztében — azonban egyéltalan nem volt
jellemzd ilyen tipusu probléma, karrierjiik torés nélkiil ivelhetett tovabb, a kiilfldi kollé-
gak korében torténd elfogadottsaguk is magasabb szintli volt. Ami az utobbi esetben azt
jelzi, hogy a hazai képzési rendszer, a szervezeti gyakorlat képes versenyképes munkaer6
kitermelésére.

5. Kovetkeztetések, tanulsagok

A Magyarorszagra jellemz0, globalis karrierrel osszefiiggd jelenségek k6zott szamos
tanulsdgos megallapitasra és tovabbi, vizsgalando kérdésre bukkantunk.

A rendszervaltas ota — a kiilonboz6 vizsgalatok szerint — egyre nagyobb mértékii a ki-
véndorlasi szandék, a konkrét kivandorlas mértéke, kiilonosen a vizsgalat idépontjat kve-
t6 két évben novekedett, azonban még igy is elmarad a kelet-eurdpai régié mas orszagai-
ban tapasztalt tendenciaktol. A magyar munkavallalok globalis mozgasait elemz6 vizsgala-
tok alapjan kijelenthetd, hogy a magyarok rovid- (futé munkavallalas), kozép-(t6bbéves
kitéré a karrierben) €s hosszatavon (kivandorlas) egyarant részt vesznek a migréacidban,
ezzel egyttt Kozép-Kelet-Eurdpa legstatikusabb nemzeteként tekinthetiink a magyarokra, a
szémunkra ijesztonek tiind névekedés tendencidk ellenére. A jelenség magyarazatara két
feltétezéssel talalkoztunk: az egyik magyarazat szerint a hazai szocialis halo kedvez6 volta
miatt nem indult meg jelentds elvandorlas a rendszervaltast kovetd években, a masik sze-
rint nyelviink egyediilallosaga és a magyar kulturalis jellemz&k (magas bizonytalansagke-
riilés) jelentenek akadalyt.

A kulfoldi tapasztalatszerzés jelentOs egyéni és szervezeti elényokkel jar, hozzajarul a
szervezetek €s ezen keresztiil az orszag versenyképességéhez. A szervezeti eldnydk kozé
tartoznak a megszilarduld tizleti folyamatok, az er6s6d6 szervezeti kapcsolatok, a nemzet-
kozi adottsdgok mélyebb megismerése, hatékonyabb globalis miikodés, az integratori sze-
rep kiakndzéasanak lehetdsége, tovabbi megbizdsok megszerzésének esélye, a legjobb gya-
korlatok megismerése €s a naprakész benchmarking.

Az egyéni elonyok kozott fontosak a karriertbke és nemzetkozi kapesolatok, egyéni kom-
petencidk javulasa, nyitottsag, rugalmassag, alkalmazkodéképesség javulasa, a csaladi élet-
szinvonal, életmindéség javulasa, az Gjfajta munkastilus, munkakultira elsajatitisa, magasabb
teljesitménymotivacid, a hal6zati miikodés fejlodése, a globalis latasmod kialakulasa.

Még az utdbbiak haszna (a csaladi életszinvonalban bekdvetkezett valtozasoktdl elte-
kintve) is elsésorban a szervezetekben végzett munka soran jelentkezik, és hozzajarul az
altalanos munkakultura fejlesztéséhez.

A ndvekvé migracio kapcsan optimizmusra ad okot az a tény, hogy a kiilfoldi egyéni
munkavallalok visszadramlasa is megindult, ami kiillondsen fontos a magasan képzett fiata-
lok esetében. Ennek csak egyik oka, hogy sokan a képzettségiiknek nem megfelelé munka-



Humén téke és nemzetkozi karrierek ~ 215

korokben dolgoztak és csak pénzkereseti lehetGségnek tekintették a kiilféldi munkavalla-
last. Ugyanakkor a megtartasukhoz, a kiilf6ldon dolgozé tehetségek visszatéréséhez olyan
kornyezetet és feltételeket kell teremteni, amelyben szamukra vonzo, képességeikhez mél-
t6 munkalehetdségekhez juthatnak itthon. Erre vonatkozdan mar van néhany eldny6s kez-
deményezés, mint pl. a fiatal kutatok esetében. Ugyancsak szamos lehet6ség van a bevan-
dorldk jobb integralasaban is.
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