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ABSTRACT

The research describes the quality assurance of Hungarian higher education from
1918 to the present times. This century can divided into three major distinguishable
eras: (1) between the two world wars; (2) from the Second World War to the change
of the regime; (3) after the change of the regime to present times. Hungarian
higher education had a long evolving way in these eras. All of these eras included
a major change in the higher education system based on social demands and
political pressure. The needs of the different stakeholders resulted in different
systems, including the goals, the institutions, and their processes. This resulted in
different quality outcomes. The universities as we know nowadays are based on
the conception of Humboldt which was introduced in the early 19th century and
used until the end of the Second World War in Hungary. The socialism changed the
education based on its ideology emphasizing the vertical social movement. After the
change of the regime, the focus went to free choice of the young and the demands
of the market. The academic freedom of Humboldt came alive again. As quality
assurance was not as developed as nowadays in the first part of the 20th century,
the current mainstream frameworks — such as the principles of quality management
- can not be used to determine the quality of Hungarian higher education in all
eras. The framework of stakeholders is used for the research, including four main
stakeholders: (1) society; (2) government; (3) students and employers; (4) higher
education institutions and professors.
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1. Bevezetés

A tanulmany célja a magyarorszagi felsdoktatas mindségbiztositasanak bemuta-
tasa. A hasznalt kifejezés nem véletlen, a mindségiranyitas szo csak a XX. szazad
végén terjedt el, a szazad nagy részében a mindségbiztositas szoval illették a mind-
ségi termelés, szolgaltatas irant végzett tevékenységeket.

A kutatast neheziti, hogy az 1960-as évekig még az Amerikai Egyesiilt Alla-
mokban sem alakult ki a maihoz jelentdsen hasonldé mindségfelfogas, igy az akko-
riban nem ismert szempontokat az adott korban érvényesiteni sem lehetett volna.
Ennek a problémanak a feloldasaként a kutatas olyan szempontrendszert alkalmaz,
mely minden korban értelmezhetd. Ez az érintettek szempontjainak figyelembe-
vétele, mely valtozo szinten ugyan, de minden korban megtortént. Ez a nézopont
az ISO 9001 mindségiranyitasi szabvany alapelvei koziil tobbet is érint (vevokoz-
pontisag, vezetdség elkotelezettsége, munkatarsak bevonasa), valamint a TQM
alapelvei kozott is szerepel (0sszpontositas a kiils6 és belsé vevokre/hasznaldkra,
dolgozok teljes korti részvétele). Szintén mindkét rendszer k6zos eleme a folyama-
tos fejlesztés, mely minden korban megjelenik mint szandék!.

A mindségiranyitas ilyen modon elemezhet6 az érdekeltek elégedettsége révén,
igy az ez elemzési modszertan alkalmazhato a felsGoktatasi mindség kimutatasara,
ahogy ezt Bérces® valamint Balint és szerzbtarsai® is javasoljak. A kutatas tovab-
biakban az 1. abra szempontrendszere mentén elemzi a magyar felsGoktatast 1918
ota, harom f6 korszakra bontva:

1. két vilaghabort kozott,
2. amasodik vilaghaborutol a rendszervaltasig,
3. arendszervaltastdl napjainkig.
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1. abra. A fels6oktatas minéségében érintett résztvevok
Figure 1. Stakeholders involved in higher education
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Forras: Sajat szerkesztés Bérces Roland (2014). Mindségorientalt felsdoktatas
tamogatasa korszeri értékeld modszerekkel 29. old. alapjan*

2. A magyarorszagi fels6oktatas minéségbiztositasa a két vilaighaboru kozott

A két vilaghabort kozotti altalanos mindségfelfogas szerint a mindségelle-
ndrzéssel biztosithatd’. Ez a felfogas mar lehetvé tette a mindséggel kapcsola-
tos kérdések tudomanyos alapra helyezését®. Magyarorszagon a felsdoktatasban
ezt azonban ekkor még nem alkalmaztak. Ebben az idészakban hazankban még
nem létezett a felsdoktatasnak akkreditacios rendszere, igy a felsdoktatas mind-
sége az oktatas-szolgaltatasi tevékenységben érintettek alapjan véleményezheto.
Megjegyzendd azonban, hogy az USA-ban mar ebben az iddszakban, az 1930-as
években megkezd6dott a felsGoktatas akkreditacidja’.

2.1. Tarsadalmi elvarasok

A humboldti elképzelések a mai napig meghatarozzak a felsdoktatast. Wilhelm
von Humboldt 1810-ben alapitotta a Berlini Egyetemet egy olyan 0j miivel6dési
ideal szellemében, mely szerint az oktatas és a kutatas egyiitt adja ki az egységes
egészet®. A Humboldt-féle szellemiség része volt a tanszabadsag és az egyetemi
autonomia. mely az allami ellenérzést a lehet6 legsziikebbre vette’. Mindez ming-
ségiranyitasi szempontbol a dontésekbe torténd bevonas alapgondolatanak meg-
valositasat jelenti. Az ezen eszmék alapjan szervezddott Berlini Egyetem hatasa
Magyarorszagon is érezhetd volt: bar korabban is jellemz6 volt a magyar hallga-
tok németorszagi egyetemekre vald beiratkozasa, a Berlini Egyetemre egyre tobb
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magyar hallgato iratkozott be, a szamuk 1890-1919 kozott éves atlagban 66 felvett
hallgato volt'’. A magyar felsdoktatas elsésorban a tudomanyos alapképzés bizo-
nyult erdsnek, felvéve a versenyt a nyugat-eurdpai egyetemekkel''. A humboldti
eszmék a magyar felsdoktatast 1948/49-ig jellemezték, mint a magyarorszagi
egyetemek miikodé modellje'?. Mindez szervezeti szempontbol decentralizaciot
jelentett, mely erdsiti a mindségszemléletet azaltal, hogy a helyi vezetdk befolyasa
a dontésekre jelentds, ezek a dontések pedig a helyi igények, informaciok alapjan
torténnek meg.

A XX. szazad elején egyre tobb fiatal szeretett volna egyetemre jarni, igy fel-
merllt a ma is aktualis minéségiigyi kérdés: hogyan oldjak meg az egyetemek az
elitképzés vagy tomegképzés dilemmajat?'* Ez a dilemma végigkiséri a felsok-
tatas torténetét, és felfoghatd a mindség vs. tomegtermelés dilemmaja oktatasbeli
alternativajaként.

2.2 Kormanyzati torekvések

Az oktatasi rendszer atalakitasat segitette, hogy a trianoni békeszerzédésben
megtiltottak a magyar haderd fejlesztését. Az oktatas fejlesztésére az orszag kolt-
ségvetésében tobb forrds maradt, mindségiranyitasi szempontbol az eréforrasok
rendelkezésre alltak, azonban geopolitikai tekintetben a Trianon utani allapot fej-
lesztésre szorult.

Klebelsberg Kuno szerint a polihisztorok kora lejart, ezért a kozépiskolakat
differencialtak, hogy mindenki a sajat érdekl6désének megfelel6 iskolaba jarhas-
son. Ez tekinthetd az oktatasban a vevokozpontiisag megjelenésének. A felada-
tok egyértelmiien definialddtak: a kozépiskolaknak az alapképességeket és kom-
petenciakat kellett atadniuk. Az egyetemek barmely kdzépiskolaban megszerzett
érettségin alapulva adtak specifikus szaktudast, az alapvetd altalanos ismeretek
meglétét alapul véve. Mindez azt is jelentette, hogy az egyetemeknek dnmérséklet
kellett tanusitaniuk olyan tekintetben, hogy nem kérhették a kozépiskolaktol spe-
cialis szakiranyu ismeretek oktatasat'. Ebben az idészakban jelent meg a mindsé-
giranyitas rendszerszemlélete az oktatasban, ahol az egyes intézmények egymasra
épithettek, alapul véve egymas folyamatait. Az egyetemeknek kozépiskolak altal
kinevelt, idegennyelvet is beszéld ,,praktikus ember” altalanos muveltségére kel-
lett épiteniiik.'

2.3 Didkok és munkaadoi igények

1926-ban befejez6dott a ndk egyetemi egyenjogusitasa. Az 1926. évi XXIV. tor-
vény mondta ki, hogy a ndi és a férfi kozépiskola érettségije kdzott nincs kiilonb-
ség, azok egyforman jogositanak a tovabbtanulasra. 1927-t61 a n6k mar a legtobb
magyarorszagi tudomanyegyetem-szakra felvételt nyerhettek. Ez alol kivétel a jogi
egyetem, valamint a leanykollégiumban érettségizettek érettségijét sem fogadtak
el's. A diakokat tekintve ez a valtozas komoly el6relépést jelentett, mivel lehetdvé
tett a n6k szamara szamos addig nem valaszthat6 értelmiségi karriert. Ugyanakkor
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a gazdasagi valsag kovetkeztében megnovekedett értelmiség munkanélkiiliség a
diplomas néket nagyobb aranyban érintette!’. Az egyetemi beiratkozasi lapokon
a beiratkozoknak azt is fel kellett tiintetniiik, hogy mely felekezethez tartozonak
tartottak magukat. A két vilaghaboru kozotti korszakban a katolikusok, a reform-
tusok és az izraelita felekezetekhez tartozo hallgatok voltak talsulyban. Mig az
utobbiak szamossaga az 1918/1919-es tanévben a hallgatok szamanak 38%-at is
megkozelitette jelentdsen felillreprezentalva a lakossagban jelen levd aranyukat,
az antiszemitizmus eléretorésével €s a numerus clausus-torvény kdvetkeztében a
felsGoktatasbeli aranyuk az 1920-as évektdl kezdddden drasztikusan csokkent's.
A numerus clausus-tdrvény korlatozta az egyetemekre felvehetd hallgatok szamat
a nemzetiségek aranyaban. Tekintettel arra, hogy a trianoni békeszerzodés kere-
tében a nemzetiségek tobbsége a hatarokon kiviilre keriilt, a térvény elsdsorban a
zsido népesség tovabbtanulasat akadalyozta'. Az egyetemekre jellemzden a koz-
tisztviselok és a szabadfoglalkozast értelmiségick gyermekei iratkoztak be. Leg-
kevésbé a mezdgazdasagban és az iparban dolgozd munkasok gyermekei tudtak
bejutni a felsdoktatasba®®. Bar a politika is egyre jobban megjelent az egyetemek
szinfalai mogott, ez kevésbé a tanari kart, inkabb a hallgatosagot érintette, akik
egyre jobban megosztottabba valtak és egy résziik politikailag is radikalizalodott?'.

Az 1930-as években a tudomanyegyetemek hallgatéinak szama csokkent, egy-
uttal a gyakorlatiasabb képzési agak, mint példaul a gazdasagi és miiszaki képzé-
sen tanuld hallgatdé szama emelkedett®. Bar az oktatasi atalakitasok soran a két
vilaghaboru kozott ossztarsadalmi szinten novekedett az iskolazottsag mértéke,
azonban a felfele mobilitas esélyei nem nottek. Ennek oka, hogy Magyarorszag
gazdasagi-tarsadalmi struktiraja nem valtozott meg, nem jott létre tobb, magasabb
képzettséget igénylé munkahely?.

A legelsé didkjoléti intézmények az egyetemi didkasztalok voltak (mensa
academica), ezek gyakorlatilag a mai egyetemi menzak elédjeinek feleltethetéek
meg. Az étkeztetést az egyetemek sajat maguk is a legfontosabb kérdésnek tekintet-
ték, melyet a hallgatok kozel 20%-a vett igénybe®*. A korszakban nem volt jelentds
mas didkszervezetek tevékenysége, amibol levonhat6 az a mindség szempontjabol
negativ kovetkeztetés, hogy a hallgatok nem keriiltek bevonasra a dontésekbe.

2.4 Felsooktatasi intézmények és oktatéik

A felsGoktatasi intézményeknek a nagyvarosok szerepkorének kiterjesztésében
tradicionalisan nagy szerepe van. Ehhez a logikahoz illeszkedett az els6 vilagha-
boru utani felsdoktatasi intézmény geopolitikai rendszere: Budapest mellett Deb-
recenben, Pécsett €s Szegeden - mint tdrvényhatdsagi joga varosokban - mitkodtek
egyetemek. A nyugati példak alapjan csokkentették Budapest sulyat a felsGokta-
tasban, helyi kulturalis kozpontokat hoztak 1étre. 1921-ben dontdttek arrdl, hogy a
kolozsvari egyetemet Szegedre, a pozsonyi egyetemet Pécsre koltoztetik, igy Tri-
anont kovetéen négy varosban miikddtek egyetemek Magyarorszagon (Budapest,
Debrecen, Szeged, Pécs). Az intézményellatottsagban Budapest allt az els helyen,
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melyet az elébb emlitett harom, tudomanyegyetemmel rendelkezé varos kove-
tett. Utanuk messze lemaradva kovetkeztek a foiskolakkal rendelkezd varosok.
Magyarorszagon 1930/1931-ben a 11 tdrvényhatdsagi jogt varosbol 9-ben miiko-
dott felsGoktatasi intézmény (Budapest, Debrecen, Gyodr, Kecskemét, Miskolc,
Pécs, Sopron, Szeged, Székesfehérvar). Az 1930-as években megnyilt nyolc 1j
romai katolikus foiskola, azonban ezek a felsdoktatas egészét tekintve nem voltak
jelentdsek alacsony hallgatoi létszamuk miatt: jellemzéen 100 f6 alatti 1étszammal
mikddtek. 1930-ban a 20 évesnél idésebb magyarorszagi népesség 1,6%-a rendel-
kezett diplomaval. Ezt a szamot tekintve kiemelkedett Budapest 6,5%-kal.?®

Az egyetemi képzések tekintetében hallgatoi szam alapjan mar az 1920-as évek
elejétdl jelentds tulstilyba keriilt az orvosi és a jogi képzés. Mindez a mindség
rovasara ment, infrastrukturalis problémakat okozva, fleg az attelepiilt egyete-
mek esetében. A Pécsi Tudomanyegyetem 1926-1927 évekbeli rektora, Gyomlai
Gyula szavait idézve: ,,A joghallgatok szamara egészségtelen szaporodasa kovet-
keztében eldallott és fennall az a helyzet, hogy egy-egy jogtanar eldéadasa tobb
szaz, a historia €s philisophia tanaranak eldadasara 180 hallgato iratkozott be, hol-
ott a rendelkezésre allo jogi tanteremben 50 hallgatonal, az ugynevezett torténeti
¢s philosophiai szeminariumban 10-12 hallgatonal tobb nem fér be.”26 Hasonld
hianyossagok a Pécsi Tudomanyegyetem mas karain is eléfordultak, igy példaul a
Bolesészettudomanyi Karon is**. Mindez komoly fejlesztési, szolgaltatasmindség-
beli hianyossagokat mutat. Tovabbi problémakat okoztak a szakmai hianyossagok,
tobb fontos tudomanyszak hianya, egyes helyeken a tanszékek alacsony szama®'.

3. A magyarorszagi felsoktatas mindségbiztositasa a masodik vilaghaborua
és a rendszervaltas kozott

A masodik vilaghabort utan 1947-ben jott létre az ISO (International Organi-
zation for Standardization — Nemzetk6zi Szabvanyositasi Szervezet), azzal a cél-
lal, hogy mindségiranyitasi szabvanyokat hozzon 1étre*. Amerikaban ekkoriban a
mindségi problémak megeldzésére helyezték a hangstlyt, valamint megkezdték
a statisztikai folyamatszabalyozas modszerének hasznalatat.” Magyarorszagon
azonban ekkoriban mas szelek fujtak, bar a mindség fejlesztésére torténd torekvé-
sek megjelennek mind a tarsadalmi elvarasok, mind az intézmények és hallgatoik
tekintetében.

3.1 Tarsadalmi elvarasok
A tarsadalmi célok megvalositasa érdekében a kormanyzat a felséoktatast jelen-
tosen atalakitotta. A fogyasztoi igények valtozasa kdvetkeztében egyes bdlcsész-
és jogi karokon 1947-t61 megszervezték az esti oktatast’’. Ez a 1épés a vevOelége-
dettség novelését szolgalta. Az esti képzések nagy népszerliségét mutatja, hogy az
induldsokat kovetd ot év alatt megtizszerez6dott az ezekre a képzésre jard hallga-
tok szama. 1952-ben vezették be a levelezd képzést, mely szintén nagyon népsze-
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rive valt: 1960-ban a levelezd képzésekre mar tizszer annyian jartak, mint az esti
képzésekre, és koriilbeliil fele annyian, mint a nappali képzésekre.’!

1961-t61 a fels6fokt technikumok 1étrehozasaval egy mennyiségi boviilés indult
el mind az intézmények, mind a hallgatok szamat illetéen. 1961-1965 kozott a tech-
nikumot hallgaté didkok szama megharomszorozodott. A legnépszeriibbek az agrar
¢s miszaki technikumok voltak. A technikumok célja a piaci igényeknek megfeleld
gyakorlatorientalt szakemberek képzése lett volna, azonban a rendszer nem valtotta
be a hozza flizott reményeket. Ezért 1973-ben megsziintették a technikumok rend-
szerét, az intézmények fOiskolakka valtak, vagy féiskolakhoz illetve egyetemhez
lettek csatolva. A teljes fels6oktatast illetden a legtobb hallgaté miiszaki képzéseket
vett részt: az 1950-1960-as években, aranyuk 37-38% koriil mozgott.>

3.2. Kormanyzati torekvések

A Kommunista Part 1948-as hatalomatvételét kovetden szovjet mintara szervez-
ték at a magyar felsGoktatast. Mivel a célok kozott szerepelt az értelmiség lecseré-
1ése is — kivételt talan a miiszaki értelmiség jelentett—, ekkor nagyon sok felsdok-
tatasban dolgoz6 oktatot elbocsatottak, helyiikre 1) oktatokat iiltettek. A szakok is
atalakitasra keriiltek, megsziintették a teologiai jellegii karokat®.

Az allamnak a korabbiakkal ellentétben kifejezett célja volt a tarsadalmi verti-
kalis mobilitas novelése. Az 1j megoldasok, a technikumok ¢s foiskolak az inter-
generacios, az esti €s levelezd tagozatok az intrageneracios mobilitast tamogattak,
jellemzden sikeresen. Az orvosi képzés sajatos jellemz6i — mint a 6 éves képzési
idd, csak nappali tagozat, valamint a végzést kovetd szakmai felkésziilési iddszak
korlatozott elhelyezkedési lehetéségekkel — miatt a gazdagabb csaladok gyerme-
kei elonybe keriiltek, igy ezen a szakteriileten a tarsadalmi vertikalis mobilitas
kevésbé valdsult meg, mint a tobbi képzési teriileten.>

3.3 Diakok és munkaadoi igények

A masodik vilaghaboruat kdvetd radikalis ideologiai valtassal ndvelték a paraszt-
¢s munkasosztalyokbol szarmazo hallgatok aranyat, melynek célértéke 70% volt.
Ez egyben azt is jelentette, hogy a korabban jellemzden értelmiségi csaladokbol
szarmazo hallgatok szama jelentdsen lecsokkent, mely természetesen befolya-
solta a felsdoktatasba beiratkozo hallgatok ,,mindségét” is. A modszernek azon-
ban tarsadalmilag pozitiv hatasa volt: novekedett a tarsadalmi vertikalis mobili-
tas. A szarmazasi szempont szerinti felvételt 1963-ban megsziintették, és ismét
a tanulmanyi eredmény lett mérvado, bar a diszkriminaciok nem sziintek meg,
igy példaul az egyhazi iskolakbol szarmazokat hatrany érte.’> Megvalosult a nék
teljeskorii egyenldsége az egyetemi felvételi eljarasok mentén, az 1946. évi XXII.
torvény a nék szamara lehetévé tette barmilyen felsdoktatasi intézményben tor-
ténd tovabbtanulast.*

A szigort felvételi kovetelmények miatt alacsony szamu volt a felsdoktatas-
ban résztvevo hallgatd, azonban aki egyszer bekeriilt a rendszerbe, az jo eséllyel



146

diplomat is szerzett.’” Ez felveti annak a kérdését, hogy vajon egy ilyen képzési
rendszer mindségi képzést, a szakismeretek jol ismerd diplomasokat eredményez-
het-e? Az alacsony lemorzsolodas az oktatasi és szamonkérési rendszer mindség-
beli problémaira utal. A felvételi aranyok 30-50% koriil mozogtak?®.

A régi didkszervezetek mikodését 1947-ben megtiltottak, helyiikre centralizalt
szervezeteket hoztak 1étre. Ilyen volt a Magyar Egyetemi és Foiskolai Egyesiiletek
Szovetsége (MEFESZ), a Népi Kollégiumok Orszagos Szovetsége (NEKOSZ) és
a Dolgozo Ifjusag Szovetsége. Az 1956-o0s forradalom utan csak egyetlen ifjuisagi
szervezetet hagytak miikddni ez volt a Kommunista Ifjusagi Szovetség (KISZ).**

Az 1970-es években kezdték el Europaban a diplomas palyakovetést, tehat az
egyes felsdoktatasi intézményekben végzett hallgatok munkaerdpiaci beilleszke-
désének, elémenetelének vizsgalatat. Magyarorszagon a FelsGoktatasi Pedagogiai
Kutaté Kozpont kezdett bele egy ilyen felmérésbe, azonban a felmérést politikai
okokbdl felfiiggesztették. Eseti, nem rendszeres felmérések késziiltek, melyekkel
mindségiranyitasi szempontbol a képzések sikerességét monitoroztak. Ennél gyak-
rabban mértek fel foglalkozasi csoportokat, intézményektdl fiiggetleniil, melyek-
bdl azonban nem lehet kdvetkeztetni az intézmények mindségére, csupan az adott
szakmaval kapcsolatos piaci igények kielégitésére.*

3.4. Felsooktatasi intézmények és oktatoik

A nagy tudomanyegyetemekbdl szovjet mintara kisebb szakegyetemeket hoztak
1étre*!. 1948-ban megalakult a Kozgazdasagtudomanyi Egyetem. Szintén szovjet
mintara 1951-ben levalasztottak az orvostudomanyi karokat a tudomanyegyete-
mekrdl, és kiilon egyetemekké szervezték dket, ezzel tovabb csonkitva az egyete-
mek képzési profiljat. A fels6oktatasi rendszer allami iranyitasi széttagolodott, a
frissen alapitott egyetemek és szakféiskolak a szakminisztériumok ala tartoztak®.
Kotelezéen bevezették az orosz nyelvoktatast. A humboldti elvekkel ellentétben
megsziintették az egyetemek autonomiajat. A dontéseket centralizaltan hoztak
meg az allamhaztartason beliil, azonban az egyes egyetemek fenntartoi kiilonbo-
z6ek voltak. Az egyes egyetemek vezetéségének csak korlatozott dontési hatas-
kore volt, a fontosabb dontések kozpontositottak doltek el kdzpontilag begyiijtott
¢s elemzett informaciok alapjan.

Az 1970-es és 1980-as években jelentds infrastrukturalis beruhazasok zajlottak
¢és egyre tobb kutatasi projektet is finanszirozott az allam. Ezek egylittesen novel-
ték a felsdoktatds mindségét.43 Az egyetemi 1égkor az 1980-as évekre kezdett fel-
szabadulni.*

Az oktatok korében a tarsadalmi mobilitds novekedése ellenére is megfigyel-
hetd volt a presztizshierarchia. A magasabb végzettségii apak gyermekei jellem-
z6en magasabb szintii intézményekben oktattak, a paraszti- ¢s munkasszarmazasi
csaladok gyermekei jellemzden az alsobb szintli oktatasban helyezkedtek el peda-
gogusként.*
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4. A magyarorszagi fels6oktatas mindségbiztositasa a rendszervaltas utan

Nyugat-Eurdpaban az 1990-es években terjedt el a mindségiranyitas sz a
korabbi mindségbiztositas helyett. Mindez egy menedzsment jellegli mindség-
szemléletet takar a korabbi ellenérzés-centrikus mindségértelmezés helyett.
A pénziigyi vilagvalsagig egyre nott az altalanosan hasznalhaté ISO 9001 miné-
ségiranyitasi szabvany szerinti tantisitvanyok szama®, ezt kovetéen viszont egyre
inkabb elétérbe kertiil az iparagspecifikus szabvanyok hasznalata.

4.1 Tarsadalmi elvarasok

A rendszervaltassal a korabbi szovjet mintara miikodo felsGoktatas is megrefor-
malasra kerilt. Az atalakitas legfontosabb szempontja a korabbi tarsadalmi egyen-
16séghez képest a fiatalok egyéni valasztasa és a piacorienticioé volt. Az egyre
jobban tomegesedd felsdoktatas soran 1étrejové magasabb tudas és miveltség a
tarsadalom jolétét szolgalja*. A felséoktatas ilyen moda tomegesedésének nem
kell sziikségszeriien az oktatds mindségének romlasat magaval vonnia. A kime-
netek és a bemenetek megfeleld szabalyozasaval olyan diverzifikalt felsdoktatast
lehet 1étrehozni, mely mindenki szamara megfelel6 kimenetet (féiskola, egyetemi
diploma, PhD) tudja biztositani. A magyar gyakorlatban azonban az lathat6, hogy
a tomegesedés a minéség romlasaval jart egytitt.*’

A magyar felsdoktatasba visszatértek a II. vilaghaboru eldtt uralkodé humboldti
eszmék, visszaallt az egyetemek autonémiaja. Mindezt az akkreditacio intézmé-
nye bizonyos mértékig csorbithatna, azonban ezt a kérdést jol kezeli, hogy az akk-
reditacios testiiletek is a felsdoktatasi szféra autonom testiiletei.*®

4.2 Kormanyzati torekvések

Az 1988. évi juniusi MT hatarozat (1047/1988) mar konkrétan kifejezte a szan-
dékot a mindség fejlesztésére, a tartalmi korszerisitésre, kinalatbOvitésre és a
kiils6 szakemberek bevonasara. A rendszervaltas utan ndvekedett a nemzetkozi
egyiittmiikodések szama és a felvételi rendszer nyitottsaga, az esélyegyenléség®.

A nyugat-europai trendeknek megfelelden a rendszervaltas utan bevezették a
normativ, ,,fejkvota” alapu finanszirozas rendszerét, melynek eredményeképpen
a fels6oktatasban résztvevo hallgatok 1étszama tobb, mint haromszorosara nove-
kedett. Kormanyzati célként jelent meg a felsdoktatasi intézmények sajat bevéte-
leinek ndvelése, a gazdalkodasi 6nallosag és felelésség. A kormanyzat a koltség-
téritéses képzések esetében a piacra bizta a felsdoktatasi intézmény mindségének
megitélését.® Az 1993-as felsdoktatasi torvény novelte a felsdoktatasi intézmények
autonomiajat, bar ekkor a nemzetkdzi trend mar inkabb erésebb allami beavatko-
zast mutatott a gazdalkodas és a minéségbiztositas terén egyarant®'.

A képzések iranti mindségi elvarasok novekedtek™. Az 1995. évi OGY hata-
rozat (107/1995) kiemeleten kezelte az oktatas mindségét. Itt jelent meg célként
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az intézményi mindségiranyitasi rendszerek kialakitasa®. Az 1995-ben alapitott
magyar Nemzeti Min6ség Dij 2000 6ta az oktatasra is kiterjed*.

Huszonkilenc europai orszag irta ala 1999-ben a Bologna kialtvanyt, mely a
mai napig meghatarozza az az eurdpai orszagok, és igy Magyarorszag felsGokta-
tasi rendszerét is. Az egyezmény célja az eurdpai diplomak 6sszehasonlithatosaga
¢s a felsGoktatasi rendszer Europa-szerte lehetséges atjarhatosaga. A felsoktatasi
intézmények kreditrendszerei ezaltal 6sszehasonlithatova valnak egymaséival.>

4.3 Diakok és munkaadoi igények

A hallgatoi létszam 1990-2005 kozott felfutott, igy az elit tipust felsdoktatas
helyett tomeges felsdoktatas valt jellemzové. Az ezredforduléra egy-egy korosz-
talybol 31-36% tudott a felsGoktatasba bejutni®®. A novekvd 1étszamok trendje
2005-2006 koriil megfordult, majd 2011-t6l az allami finanszirozasi arany gyen-
giilésével jelentdsen elkezdett cs6kkenni.’’

A piacorientacié eléretorésével a felsGoktatasi intézmények a piacon igényelt
képzések nyujtasaban valtak érdekeltté, hiszen ezekre a képzésekre vélhetéen tobb
hallgat6 iratkozik be. A koltségtéritéses képzéseknél, a hallgatokért kialakult verseny
miatt a lemorzsolodasi aranyok csokkentek, mely ezeken a képzéseken a mindség
csokkentését, és az igy kapott diploma értékének csokkenését vonta maga utan.

Szamtalan didkszervezet kezdett miikodni a felsdoktatasi intézményekben, koz-
tiik nemzetkdzi szervezetek is. Létrejottek a hallgatdi onkormanyzatok, melyek
1991-ben integralodtak a felsdoktatasi intézmények belsé strukturajaba®. A hall-
gatok bevonasa erdsiti a képzések mindségét.

4.4. Felsooktatasi intézmények és oktatoik

A szovjet rendszer szerint széttagozodott felsdoktatasi intézményrendszert
integraltak, a 1. vilaghaboru el6tti korszakhoz hasonloan ismét 1étrejottek a nagy
tudomanyegyetemek. Célként jelent meg a koltségtakarékossag jegyében a parhu-
zamossagok csékkentése, azonban ezeket jellemzéen nem sikeriilt megsziintetni.*

A fels6oktatasban dolgozo oktatok létszama nem kovette a hallgatéi 1étszam
novekedését. Az oktatoi létszam 1992 utan kis csokkenésnek indult, majd az 1992-
es 16 ezer f0s értéket csak a 2000-es évek elején érte el ismét, addigra azonban a
hallgatok 1étszama mar tobb, mint haromszorosara névekedett.®’ Mindez az okta-
tok nagyobb foku leterheltségét vonta maga utan.

A felséoktatasi intézmények szakmai feliigyeletét, akkreditacidjat 1993 ota a
Magyar Felsooktatasi Akkreditacios Bizottsag (MAB) latja el. Az ujonnan alakult
intézmények szinte 100%-a atment a MAB akkreditacios sziir6jén, melyet kdve-
téen az 4j MAB altal akkreditalt intézmények a régi, tradicionalis intézményekkel
azonos mindségilinek tarthatjak magukat®.

Magyarorszagon is megjelentek a mindségiranyitasi rendszerek alkalmazasai a
felsGoktatasban. A MAB 2004-es felmérése szerint a felsGoktatasban legelterjed-
tebb mindségiranyitasi rendszer az ISO 9001 mindségiranyitas szabvany volt, de
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ekkor még alacsony 14%-o0s arannyal. TQM alapt rendszert 10%, EFQM alaput
4% alkalmazott, az intézmények 61%-aban semmilyen mindségiranyitasi rendszer
sem volt. Az ISO 9001 sikerességének oka a magyar fels6oktatasban, hogy ami-
kor itt elkezdtek terjedni a mindségiranyitasi rendszerek, az ISO 9001 volt a leg-
népszeriibb ilyen rendszer®. Az ISO 9001-et 2010 kornyékén szamos magyar fel-
s6oktatasi intézmény kezdte el alkalmazni. Altalanos jellegébél kifolyélag az ISO
9001 barmilyen iparagban alkalmazhato, igy a felsdoktatasban is. 2011-re az OFI
kutatasa szerint a magyar felsdoktatasi intézmények jelentds részében megkezdo-
dott a mindségiranyitasi rendszer kiépitése, de ez nem mindenhol jelent tantisitott
rendszert®. Ezekkel a mindségiranyitasi rendszerekkel altalanossa valt az oktatoi
munka hallgatoéi véleményezése és a diplomas palyakdvetés is.

Mindekozben Nyugat-Europaban megalkottak az ESG-t%, mely kifejezet-
ten a felsGoktatasra vonatkozdan hatarozott meg mindségiranyitasi iranyelveket.
Elénye, hogy mig az ISO 9001 szabvany altalanos, az ESG specifikusan a fel-
s6oktatasra késziilt. Ennek ma mar a masodik, 2015-0s valtozatat hasznaljak®®.
A MAB celvarasai szerint az ESG hasznalatat a hazai felsdoktatasi intézmények
az elmult években kezdték meg. A jelenlegi intézményakkreditaciok mar az ESG
iranyelvek alapjan torténnek. Ezzel parhuzamosan az ISO 9001 hasznalata vissza-
szoruloban van a fels6oktatasi intézményeknél. Megjelentek a nemzetk6zi akkre-
ditaciok, melyek akar kurzusokat, programokat vagy intézményeket is akkredital-
hatnak. Ezen akkreditaciok magasabb szintet jelentenck a MAB altal elvartaknal,
¢s magas szinten specializaltak mind a felsoktatasra, mind annak tudomanyterti-
leteire vonatkozoan.

5. Osszefoglalas

A felsdoktatas elmult évszadbeli torténetét attekintve jol lathato, hogy a tar-
sadalmi célok és megoldandd problémak nem sokat valtoztak. Mindvégig jelen
voltak a felsGoktatast szélesitd akaratok, azonban ezek az egyes korokban mas
modon jelentek meg, koszonhetden a politikai akaratnak. Az egyes korokban fel-
merild tarsadalmi-gazdasagi struktirak mas és mas megoldasokat koveteltek a
felsGoktatasi rendszert6l. A mindségszemlélet az egyes korok mindségfelfogasa
szerint mindenhol megjelenik, a folyamatos fejlesztés és a rendszerszemlélet min-
denhol jelen van. . Az els6 vilaghaborut kdvetéen a Klebelsberg Kuno-féle atala-
kitasok rendszerszinten a mindség fejlesztését szolgaltak. Megvalositasuk soran
azonban az infrastrukturalis lehetdségek, a gazdasagi vilagvalsag és az er6sodd
antiszemitizmus miatt a mindségszemlélet hattérbe szorult. Tény azonban, hogy
a nagy tudomanyegyetemek filiggetlensége €s sajat dontési hataskore segitette a
helyi, tényekkel alatimasztott dontések meghozatalat, mely a mindségfejlesztés
egyik alappillére.

A minéségiranyitas TQM szerinti értelmében az 1960-as és 1970-es években
lathatunk olyan fejlesztéseket, melyek kifejezetten az érintettek elégedettségé-
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nek novelésére szolgaltak A masodik vilaghabora és a rendszervaltas kozott a
fejlesztések mellett a mindségszemlélet sériil is: a talzott kdzpontositas, a nem
helyben torténd dontések, a bejovo hallgatok ,,mindségének” romlasa a rendszer
mindségfejlesztését megkérddjelezhetdve teszi mindamellett, hogy a felsGokta-
tas sikeresen reagalt a felsdoktatas szélesebb kdrben valo elérhetdségét szorgal-
maz0 tarsadalmi igényre.

A rendszervaltast kovetden visszadllt a felsdoktatasi intézmények autonomiaja,
bizonyos korlatozasokkal. A felsdoktatasi rendszer a szabad palyavalaszt hirdette
¢és piacorientaltta valt. Mig ez utobb mindségiranyitasi szempontbol egyértelmii
pozitivum, sajnos mas dolgok a min3ség romlasa iranyéba is hatottak. Igy példaul
mig a hallgatok 1étszama drasztikusan ndvekedett, az oktatoké 1ényegében nem
valtozott. Szamos 0j felsGoktatasi intézmény jott [étre, melyek megkaptak a MAB
akkreditaciojat, igy a régi tradicionalis intézményekkel egyforma mindségilinek
vallhatjak magukat. Az intézményeknél jellemzévé valt a mindségiranyitasi rend-
szerek hasznalata, elsdsorban az ISO 9001 szabvanyé, melyet az elmult években
kezdett levaltani a felsGoktatas-specifikus ESG iranyelvek hasznalata.
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